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BENEFICIO OPERACIONAL A PARTIR DE CUSTOS ADICIONAIS COM PRQVIS()ES
PARA OPERAGCOES DE CREDITO: ESTUDO APLICADO A INSTITUICOES
FINANCEIRAS NO BRASIL.

Tipificacion: Aportes a las Disciplinas de Costos, Gestion o afines a ambas

RESUMO

Custos em instituicdes financeiras no Brasil limita-se obrigatoriamente na contabilizacao
de receitas e despesas, o que intervém na gestdo estratégica de custos, por meio de
controles extra-contabil de qualquer custo envolvido nos tramites da entidade. O objetivo
principal deste estudo tem como foco a gestdo de custos adicionais com provisdo para
operagdes de crédito em instituicdes financeiras brasileiras, e para isto, simulam-se
provaveis rendimentos advindos de beneficios com excedente em limites operacionais
parametrizados ao calculo do Patriménio de Referéncia - PR, conforme regra prevista nas
Resolugdes 3.444/2007 e 3.674/2008. Utiliza-se de estudo de natureza exploratério-
descritiva ao abordar o tema custo adicional para obtenc¢do de vantagens operacionais, o
qual se realizou em duas fases de pesquisa, em primeiro momento especificam-se
conceitos normatizados por regras vigentes, e em outro, avalia-se dados de forma
quantitativamente através de simulagdo de limites operacionais que porventura tem-se
beneficio no caso da constituicdo de custos adicionais com provisdo. Os resultados
obtidos comprovam melhoramento quanto a limite em niveis operacionais de concessao
de crédito, aplicagdes em outras entidades e imobilizagdo do ativo, dos quais derivam
rentabilidade bruta financeira a partir de simulagéo por periodo igual a um ano. Também,
constata-se importante a gestdo eficiente em custos, pois o controle sobre os custos
gerados e os beneficios inerentes reflete diretamente no resultado da entidade, bem
como nos novos limites operacionais que variam proporcionalmente ao valor do PR Total.
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CONSIDERAGOES INICIAIS

Os procedimentos contabeis das instituicbes financeiras que operam no Brasil
encontram-se uniformizados pelo Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro
Nacional (COSIF). No aspecto que trata da gestdo dos custos, particularmente os
gerados pela area de crédito, as entidades se adéquam ao controle extra-contabil como
forma de ajuste aos aspectos legais que regulamentam o setor.

Os bancos e entidades que atuam no setor financeiro, por meio de planejamento
estratégico, buscam fontes de financiamento compativeis ao seu volume de operagdes
com vistas a atender o publico que faz uso dos servigos de crédito financeiro. Neste
contexto, a abordagem sobre custos excedentes e respectivas provisbes de operagdes
de crédito expbe a oportunidade de ampliar o volume de negocios das entidades
financeiras que atuam no Brasil.

Conforme Sanvicente (1987, p. 17) os objetivos da fungao financeira da entidade
consiste na tomada de decisbes que resultem na “maior rentabilidade possivel sobre o
investimento efetuado por individuos ou instituicdes”, porém, faz ressalva a rentabilidade
maxima, a qual ndo pode comprometer a liquidez. Neste sentido, a gestdo do disponivel
passa basicamente pelo controle nas contas do Ativo Circulante, para entdo considerar
as disponibilidades financeiras em relagdo as perspectivas de negécios futuros, assim
como o respectivo acesso aos recursos ou linhas de crédito junto aos bancos.

No aspecto referente a gestdo de créditos, constata-se a existéncia de duas
etapas, a primeira corresponde a aceitagdo ou ndo da solicitagao de crédito pelo cliente,
a segunda, posterior a aprovacéo, determina os instrumentos de controle dos valores a
receber. Silva (2002) expde que a concessdo de crédito deve lidar com as seguintes
questbes: prazo maximo e minimo concedido; taxa de juros cobrada na operacgéo; politica
de cobranca utilizada; padrbes de crédito; valores das parcelas; e desconto concedido na
antecipacéo do pagamento.

A entidade financeira constitui agente econdmico com misséo e objetivos préprios,
adota procedimentos de gestdo, e procura atuar com foco em desempenhos operacionais
e resultados financeiros favoraveis. Deste modo, este estudo busca contribuir, mediante
aplicagcdo das normas vigentes, no aspecto que trata do beneficio de custos excedentes
de provisdo para operagbes de crédito, para fins de aumento na quantidade extra de
recursos que cada instituicdo financeira tera para emprestar, na forma de operagdes
financeiras, com caracteristicas de concessao de crédito a seus clientes.

A gestao de custos, sob a perspectiva do amparo legal referentes as instituicbes
financeiras, encontram-se limitadas a contabilizagdo da ocorréncia de despesas.
Contudo, destaca-se que além do atendimento do objetivo principal deste estudo, busca-
se contribuir de forma complementar, a partir do foco nos custos excedentes de provisao,
no direcionamento da melhor gestdo dos custos, com vistas a controles de fins
gerenciais. Neste sentido, destaca-se a importancia deste estudo, em razédo da caréncia,
no meio académico, de trabalhos sobre entidades que atuem no setor financeiro
brasileiro, com abordagem direcionada a mensuragao de custos incorridos em meio aos
processos operacionais relacionados a prestacéo de servigos financeiros.

Deste modo, busca-se como objetivo deste estudo avaliar por meio de simulagéo
provavel existéncia de beneficios em limites operacionais na constituicdo de custos
adicionais com provisédo para operagdes de crédito. Para isto, calculam-se os parametros
de indices para calculo do Patrimonio de Referéncia - PR, previstos na Resolugéo
3.444/2007, concomitante aos preceitos da Resolugdo 3.674/2008. Dito isto, surge a
seguinte questdo de pesquisa: como auferir rendimentos por meio de folgas em limites
operacionais a partir da constituigdo de custos adicionais com provisdo?

METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo apresenta caracteristicas de natureza exploratério-descritiva, ao
abordar o tema custos adicionais com provisdo para fins de auferir vantagens
operacionais, relacionado ao ramo de instituigdo financeira do Brasil. E caracterizado
como exploratério pelo fato de envolver levantamento bibliografico, por meio de analise
de normativos vigentes no Brasil, mais especificamente a Resolugdo 3.444/2007 e
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3.674/2008, emitidos pelo Banco Central do Brasil (BACEN). E descritivo, pois explicita
beneficios de limites operacionais advindos de provisdes adicionais em operagdes de
crédito.

Conforme Gil (1999), a aplicagédo de pesquisa descritiva combinada com pesquisa
exploratéria € habitualmente utilizada por pesquisadores sociais com foco de estudo
voltado a atuagdo pratica. Condigdo que se identifica nesta pesquisa, num esbogo de
relagéo tedrico-empirico no uso e ou aplicagéo da contabilidade nas praticas relacionadas
a gestdo de custos, com vistas a mensurar, por meio de simulagcdo, melhoramentos de
niveis operacionais.

A pesquisa exploratéria, segundo Rodrigues (2007, p.28), “destina-se a esclarecer
do que se trata, a reconhecer a natureza do fenémeno, a situa-lo no tempo e no espaco,
a inventariar suas manifesta¢gdes variadas, seus elementos constitutivos ou as
contigliidades presentes a sua manifestacao”. Em funcdo do estudo proposto, faz-se uso
de pesquisa bibliografica, a qual segundo Acevedo (2007, p.48), “consiste na busca de
estudos anteriores que ja foram produzidos por outros cientistas e que geralmente sdo
publicados em livros ou artigos cientificos”.

Este estudo compreende duas fases de pesquisa, inicialmente buscaram-se
informagdes que dessem subsidio a formulagéo, pois se considera importante abordagem
de forma qualitativa no intuito de especificar conceitos sobre o calculo do Patriménio de
Referéncia Total para limites operacionais normatizado pela Resolugdo 3.444, de 2007,
bem como, identificar quais limites sofrem beneficios apds a publicacdo da Resolugéo
3.674, de 2008.

Na segunda fase deste estudo, utilizam-se dados de duas das maiores instituicdes
financeiras no Brasil, das quais uma enquadra-se no ramo bancario e a outra no ramo
ndo bancario, obtido por consulta ao banco de dados do BACEN no enderego eletrénico
<http://www3.bcb.gov.br/?7ESTATSFN> no titulo “Ranking”, que constavam os maiores
Patrimonio de Referéncia sob a data base de dezembro de 2008.

Nesta ocasido avaliaram-se os dados de forma quantitativamente, pois se simulou
limites operacionais de imobilizagdo, exposicdo por cliente e aplicagcdo em titulos e
valores mobiliarios, que porventura cada instituicao financeira se beneficiaria no caso da
existéncia de excedentes de custos com provisédo no valor de R$ 1.000.000,00 (um
milhdo de reais). Nas proposi¢cdes tomou-se como referéncia uma instituicdo bancaria,
denominada de Entidade A, e outra instituicdo de cooperativa de crédito denominada de
Entidade B, rotulados nesta pesquisa como “A” e “B”, respectivamente. Tais dados e
valores identificados podem ser observados no Quadro 1, a seguir:

Instituicdo Financeira Ramo PR em dez/2008
Entidade A Bancario R$ 58.840.929.000,00
Entidade B N&o Bancéario R$ 229.341.000,00

Fonte: Dados da pesquisa.
Quadro 1: Amostra da pesquisa.

A técnica de simulagdo utilizada limita-se a calculos probabilisticos e
matematicos, no intuito da possibilidade de obterem-se rendimentos financeiros a partir
de beneficios com folgas de limites operacionais. Deste modo, de acordo com Dias e
Corréa (1998), a simulagéo tenta imitar matematicamente situagdes a fim de estudar
comportamentos e tirar conclusbes para a tomada de decisdo com base nos resultados
obtidos, confrontando-se com a realidade empresarial.

Para efeito de simulacéo optou-se n&o divulgar os nomes das instituicdes, mas
somente utilizar seus dados reais divulgados em demonstrativos contabeis. Nesse
sentido, destaca-se que para efeito de simulagdo esta técnica possibilita, através de
experimentos, estudar provaveis comportamentos das entidades envolvidas ou ao menos
propde um modelo de forma simplificada para a gestéo eficiente de custos a fim de obter
rendimentos financeiros.

De acordo com Santos (1992) este estudo permite, por meio de analises, avaliar
os resultados que serdo encontrados em situagdes reais, ampliando a compreenséo do
comportamento de sistemas ou mesmo avaliar as estratégias frente a fatos dos quais nao
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se consegue vislumbrar os resultados finais ou a totalidade de suas implica¢gdes, se ndo
por meio de simulagéo.

Deste modo, o presente estudo caracteriza-se quanto aos objetivos de forma
explicativo-descritiva com abordagem qualitativa e quantitativa. Também se utiliza de
fontes bibliograficas como suporte na analise dos dados obtidos e complementou-se o
estudo através de ponderagdes encontradas por meio de céalculos de simulagao.
REFERENCIAL TEORICO

Esta etapa do estudo trata do patrimdnio de referéncia a partir das especificagbes
normativas que regulam o sistema financeiro brasileiro, também aborda aspectos
relacionados a provisdes de riscos nas operacgbes de crédito e os custos envolvidos.

3.1 Patriménio de Referéncia (PR) sob a ética de normativos brasileiros

O principio da fiscalizag&o relacionada ao patrimonio das instituigbes financeiras
sempre foi regulamentado por leis, decretos e instru¢des normativas, delegadas pelo
Poder Judiciario brasileiro, durante o tempo em que nao existia um 6rgéo exclusivo para
exercer ao mesmo o oficio de fiscalizador e normatizador dos tramites do sistema
financeiro nacional.

Entretanto, a partir de uma impactante reformulacdo do sistema monetéario
brasileiro advindo da Lei n° 4.595 de 1964, que além de dispor sobre a politica das
instituicbes monetarias bancarias e de crédito, criou também, entre outros 6rgédos, o
Banco Central do Brasil (BACEN). A referida norma transferiu ao BACEN total
responsabilidade no que diz respeito a instituicdo financeira subordinada aquele érgéo,
quanto ao poder de fiscalizar, auditar, penalizar, normatizar, bem como fazer cumprir tais
normas e diretrizes aplicaveis ao Sistema Financeiro Nacional (SFN).

Com relagdo a andlise do patriménio das entidades financeiras, o ano de 1988
esta marcado pela uniformizagdo do calculo dos limites operacionais no que se referia a
somente ponderag¢des do patriménio (por exemplo, até 5 vezes, 10 vezes, ...) em relacéo
ao volume total maximo das operagdes praticadas pelas entidades financeiras. Por meio
da Resolugédo 1.555/1988, consolidou-se o saldo antes considerado Patriménio Liquido
para Patriménio de Liquido Ajustado (PLA) por meio da soma algébrica dos grupos
integrantes do Plano Contabil das Instituigbes do Sistema Financeiro Nacional (COSIF)
conforme abaixo:

(+) 6.0.0.00.00-2 Patrimdnio Liquido

(+) 7.0.0.00.00-9 Contas de Resultado Credoras

(-) 8.0.0.00.00-6 Contas de Resultado Devedoras.

(=) Patriménio Liquido Ajustado (PLA)

A Resolucdo 1.555/1988, decretada pelo BACEN, definia o calculo do PLA de
forma pura e simples, ao contrario do que veio a ser normatizado pela Resolugéo
2.543/1998, a qual estabeleceu novo julgamento de capital minimo compativel com o
grau de risco (Nivel | e Nivel Il) das operagdes ativas das instituicdes financeiras e
demais autorizadas a funcionar. No entanto, apenas no ano de 2000 é que se consolidou
o conceito de Patriménio de Referéncia (PR) com a Resolugao 2.802, a qual preservou
alguns conceitos do nivelamento do patrimdénio, mas para fins de apuragédo de limites
operacionais, e ndo mais somente das operacdes ativas como era previsto na Resolucao
2.543/1998.

Por fim, no ano de 2007 houve a publicagdo da Resolugédo 3.444, que além de
reforcar os preceitos contidos nas resolugdes anteriores, criou uma nova sistematica
classificatoria do PR, subdividindo no “Nivel | do PR” e no “Nivel Il do PR”, os quais s&o
acrescentados e descontados saldos de contas contabeis para entao formar o “PR Total”.
3.2 Provisdes de riscos nas operacées de crédito aplicado em _instituicoes

financeiras do Brasil

A gestdo de risco financeiro tornou-se instrumento essencial para que uma
atividade empresarial possa existir. Pois, o risco ocorre quando ndo se pode prever com
certeza o resultado de uma alternativa, mas tem-se informagéo suficiente para prever a
probabilidade de que ela ira levar a situacdo desejada. Tal fato difere da incerteza de
pouco conhecer sobre as alternativas ou seus resultados.
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As operacdes de crédito compreendem a entrega de um bem ou de um valor
presente mediante a promessa de pagamento em data futura, logo, enquanto essa
promessa de pagamento existir também existira o risco de ndo receber o valor esperado.
Deste modo, a constituicdo da provisdo para créditos de liquidagao duvidosa representa,
segundo Niyama (2002), a estimativa de perda provavel dos créditos por atender ao
principio da Realizagdo da Receita e Confrontagdo com a Despesa, bem como o da
Prudéncia.

Conforme Jorion (1999), o risco de crédito surge quando as contrapartes nao
desejam ou ndo sdo capazes de cumprir suas obrigagbes contratuais, e ainda, seu efeito
€ medido pelo custo de reposicao de fluxos de caixa, caso a parte fique inadimplente. As
razdes que levam um cliente ao n&o-cumprimento da promessa de pagamento, pode
estar relacionada ao seu carater, a sua capacidade de gerir os negécios, fatores
adversos ou a sua incapacidade de gerar caixa, 0s quais considera-se primordiais em
analise por qualquer credor na liberagdo ou venda a um ou varios devedores.

Para todo tipo de instituicdo financeira a norma adotada na constituicdo da
provisao para créditos de liquidagdo duvidosa esta previsto na Resolugéo 2.682 de 1999,
a qual determina classificacdo das operacdes de crédito em ordem crescente de risco, as
quais seguem critérios de provisionamento contabil (e gera despesa de igual valor) no
mesmo montante em face as perdas provaveis por parte de seus clientes, respeitados os
prazos de inadimplemento em cada operagéo.

A cada nivel de risco atribuido a operacdo de crédito tem-se um percentual de
provisdo a contabilizar, por exemplo, no caso do devedor apresentar 91 dias ininterruptos
sem efetuar o pagamento, devera ser provisionado o saldo devedor da respectiva
operacado em nivel “E”, ou seja, 30,00% deste valor, e assim sucessivamente como pode
ser observado no Quadro 2.

gelzal:s{isslggagao NIVeIPor Atraso Provisao a Constituir
AA -- 0,00%

A Normal ou atraso até 15 dias 0,50%

B IAtraso entre 16 e 30 dias 1,00%

C Atraso entre 31 e 60 dias 3,00%

D Atraso entre 61 e 90 dias 10,00%

E )Atraso entre 91 e 120 dias 30,00%

F )Atraso entre 121 e 150 dias 50,00%

G )Atraso entre 151 e 180 dias 70,00%

H )Atraso acima de 180 dias 100,00%

Fonte: Adaptado da Resolugao 2.682/1999.
Quadro 2: Critérios de classificagao para provisdo das operagdes de crédito.

De acordo com Jorion (1999), as entidades estdo expostas a trés riscos: risco
operacional, o qual se assume voluntariamente a fim de criar vantagem competitiva e
valorizar a empresa perante seus acionistas; o risco estratégico, que resulta de
mudancas fundamentais no cenario econdmico ou politico; e o risco financeiro, ligado a
possiveis perdas nos mercados financeiros. De forma complementar, Lemgruber, et al.
(2001), afirma que o risco de crédito pode ser dividido em trés grupos: o risco do pais, o
risco politico e o risco da falta de pagamento; entretanto, todos estdo diretamente
interligados com possiveis perdas de recursos que ndo mais seréo recebidos.

3.3 Custos em instituicées financeiras no Brasil

A implantacdo do Plano Contabil das Instituicdes Financeiras (COSIF) no Brasil,
em 1987, restringiu a gestdo estratégica de custos das instituicdes financeiras, pois as
regras limitam a contabilizacdo em receitas e despesas, o que obriga controles extras-
contabeis dos custos nas operacdes daquelas entidades.

Neste contexto, ressalta-se a dificuldade na separagdo da quantia pertencente a
custo e a parcela da despesa, uma vez que “[...] quando, a primeira vista, s6 existem
despesas. Mas é facil entender que a generalizacdo dessa terminologia se deve néo sé
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ao uso das técnicas [...], como talvez principalmente a idéia de que tais entidades séo
produtoras de utilidades, e assim possuem custos”. (MARTINS, 2003, p. 27).

De acordo com Sa (1995), existem divergéncias conceituais sobre custos, sendo
que os conflitos ocorrem por confundi-los como perdas e segrega-los nas despesas, que
no conceito classico sdo custos complementares. Nos dizeres daquele autor, custos é
tudo o que se investe para conseguir um produto, um servico ou uma utilidade (no
sentido amplo); e que se entende por custos as aplicagbes para mover a atividade, seja
direta ou indiretamente.

Conforme a Norma Brasileira de Contabilidade Técnica, no caso, a NBC T 10, que
trata dos aspectos contabeis especificos em entidades diversas, tem-se no item NBC T
10.8, o qual se reporta as entidades cooperativas, cuja movimentagdo econdémico-
financeira decorrente do ato cooperativo, na forma disposta no estatuto social, definiram-
se contabilmente como ingressos e dispéndios, no entanto a movimentagcdo econémico-
financeira originada do ato ndo-cooperativo é definida como receitas, custos e despesas.
Neste contexto, destaca-se a NBC T 10.8.1.4.2 quanto aos custos dos produtos ou
mercadorias fornecidos (vendidos) e dos servigos prestados, as despesas, 0s encargos e
as perdas, pagos ou incorridos, sdo denominados dispéndios.

Conforme item NBC T 10.8.4.1 a Demonstragido do Resultado passa a denominar-
se de Demonstracédo de Sobras ou Perdas, a qual deve evidenciar, de forma separada, a
composigado do resultado de determinado periodo, para isto considera-se “os ingressos
diminuidos dos dispéndios do ato cooperativo, e das receitas, custos e despesas do ato
nao-cooperativo, demonstrados segregadamente por produtos, servicos e atividades
desenvolvidas pela entidade cooperativa”.

A cooperativa de crédito possui custos de transagcédo e custos operacionais. Os
custos de transagdo sdo aqueles que envolvem a negociagao, coleta de informagdes e
monitoramento, ou seja, sdo os custos que incorrem antes da concessao do crédito. Os
custos operacionais sdo os custos administrativos e os custos financeiros da instituicao
financeira. Ao tratar-se dos custos de transagao, principalmente os de informacgédo, a
elaboragédo de contratos e a escolha de uma taxa de juros étima apresentam relevante
importancia na concesséo de crédito, principalmente no que diz respeito a avaliagao de
riscos. Tais caracteristicas ampliam significativamente o custo relacionado a empréstimos
de menor magnitude, principalmente aqueles destinados aos pequenos produtores rurais
(NAVES, 2007).

Para Fachini (2005), os custos de transagdo compreendem todas as despesas
que a instituicdo financeira possui. De forma complementar, explicita que as despesas
financeiras referem-se aos custos de captacao e de intermediacao bancaria; as despesas
operacionais referem-se ao processo de recolhimento de informagdes sobre os clientes,
além disso, soma-se o processo de monitoramento das atividades dos clientes; as
despesas administrativas compreendem as despesas com aluguel, folha de pagamento,
energia, telefone etc; e as despesas com risco de crédito sdo aquelas referentes a
qualidade de carteira de crédito da instituicao.

Dentre as formas de se enfrentar os problemas referentes ao crédito, em
cooperativas de crédito, Naves (2007) recomenda a utilizagcdo de mecanismos de sele¢éo
e monitoramento de clientes, que podem ser resumidos pela utilizagdo de contratos
complexos e exigéncia de garantias, entre outros controles burocraticos, que implicam
custos de transagdes mais altos, além dos operacionais. Porém, ressalta que tais custos
podem influenciar nos desempenhos econOmicos dessas instituicdes, impedindo, de
certa forma, sua sustentabilidade financeira de longo prazo.

DESENVOLVIMENTO DO ESTUDO

Nesta etapa apresentam-se os calculos, com base no patrimonio de referéncia
para fins de simulagcdo que permita identificar os beneficios operacionais resguardados
as instituicbes financeiras.
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4.1 Calculo do Patriménio de Referéncia Total para limites operacionais

A partir da Resolugcdo 3.444 do Banco Central do Brasil publicada em 2007, a
definicdo e apuragdo do Patriménio de Referéncia para fins de verificacdo do
cumprimento dos limites operacionais das instituicdes financeiras e demais instituicdes
autorizadas a funcionar, com excec¢éo das sociedades de crédito ao microempreendedor,
passou a ter regras claras quanto ao calculo e apuragédo dos saldos que os compdem.
Fora definida a sistematica de calculo considerando-se o somatério computado nos
saldos do PR de nivel | e PR de nivel Il, ou seja, apuragcado do PR Total como base para
limites operacionais em operagdes de crédito, ativo permanente e para aplicagcdo em
depoésitos e Titulos e Valores Mobiliarios (TVM) de uma entidade ou conglomerado
financeiro.

Conforme paragrafo 1° da Resolugdo 3.444/2007, o nivel | do PR apura-se
mediante a soma dos valores correspondentes ao patriménio liquido, aos saldos das
contas de resultado credoras e ao depdsito em conta vinculada para suprir deficiéncia de
capital (conforme preceitos da Resolugdo 3.398/2006), excluido os valores
correspondentes a:

| - saldos das contas de resultado devedoras;

Il - reservas de reavaliacdo, reservas para contingéncias e reservas especiais de

lucros relativas a dividendos obrigatorios n&o distribuidos;

lll - agdes preferenciais emitidas com clausula de resgate e agbes preferenciais

com cumulatividade de dividendos;

IV - créditos tributarios definidos nos termos da Resolugao 3.059/2002;

V - ativo permanente diferido, deduzidos os agios pagos na aquisicao de

investimentos;

VI - saldo dos ganhos e perdas nao realizados decorrentes do ajuste ao valor de

mercado dos titulos e valores mobiliarios classificados na categoria "titulos

disponiveis para venda" e dos instrumentos financeiros derivativos utilizados para
hedge de fluxo de caixa.

Quanto ao calculo do PR de nivel Il apura-se mediante a soma dos valores
correspondentes as reservas de reavaliacdo, as reservas para contingéncias e as
reservas especiais de lucros relativas a dividendos obrigatdrios e néo distribuidos,
acrescido dos valores correspondente, conforme paragrafo 2° da Resolugao 3.444/2007:

| - instrumentos hibridos de capital e divida, instrumentos de divida subordinada,

acOes preferenciais emitidas com clausula de resgate e agdes preferenciais com

cumulatividade de dividendos emitidos por instituicdes financeiras e demais
instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil;

Il - saldo dos ganhos e perdas nao realizados decorrentes do ajuste ao valor de

mercado dos titulos e valores mobiliarios classificados na categoria "titulos

disponiveis para venda" e dos instrumentos financeiros derivativos utilizados para
hedge de fluxo de caixa.

Para elucidar as contas envolvidas no calculo do PR de Nivel | e de Nivel I, bem
como do PR Total demonstra-se a seguir (Quadro 3) as rubricas contabeis envolvidas de
acordo com o Plano Contabil COSIF, a descrigao e, por fim, a relagdo normativa levando-
se em conta preceitos da Resolucdo 3.444/2007, conforme descrito anteriormente.

COSIF Descrigdo Norma
PR Nivel |
6.0.0.00.00-2 |(+/-) Patriménio liquido § 1°

7.0.0.00.00-9 |(+) Saldos das contas de resultado credoras § 1°
+) Deposito vinculado p/ deficiéncia capital (Res. 3.398/06) § 1°
I

Saldos das contas de resultado devedoras

6.1.4.00.00-3
6.1.5.XX.XX-X
6.1.5. XX.XX-X

)

-) Reservas de reavaliagédo Il
-) Reservas para contingéncias Il
-) Reserva de dividendos obrigatorios ndo distribuidos Il

(
E
8.0.0.00.00-6 |
(
(
(
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6.1.1. xx.xx-x_|(-) Agdes preferenciais com cumulatividade de dividendos 11
1.8.8. xx.xx-x |(-) Créditos tributarios - Res. 3059/02 I\
2.4.0.00.00-0 |(-) Ativo permanente diferido (-agio) \Y
6.1.6.00.00-9 |(-) Ganhos e perdas de ajustes a valor de mercado em TDV de Ifs VI
PR Nivel Il

6.1.4.00.00-3 |(+) Reservas de reavaliacdo § 2°
6.1.5. xxX.xx-X_|(+) Reservas para contingéncia § 2°
6.1.5. 80.xx-x |(+) Reservas de Lucros para dividendos obrigatorios § 2°

6.1.5. 80.xx-x |(+) Instrumento Hibrido de Capital e Divida (IHCD)

4.9.9. xx.xx-x_|(+) Dividas subordinadas

6.1.1. xx.xx-x_|(+) A¢des preferenciais resgataveis

6.1.1. xx.xx-x_|(+) Agdes preferenciais com cumulatividade de dividendos
6.1.6.00.00-9 |(+) Ganhos e perdas de ajustes a valor de mercado em TDV de Ifs
PR Total = PR Nivel | + PR Nivel Il

Fonte: Adaptado da Resolugao 3.444/2007.

Quadro 3: Apuragéo do PR Total (Base para o calculo dos Limites Operacionais)

Como a Resolugédo 3.444/2007 foi emitida em 28 de fevereiro de 2007, estava
previsto naquele normativo que a partir de 2 de julho daquele mesmo ano, o calculo do
PR Total sofreria novas dedugdes de saldos dos ativos representados pelos instrumentos
de captacdo emitidos por instituigbes financeiras e demais instituicdbes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Para a referéncia de calculo do limite de operag¢des de crédito e limite para
aplicacdes em depdsitos e TVM de uma entidade devem ser deduzidas ac¢des e cotas de
aquisi¢do ou participacao indireta de conglomerado financeiro, instrumentos hibridos de
capital e divida (IHCD) e instrumentos de divida financeira autorizadas pelo BACEN. Por
outro lado, o calculo de indice de imobilizagdo que toma como base o PR deve ser
deduzido eventuais excessos de recursos aplicados no Ativo Permanente de acordo com
percentuais estabelecidos nas Resolugdes 2.669/1999 e 2.283/1996.

4.2 Limites operacionais calculados em relacdo ao Patriménio de Referéncia

A partir das dedugbes consolidadas conforme descritas anteriormente, os
principais limites operacionais previstos em normas que tomam referéncia o PR Total
para as instituigdes financeiras bancarias e ndo bancarias considera-se os de exposi¢éo
por cliente quanto nas operacdes de crédito, aplicacdes em depositos e valores
mobiliarios e o total de recursos aplicados no Ativo Permanente.

Ressalta-se que somente os trés limites mencionados servem de constatagéo
legal quando da fiscalizagdo pelo Banco Central do Brasil levados em consideragdo o
Patrimonio de Referéncia. Entretanto, outras analises efetuadas particularmente por cada
instituicao financeira sdo também verificadas por aquele érgao.

Para fins de gestdo, cada instituicdo pode referendar seus principais indices e
considerar o PR, a titulo de exemplificagao, o calculo da inadimpléncia, concentragdo dos
maiores devedores, utilizagdo de adiantamento a depositantes, devolugdo de cheques,
provisées, entre outros.

Neste sentido, o presente estudo toma como identificador somente os limites
previstos legalmente quando da exposicdo por cliente em instituigbes financeiras
bancarias e ndo bancarias (neste caso mais especificamente as cooperativas de crédito).
Do mesmo modo, os valores aplicados em titulos ou valores mobiliarios, e por fim, a
medicdo do limite de imobilizacdo em referéncia aos recursos aplicados no Ativo
Permanente.

4.2.1 Limite de exposigao por cliente

O limite de endividamento por cliente é considerado quanto cada pessoa fisica ou
juridica, ou grupo de pessoas age isoladamente ou em conjunto que represente interesse
econdmico comum, possa ter com operagdes de crédito em instituigdes financeiras.
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Para isso, devem-se observar limites estipulados em normativos particulares a
cada conglomerado financeiro. No caso de bancos multiplos, bancos comerciais, de
investimentos, entre outros, este limite representa 25% do PR. Por outro lado, para as
cooperativas de crédito observa-se que nas operagdes de crédito e de concessdo de
garantias em favor de um mesmo cliente, permite-se no maximo 15% do PR por parte de
cooperativa singular com filiagdo a cooperativa central.

Porventura, ndo haja filiagdo perante uma central, aquele indice atenua-se para
10% do PR. Por fim, no caso de cooperativas de crédito central o limite de exposi¢édo por
cliente chega a 20% para com as suas cooperativas filiadas e conveniadas.

4.2.2 Limite de aplicagdo em titulos e valores mobiliarios

O limite de diversificagdo de risco em outras instituicbes financeiras consiste nas
aplicacdes que determinada instituicdo financeira faz em outras entidades assemelhadas.
No caso dos bancos limita-se em 25% do PR distribuido em titulos e valores mobiliarios,
operagbes de subscricdo para revenda e de garantia de subscricdo, bem como em
aplicagdes em titulos e valores mobiliarios emitidos por uma mesma entidade, empresas
coligadas ou controladoras e suas controladas.

4.2.3 Limite de imobilizagao

O limite de imobilizagdo como forma de analise pelo BACEN foi normatizado
inicialmente pela Resolugao 2.283/1996, a qual previa que o limite dos recursos aplicados
no Ativo Permanente ndo podia ultrapassar 90% do valor da atual conceituagédo do PR,
independentemente de qualquer instituicao financeira brasileira.

Entretanto, com o passar dos anos foram emitidas resolu¢cbes que estipulavam
abatimentos gradativos, anualmente, em que se cita a Resolugdo 2.669/1999, atualmente
em vigor, a qual se consolidou por reduzir o limite de aplicacdo de recursos no Ativo
Permanente, sem que possa ultrapassar 50% do Patrimonio de Referéncia.

Do mesmo modo, para cooperativas de crédito, o indice limitante é de 25%, mas
enquadrado obrigatoriamente nas aplicagcdées de depdsitos e titulos e valores mobiliarios
de responsabilidade ou de emissdao de uma mesma entidade, empresas coligada e
controladora e suas controladas, somente.

4.3 Custos excedentes com provisées de operacdes de crédito

O pressuposto da terminologia de “custos” em entidades ndo industriais confunde-
se com a terminologia da “despesa” imposta por normas vigentes e o COSIF para
instituicdes financeiras, pois nos dizeres de Martins (2003, p.37) a produgéo de servigos
financeiros incorre do mesmo modo “[...] custos que imediatamente se transformam em
despesas, sem que haja a fase de Estocagem, como no caso da industria de bens, mas
de qualquer forma n&o deixa de ser apropriada a terminologia. Portanto, € perfeitamente
idéntica a terminologia nessas empresas”.

Em termos gerenciais, o custo excedente registrados como provisdo para a
geracao de servigcos de operacgdes de crédito considera-se efetivamente, em parte, custos
que se tornardo prontamente despesas. Contudo, conforme explanagdo de Martins
(2003), quando se fala “Contabilidade de Custos”, refere-se apenas aos bens ou servigos
utilizados na produgéo de outros bens e servigos.

Destarte, a intencado de considerar os custos adicionais de provisdo nos servigcos
financeiros torna-se necessario para fins de controle gerencial, uma vez que a
contabilizagdo efetiva de tais “custos” somente sera respaldada legalmente por meio de
lancamentos em contas de despesa, impostas no Brasil por normativos vigentes do
BACEN.

A proposigédo de custos adicionais de provisionamento deriva, por vezes, em
fungéo do risco relacionado a idoneidade do tomador de crédito, resultante de andlises
criteriosas, sobre o perfil do proponente e a finalidade do crédito. Porque a cada nova
operagéo atribui-se classificagdo de risco de provisionamento contabil, conforme previsto
na Resolugdo 2.682/1999, entretanto, fatores internos e externos ao banco ou
cooperativa de crédito, tipo de operacao, garantias, entre outros fatos, requer provisdes
excedentes sob a andlise particular de cada instituicao.
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O tratamento legal da constituicdo de provisdes adicionais aos percentuais
minimos requeridos para operagdes de crédito e outras operagbes com caracteristicas de
concessdo de crédito, esta previsto na Resolugdo 3.674 de 2008, como forma de
beneficiamento, pois se tem a faculdade de adicionar integralmente o respectivo valor ao
Nivel | do PR, o que infere diretamente no aumento do PR Total.

A possibilidade de adicionar integralmente o respectivo valor do Nivel | do PR,
previsto no normativo 3.674/2008, contribui nos esforgcos necessarios para fins de
geréncia operacional, principalmente quando os limites operacionais normativos
estiverem comprometidos. Para tanto, demonstra-se no proximo tépico beneficios da
constituicao excedente de provisdo, a qual afeta positivamente, por meio de rentabilidade
bruta no resultado da instituicdo financeira, e por outro lado apresenta folga financeira.

4.4 Simulacao de beneficios operacionais aplicado a instituicées financeiras

Na primeira parte do estudo, tratou-se dos aspectos referentes sobre o calculo do
Patriménio de Referéncia Total, bem como os limites operacionais tomados como
identificador daquele parametro, e ainda, os custos excedentes com provisdes de
operagdes de crédito normatizado pela Resolucdo 3.674/2008. Na segunda parte do
estudo, demonstra-se, de forma complementar, simulagdes quantitativas que interferem
gerencialmente nos procedimentos operacionais em instituicdes financeiras no Brasil.

Destaca-se que os parametros levados em consideragdo para efetuar as
simulagbes a seguir, constituem exclusivamente saldo contabil do Patriménio de
Referéncia (PR) registrados no banco de dados do BACEN, obstante n&o se confrontou
fatores como o resultado do exercicio de cada instituigdo, nem mesmo a qualidade e
quantidade da carteira de crédito, pois tal simulacdo beneficia apenas folgas em limites
operacionais como imobilizagao, endividamento de cliente e aplica¢des externas.

Para fins de atender o objetivo deste estudo, parte-se do pressuposto que as
entidades pesquisadas possuem recursos financeiros disponiveis, a fim de arcar com
desembolso excessivo de custos adicionais de provisdo para operag¢des de crédito no
inicio do exercicio social. Entretanto, simula-se que as mesmas estdo com os limites
operacionais de endividamento acima de 25% do PR com determinados clientes e
aplicagdes externas também naquele indice, do mesmo modo extrapolado.

Apods a entidade efetuar andlise criteriosa de créditos a serem liberados no inicio
do ano, as quais porventura deverao ser obrigatoriamente quitadas no final do exercicio
social, ou seja, operacdes de crédito com prazo maximo de pagamento até 12 meses. No
estudo de caso realizado, constituiu-se hipoteticamente provisdo adicional para
operacgdes de crédito ou outras operacdes com caracteristicas de concessdo no montante
de R$ 1.000.000,00 (um milhao de reais).

Esse excedente de provisdo afetarad diretamente o resultado da instituigdo nos
proximos meses, pois sera contabilizada em conta do Ativo Circulante de natureza
devedora (no caso registrado em “1.8.9.00.00-6 (-) Provisdo para Outros Créditos de
Liquidagao Duvidosa” subtitulo contabil “1.8.9.99.10-3 Com Caracteristica de Concesséao
de Crédito”). Contudo o mesmo saldo podera ser revertido no final do prazo constituido
para tal fim, quando se tiver total confiabilidade da quitacdo das opera¢bes adotadas
como base de analise gerencial.

Com isso, quando se considera o adicional de provisdo no montante acima
relatado, no caso da simulac&o do limite para operac¢des de crédito, ou seja, a quantidade
extra que cada instituicdo financeira tera para emprestar na forma de opera¢des com
caracteristicas de concessdo de crédito a seus clientes, tem-se no caso da Entidade A
um saldo a maior disponivel de R$ 250 mil.

Do mesmo modo, para cooperativas de crédito observa-se que o limite de 20% do
PR, em referéncia ao limite operacional da Entidade B passou para uma disponibilidade a
maior de R$ 200 mil. E ainda, no caso de cooperativas filiadas a uma central cujo PR seja
de R$ 230,34 milhGes com os acréscimos de provisdo, o parametro de 15% do PR
adiciona R$ 150,00 mil a mais nas operagbes disponiveis a seus clientes. E nas néo
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fiiadas a uma central aos 10% do PR de limite operacional acrescenta-se mais
R$ 100,00 mil, de acordo com simulagao feita na Tabela 1, a seguir:

Tabela 1: Simulagéo do limite para operacdes de crédito.

Entidade A Em Reais (R$)
Saldo Real Simulagao Diferenca
PR Total (PR Nivel | + PR Nivel II) 58.840.929.000 58.840.929.000
Adicional de Proviséo -- 1.000.000
PR Total + Adicional de Provisédo 58.840.929.000 58.841.929.000
Limite de Exposicéo por Cliente 25% 14.710.232.250 14.710.482.250 250.000
Entidade B Em Reais (R$)
Saldo Real Simulagao Diferenga
PR Total (PR Nivel | + PR Nivel Il) 229.341.000 229.341.000
Adicional de Proviséo -- 1.000.000
PR Total + Adicional de Provisédo 229.341.000 230.341.000
20% 45.868.200 46.068.200 200.000
Limite de Exposigéo por Cliente 15% 34.401.150 34.551.150 150.000
10% 22.934.100 23.034.100 100.000

Fonte: Dados da pesquisa.

Além da vantagem de obter saldos disponiveis para liberagdo de novas operagdes
de crédito a outros clientes, com o aumento do PR Total por meio da constituicao de
provisdo adicional, os clientes com limite de endividamento acima de 25% também se
beneficiam, pois o indice reduz equivalente proporcional ao acréscimo do PR.

No caso de disponibilidade no montante de R$ 250,00 mil a mais para liberagao
de crédito a clientes, concedido numa taxa média de juros de 3,00% ao més, rende ao
final de um ano o montante bruto de R$ 106,44 mil, o que prova o beneficio da
constituicdo de custos excedentes com provisdo para operagdes de crédito conforme
parametros da Resolucgao 3.674/2007.

Em raciocinio analogo ao descrito anteriormente, quando se efetua o registro do
adicional de provisdo no caso da simulagdo de limite para aplicacdo em depésitos e
Titulos e Valores Mobiliarios de uma entidade, obtém-se para a Entidade A um saldo
extra a disposicdo de R$ 250 mil. Também a Entidade B esta quantia se repete, o
demonstrativo detalhado pode ser observado na Tabela 2, a saber:

Tabela 2: Simulagéo do limite para aplicagdo em depoésitos e TVM de uma entidade.

Entidade A Em Reais (R$)
Saldo Real Simulagao Diferenca
PR Total (PR Nivel | + PR Nivel II) 58.840.929.000 58.840.929.000
Adicional de Proviséo -- 1.000.000
PR Total + Adicional de Provisédo 58.840.929.000 58.841.929.000
Limite para Aplicagcdo 25% 14.710.232.250 14.710.482.250 250.000
Entidade B Em Reais (R$)
Saldo Real Simulagao Diferenca
PR Total (PR Nivel | + PR Nivel II) 229.341.000 229.341.000
Adicional de Proviséo -- 1.000.000
PR Total + Adicional de Provisédo 229.341.000 230.341.000
Limite para Aplicagdo 25% 57.335.250 57.585.250 250.000

Fonte: Dados da pesquisa.

A disponibilidade de R$ 250,00 mil a mais para aplicagbes em outras instituigdes,
com taxa média de juros de 1,10% ao més, rende ao final de um ano o montante bruto de
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R$ 35,07 mil, o que prova o beneficio da constituicdo de excedentes em provisao para a
finalidade de limite para aplicagéo.

Por outro lado, quanto ao limite de imobilizacdo antes desse acréscimo era em
torno de R$ 29,42 bilhdes e R$ 114,67 milhdes respectivamente a Entidade A e Entidade
B. Porém, houve uma folga derivada daquele excedente no limite para imobilizagdo do
Ativo Permanente de R$ 500,00 mil em ambas as instituicdes financeiras. O explanado
fica nitido na Tabela 3 a seguir:

Tabela 3: Simulagio do limite para o Ativo Permanente.

Entidade A Em Reais (R$)
Saldo Real Simulagao Diferenca
PR Total (PR Nivel | + PR Nivel Il) 58.840.929.000 58.840.929.000
Adicional de Provisao -- 1.000.000
PR Total + Adicional de Provisdo 58.840.929.000 58.841.929.000
Limite de Imobilizagéo 50% 29.420.464.500 29.420.964.500 500.000
Entidade B Em Reais (R$)
Saldo Real Simulagao Diferenca
PR Total (PR Nivel | + PR Nivel II) 229.341.000 229.341.000
Adicional de Provisao -- 1.000.000
PR Total + Adicional de Provisao 229.341.000 230.341.000
Limite de Imobilizagéo 50% 114.670.500 115.170.500 500.000

Fonte: Dados da pesquisa.

Entretanto, ressalta-se que a utilizacdo da folga do limite de imobilizagédo
disponibilizado a maior por meio da provisao adicional, deva ser utilizada somente para a
substituicao de instalagdes, moveis e equipamentos de uso, para ndo agravar o grau de
imobilizacdo e elevar o grau de permanéncia destes ativos na empresa.

A Tabela 4 apresenta os beneficios financeiros derivados do custo adicional de
provisdo, a qual demonstra a rentabilidade bruta total apds a simulagéo por periodo igual
a um ano. Torna-se a lembrar que a constituigdo do custo adicional com provisao nas
operagdes de crédito realizado no inicio do exercicio social, sera revertida antes do
encerramento do balango, pois a despesa reconhecida como excesso de
provisionamento afetou diretamente o resultado da entidade durante todo o periodo de
sua constituicdo e permanéncia em conta redutora do Ativo.

Tabela 4: Resumo dos beneficios efetivos derivado de excedente em provisdes.

Dados |Entidade A |[Entidade B

Excedente nas operagdes de crédito 3,00% 250.000 200.000
Rendimento bruto na concessao de crédito |ao ano 106.440 85.152
Excedente nas aplicagbes 1,10% 250.000 250.000
Rendimento bruto nas aplicagées aoano 35.072 35.072

(+) Reverséao da Provisdo Adicional 1.000.000 1.000.000
Total 1.141.512 1.120.224
Rendimento Bruto Total 141.512 120.224

Fonte: Dados da pesquisa.

Os rendimentos brutos efetivos na concesséo de crédito e aplicagbes, a partir da
simulagéo realizada, somam a base de R$ 141,51 mil e R$ 120,22 mil respectivamente a
Entidade A e Entidade B. E ainda, a reversdo do custo adicional de provisdo para
operacgoes de crédito de R$ 1,00 milhdo afetara positivamente o resultado da instituicao
no final do exercicio social; cuja sistematica de langamento contabil sera DEBITO no
subtitulo contabil “1.8.9.99.10-3 Com Caracteristica de Concessao de Crédito” e
CREDITO da rubrica contabil “7.1.9.90.00-8 Reversdo de Provisdes Operacionais”
subtitulo “7.1.9.90.99-8 Outras”.
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Adverte-se que o registro da reversdo do custo adicional constituido, somente
podera ocorrer com a quitagdo por absoluto das operagbes de crédito objetivadas como
analise para tais fins. Bem como, enfatiza-se que a liberagdo das concessdes de crédito
aos associados advindos do novo limite ndo podera ser superior ao periodo de
constituicdo do custo com adicional de provisdo. Ainda, as aplicagdes em depdsitos e
TVM, pois ao efetuar-se a reversao do excedente com provisdo, reduz automaticamente
o saldo do Patriménio de Referéncia, e assim se sujeita ao risco da instituicdo
desenquadrar-se nos limites operacionais normatizados pelo BACEN.

Por fim, consideram-se de fundamental importancia analises criteriosas
permanentes para que o processo de liquidagdo das operagbes de crédito ocorra
normalmente, deste modo evitam-se riscos e custos desnecessarios. Dito isto, presume-
se ser necessaria a instituicdo da gestéo eficiente em custos, pois o controle sobre os
custos gerados e os beneficios inerentes refletira diretamente no resultado da entidade,
bem como nos novos limites operacionais que variam proporcionalmente ao valor do PR.

CONSIDERAGOES FINAIS

As instituicdes bancarias e cooperativas de crédito tém especificidades distintas
das demais entidades que atuam nos diferentes ramos da economia. Encontram-se
subordinadas ao BACEN, e devem atender a todas as regulamentag¢des impostas por tal
instituicao.

Em conformidade com a legislacdo e regulamentagbes vigentes, o objetivo
proposto por este estudo foi alcangado a partir da simulagdo do calculo de limites
operacionais relacionados a constituicdo de custos adicionais de provisdo para
operagdes de crédito. Fez-se uso dos parametros de indices para calculo do Patrimodnio
de Referéncia — PR, previstos na Resolugdo 3.444/2007 comparativamente com o
beneficio existente na Resolugdo 3.674/2008, com vistas a adicionar integralmente
provisbes excedentes ao calculo do PR de Nivel |, deste modo contribuir para o aumento
do PR Total.

A aplicacdo da pratica de custos adicionais de provisbes para operacdes de
crédito permite a entidade que constitua provisdo no inicio do ano, posteriormente, libere
crédito por meio de excedente de limite operacional, para emprestar e receber ao longo
do mesmo ano, deste modo assegura ganhos com juros referentes ao periodo em que o
recurso financeiro fora emprestado.

Esses ganhos com juros concomitantemente a folga com limites operacionais
consolidam-se em beneficios financeiros derivados da constituicdo do custo adicional de
provisdo. Conforme se demonstrou por meio das simulagdes realizadas de concesséo de
crédito e aplicagbes, das quais se evidenciou rentabilidade bruta por periodo igual a um
ano no montante de R$ 141,51 mil e R$ 120,22 mil respectivamente auferidos pela
Entidade A e Entidade B.

Destaca-se que as vantagens demonstradas dependem diretamente de analises
gerenciais criteriosas a fim de que o procedimento de liquidacdo das operagbes de
crédito ocorra normalmente. Bem como, sobre a liberagdo de crédito a clientes através do
novo limite disponivel, ndo podera ser superior ao periodo de constituicdo do custo com
adicional de provisdo. Ainda, de maneira analoga para com as aplica¢des, porque ao
efetuar-se a reversao do excedente com provisao, refletira de imediato no saldo do PR
Total, o que possivelmente a instituicdo desenquadra nos limites operacionais.

Por fim, denota-se que a menc¢&o dos preceitos propostos nao estabelecem,
precisamente ou em sua totalidade, uma referéncia absoluta na gestdo de custos
adicionais com provisdo para operagbes de crédito em instituicbes financeiras, pois a
concessdo do crédito, por vezes, segue caminhos distintos das praticas evidenciadas
neste estudo. Mas sem duvida, tal proposigéo constitui ferramenta para adaptagdes e
aprimoramento de acordo com necessidades de cada entidade, com vistas a um controle
maior dos custos que incorrem nos tramites operacionais habitualmente.

137



REFERENCIAS

ACEVEDO, C. R. Monografia no curso de administragao: guia completo de conteudo e
forma. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

BANCO CENTRAL DO BRASIL - BACEN. Resolugao n. 1.555 de 22 de dezembro de
1988. Uniformiza a base de calculo dos limites operacionais. Disponivel em:
<https://www3.bcb.gov.br/normativo/>. Acesso em: 11 nov. 2008.

. Resolugdo n. 2.682 de 21 de dezembro de 1999. Dispbe sobre critérios de
classificacdo das operagbes de credito e regras para constituicdo de provisdo para
créditos de liquidagdo duvidosa. Disponivel em: <https://www3.bcb.gov.br/normativo>.
Acesso em: 10 fev. 2009.

. Resolugdao n. 3.444 de 28 de fevereiro de 2007. Define o Patrimbénio de
Referéncia (PR). Disponivel em: <https://www3.bcb.gov.br/ normativo/>. Acesso em: 05
dez. 2008.

. Resolugéao n. 3.674 de 30 de dezembro de 2008. Dispde sobre o tratamento de
provisdo adicional para operacdes de crédito, arrendamento mercantil e outras operacdes
com caracteristicas de concesséo de crédito. Disponivel em: <https://www3.bcb.gov.br/
normativo/>. Acesso em: 05 jan. 2008.

Brasil. Lei n. 4.595, de 31 de dezembro de 1964. Dispbe sobre a Politica e as
Instituicbes Monetarias, Bancarias e Crediticias, Cria o Conselho Monetario Nacional e da
outras providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil/LEIS/L4595.htm>.
Acesso em: 08 jan. 2009.

CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Principios fundamentais e normas
brasileiras de contabilidade. Brasilia: CFC, 2003. 202p.

DIAS, George Paulus Pereira; CORREA, Henrique Luiz. Uso de simulacdo para
dimensionamento e gestdo de estoques de pecas sobressalentes. In: Simpésio de
Administragdo da Produgado, Logistica e Operagbes Internacionais — SIMPOI 1998.
Anais... Sdo Paulo: FGVP, 1998.

FACHINI, C. Sustentabilidade financeira e custos de transagao em uma organizagao
de microcrédito no Brasil. 2005. 150 f. Dissertagdo (Mestrado em Economia Aplicada) —
Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz, Universidade de S&o Paulo, Piracicaba,
2005. Disponivel em: <http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/11/11132/tde-03062005-
155034/>. Acesso em: 10 jul. 2008.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
1999.

JORION, P. Value At Risk: a nova fonte de referéncia para o controle do risco de
mercado. S&do Paulo: BM&F, 1999.

LEMGRUBER, E. F.; et al. Gestao de Risco e Derivativos: uma aplicagcédo no Brasil. Sdo
Paulo: Atlas, 2001.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. S&o Paulo: Atlas, 2003.
NAVES, Carolina de Figueiredo Balieiro. A sustentabilidade financeira das
cooperativas de crédito rural: um estudo de caso no Estado de Sao Paulo. 2007. 145f.

Dissertagdo (Mestrado em Economia Aplicada) — Faculdade de Economia Administragéo
e Contabilidade de Ribeirdo Preto, Universidade de S3o Paulo, Ribeirdo Preto, 2007.

138



Disponivel em: <http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/96/96131/tde-17072007-15084
0/>. Acesso em: 10 jul. 2008.

NIYAMA, Jorge K.; GOMES, Amaro L.O. Contabilidade de Instituicbes Financeiras.
Séao Paulo: Atlas, 2002.

SANVICENTE, Anténio Zoratto. Administragdo Financeira. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
1987.

SANTOS, S. L. Uma aplicagdo de modelos de simulagao em sistemas de apoio a
decisdo. 1992. 192 f. Dissertacdo (Mestrado em Administracdo) — Faculdade de
Economia e Administragédo, Universidade de S&do Paulo, Sao Paulo, 1992.

SA, Anténio Lopes de. Custo da qualidade total. IOB Tematica Contabil e Balangos.
Sao Paulo, n. 2. p.12-16, 1995.

SILVA, César Augusto Tiburcio. Gestao financeira. In: SCHMIDT, Paulo. Controladoria:
agregando valor para a empresa. Porto Alegre: Bookman, 2002.

139



