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Resumo: Este trabalho tem como objetivo relatar a importancia da contabilidade no processo
de gestdo ambiental, através de um estudo de caso em uma industria do setor moveleiro. Em
um ambiente cada vez mais competitivo, a necessidade de implementar um sistema que
auxilie a gestdo acaba tornando-se indispensavel, pois fornece subsidio possibilitando a
evidenciacao das agdes no curso das atividades da empresa. Para atingir o objetivo proposto
foram utilizadas pesquisas bibliogréficas, estudos descritivos com abordagem qualitativa e
um questiondario que aborda lista de verificacdo. Trata-se de um estudo de caso que buscou a
partir da lista de verificacdo do SICOGEA - Sistema Contabil Gerencial Ambiental, analisar
a o grau de sustentabilidade da empresa estudada. Pode-se perceber com base no estudo
realizado com énfase na primeira fase da terceira etapa do SICOGEA, que a empresa
apresenta uma sustentabilidade global de 49% o que a leva ser considerada deficitaria. Ao
final da pesquisa, conclui-se que a industria, caracteriza-se pela constante busca por
melhorias, pois possui comprometimentos com a questao ambiental, e isto sem duvida é um
ponto positivo a ser mencionado. Porém, necessita-se divulgar, mostrar os efetivos
desembolsos financeiros, valorizando isto como um investimento ambiental.

Palavras-chave: Contabilidade Ambiental. SICOGEA. Empresa do setor moveleiro.

1. Introducéo

Durante muito tempo, as organizagdes se valeram dos recursos naturais disponiveis no
planeta de forma indiscriminada, quando o foco das atengOes estava centrado apenas nos
beneficios econdmicos trazidos pela extracdo e utilizacdo das fontes desses recursos, e na
posterior obtencdo de lucros advindo das vendas dos produtos ou servigos resultantes. De
acordo com Kraemer (2001, p. 29), “foi somente nos Ultimos anos, mais especificamente na
década de 70, quando foi realizado a 1° Conferéncia Mundial sobre 0 Meio Ambiente, em
Estocolmo na Suécia”, que tornou evidente a importancia e urgéncia da tomada de atitudes
que tivessem como pressuposto basico a preocupagdo com a preservagdo e recuperacdo do
meio ambiente e a consequente manutencao da qualidade de vida.

Na atualidade a problematica ambiental € um dos assuntos que mais tem chamado a
atencdo das pessoas, seja pela valorizagdo cada vez maior que se da a qualidade de vida ou
mesmo pela perspectiva de que as conseqiiéncias do descaso com o meio ambiente acarretardo
situacdes criticas para a propria sobrevivéncia humana. Segundo Ferreira (2002, p. 185): “a
contabilidade ambiental, neste contexto, tem o papel de fornecer informagdes adequadas a
mensuracdo dos eventos econdmicos relacionados ao meio ambiente, permitindo uma correta
avaliagdo do patrimonio”.

Diante dessa nova realidade e das exigéncias que estdo sendo feitas em relacdo a
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veracidade e transparéncia das informacgdes referentes ao modo como se estd lidando nas
empresas com a questdo ambiental. Surge a pergunta de pesquisa: Como a contabilidade pode
auxiliar a empresa na gestdo ambiental? Neste sentido, objetiva-se verificar a importancia da
utilizagdo da contabilidade no processo de gestdo ambiental de uma industria do setor
moveleiro. Para alcancar este objetivo tém-se como objetivos especificos: Relatar a
importancia da contabilidade no processo de gestdo ambiental; Descrever a gestdo ambiental
de empresa do setor moveleiro; e Analisar o grau de sustentabilidade obtido na Industria
estudada, através da aplicagdo parcial do Sistema Contabil Gerencial Ambiental — SICOGEA.

O trabalho estd assim estruturado, apos esta introducdo € apresentado o referencial
tedrico, onde sdo apresentados 0s eixos tedricos que norteiam o Estudo de Caso: (i)
Contabilidade ambiental; e (ii) Sistema de Gestdo Ambiental e Sistema Contéabil Gerencial
Ambiental — SICOGEA; num terceiro momento sdo descritos os procedimentos
metodoldgicos, seguido da caracteristica da pesquisa, delimitacdo da unidade de caso como
também do instrumento de coleta, utilizados no trabalho, num quarto momento € apresentado
0 estudo de caso. Finalmente, sdo apresentadas as conclusdes e posteriormente, tem-se a
listagem das referéncias utilizadas.

2. Referencial Teérico

O referencial tedrico visa apresentar os temas que norteiam a pesquisa, desta forma
sdo apresentados os eixos tedricos da pesquisa: Contabilidade Ambiental, SICOGEA.

2.1. Contabilidade Ambiental

Para Martins e Luca (1994) é o conjunto de informacdes divulgadas pela contabilidade
que engloba os investimentos realizados, seja aquisicdo de bens permanentes de protecdo a
danos ecoldgicos, de despesas de manutencdo ou correcdo de defeitos ambientais do exercicio
em curso, de obrigacGes contraidas em prol do meio ambiente, e até medidas fisicas,
quantitativas e qualitativas, empreendidas para sua recuperacdo e preservacdo. A
contabilidade ambiental torna-se util no processo de planejamento, controle e tomada de
decisdo, além disso, traz outros beneficios para a organizagéo que Tinoco e Kraemer (2004, p.
154) enumeram como: ldentifica, estima, aloca e reduz os custos, particularmente os tipos
ambientais de custos; Controla o uso e os fluxos da energia e dos materiais; D& informacéo
mais exata e detalhada para suportar o estabelecimento e a participagdo em programas
voluntarios, custos efetivos para melhorar o desempenho ambiental; Informacdo mais exata e
detalhada da mensuracdo e da elaboragdo de relatérios de desempenho ambiental,
contribuindo para melhorar a imagem da companhia perante os stakeholders.

Os beneficios gerados a partir da contabilidade ambiental e das informagoes
divulgadas sdo importantes para a organizacgdo, e para a sociedade, pois a empresa utilizando
adequadamente 0s recursos naturais previne o meio ambiente de poluicdo e a sociedade de
possiveis doencgas, por exemplo, respiratdrias causadas por gases expelidos pelas industrias,
além de outros beneficios. Para que os beneficios sejam atingidos faz-se necessario evidenciar
0s objetivos da contabilidade ambiental, Tinoco e Kraemer (2004) citam alguns como:
acompanhar a empresa diante da legislacdo ambiental, auxiliar a gestdo ambiental, detectar as
areas que precisam de atengdo especial, identificar as melhores oportunidades na questdo
ambiental e as melhores oportunidades estratégicas e observar o cumprimento dos objetivos
pré-definidos.

Existem empresas que quando da divulgacdo das demonstragfes contabeis nédo
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mencionam a questdo ambiental, outras que sabem da importancia para sua gestdo, mas nao a
separam da contabilidade tradicional, entretanto ha empresas preocupadas em implementar
politicas ambientais e utilizar a contabilidade como ferramenta principalmente de auxilio a
gestdo. A pouca utilizacdo da contabilidade ambiental acontece segundo Bergamini Junior
(1999, p. 18) devido a uma série de aspectos, como: Relutancia das empresas em veicular
informacdo sobre o impacto de suas atividades no meio ambiente, ou por preferirem divulgar
sua propria versdo em relatdrios caracterizados por serem qualitativos descritivos e parciais,
frustrando uma visdo abrangente e objetiva do desempenho ambiental da empresa; Baixa
consciéncia entre as informagOes disponibilizadas e pouca comparabilidade entre o
desempenho da mesma empresa em periodos diferentes ou entre empresas diferentes do
mesmo setor de atividades; Os alvos ambientais representados pelos custos e passivos
ambientais, ndo sdo previamente estabelecidos de forma mensuravel, impossibilitando seu
posterior acompanhamento. Além disso, a contabilidade ambiental tem o seu processo de
implementacéo dificultado pela auséncia de definigdo clara de custos ambientais, dificuldade
em calcular um passivo ambiental efetivo, problemas em determinar a existéncia de uma
obrigacdo no futuro por conta de custos passados.

E importante que as empresas adotem sistemas de controle dos impactos ambientais, e
demonstrem para a sociedade a preocupacdo com 0s danos que seu empreendimento pode
causar. Essa preocupacgdo pode comecar como uma obrigacao legal, entretanto a vantagem de
tal pratica aparecerd com a implementacdo de sistemas que reduzem ou controlem o meio
ambiente.

2.2. O Sistema Contéabil Gerencial Ambiental - SICOGEA

O SICOGEA foi desenvolvido no ano de 2004 por uma professora da Universidade
Federal de Santa Catarina, Dra. Elisete Dahmer Pfitscher. E importante salientar que
inicialmente o sistema foi desenvolvido com o principal foco voltado a empresas rurais, e por
iss0 sua estrutura apresenta alguns termos especificos desta area. Contudo, cabe ressaltar que
a adaptacdo, do sistema é aplicavel a qualquer ramo de empresa, inclusive aquelas prestadoras
de servicos. O SICOGEA ¢ dividido em trés etapas, integracdo da cadeia produtiva, gestdo e
controle ecoldgico e gestdo da contabilidade e controladoria ambiental, e cada uma das etapas
comporta diversas fases.

A primeira etapa do sistema, integracdo da cadeia produtiva compreende, basicamente,
a mobilizagio daqueles que participa do gerenciamento do processo produtivo. E nesta etapa
que se da a formacdo dos grupos de trabalhos que irdo discutir sobre 0 modo como esta se
desenvolvendo a producdo ou a prestacédo de servigos, e os efeitos ambientais que poderéo ser
ocasionados, além da exposicdo das vantagens de ter um sistema de gestdo ecolégico que
possui 0 auxilio da contabilidade e da controladoria ambiental. Apds a explanacdo dessas
informacdes, é verificar se ha interesse por parte do empresario em efetivamente implantar o
SICOGEA. Caso positivo tem-se a iniciagao da segunda etapa de que o sistema é composto: a
gestdo do controle ecoldgico. Neste momento, Pfischer (2004) assevera que é verificada a
realidade socio-econdmica da regido em que esta localizada a empresa, além de ser feito um
diagnostico da entidade através do levantamento patrimonial ambiental existente. Todas as
informacdes coletadas nesta etapa sdo registradas e armazenadas em um banco de dados para
futuras consultas. E neste momento, também, que novas técnicas de producio ou de prestacio
de servicos podem ser experimentadas com o objetivo principal de tornar mais eficiente todo
0 processo produtivo. Na terceira e Ultima etapa, apresenta-se num primeiro momento, a
verificacdo do grau de sustentabilidade da empresa através da adogdo de uma lista de
verificacdo e andlise, se existir, do balanco ambiental patrimonial da entidade. Na primeira
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fase desta terceira etapa, tem-se, também, apés a identificacdo do grau de sustentabilidade, o
comprometimento por parte do empresario e de seus colaboradores e o estabelecimento ou
aperfeicoamento de sua Misséo, de sua Visdo, de sua politica e de seus objetivos almejados
com a implantacdo do SICOGEA. Nesta fase ha, também, uma sensibilizacdo das partes
interessadas, um acompanhamento dos participantes e a formacdo de agrupamentos de
responsabilidade. E de acordo com Porter (1990 apud PFITSCHER, 2004, p. 131),

Estes grupos podem criar vantagens competitivas dentro de um setor ou de varios, em
regides geograficas especificas, interagindo com a comunidade empresarial, ONGs e a
sociedade civil, em sua concepcdo mais ampla, bem como o setor publico voltado para a
melhoria do desempenho social e ambiental das empresas. Em outro momento, tem-se a
segunda fase da terceira etapa que resumidamente corresponde ao mapeamento do ciclo de
producdo ou prestacdo de servico, o estudo das entradas e saidas dos insumos que transitam
pelo processo produtivo e o desenvolvimento de uma planilha destinada a inventariar os
principais aspectos e impactos ambientais que envolvem a empresa. Logo apds, tem-se a
terceira fase da terceira etapa do SICOGEA. Pfitscher (2004, p.135) esclarece que “esta fase
mostra as agdes para continuidade da empresa no mercado. Estuda formas de oportunidades
de melhorias, viabilidade técnica, contabil-ambiental e planejamento”. E nesta fase que sdo
avaliadas e levadas em consideracdo todas as informacdes disponiveis no banco de dados
desenvolvido anteriormente, na lista de verificacdo que avaliou o grau de sustentabilidade da
empresa, e na planilha que contém registrado o inventario dos principais aspectos e impactos
ambientais que envolvem a entidade. De posse de todas essas informagdes o gestor ambiental
juntamente com 0s outros gestores serd capaz de decidir quais 0s novos rumos que serdo
tracados pela empresa, e assim, promover 0 desenvolvimento de uma producdo mais limpa
voltada, principalmente, a preservacéo do meio ambiente

3. Procedimentos Metodoldgicos

Segundo Ruiz (apud BEUREN, 2003, p. 53) a palavra método “é de origem grega e
significa o conjunto de etapas e processos a serem vencidos ordenadamente na investigagdo
dos fatos ou na procura da verdade”. Beuren (2003, p. 53) emprega o0 termo procedimentos
“representando as diversas formas peculiares a que esta subordinado cada objeto de pesquisa,
nas diversas etapas do método”. A seguir apresenta-se o enquadramento e 0s procedimentos
da pesquisa.

3.1. Enquadramento Metodoldgico

O presente estudo trata-se de uma pesquisa exploratdria, que se busca dar maior
conhecimento ao pesquisador sobre o tema. (RICHARDSON, 2009). E uma pesquisa
descritiva, pois busca compreender e descrever as caracteristicas de uma determinada situacdo
e fenbmeno. (RAUUP E BEUREN, 2003). A pesquisa terd como base um estudo de caso. O
estudo € demonstrado através de material ja elaborado e desenvolvido, principalmente através
de periddicos, artigos cientificos, livros, publicacdes eletrénicas, dentre outros. Este suporte
bibliografico reline um alicerce de conhecimento capaz de fundamentar os objetivos da
pesquisa.

3.2. Delimitagdes da Unidade-Caso

A populacdo ou universo da pesquisa conforme Vergara (2000, p.50), “é um conjunto
de elementos (empresas, produtos, pessoas, por exemplo) que possuem as caracteristicas que
serdo objeto de estudo”. O universo da pesquisa deste trabalho cientifico, esta representada
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pela empresa estudada, tendo em seu quadro funcional 6 funcionérios que atuam na
fabricacdo de moveis sob-medida, situada em Florianopolis.

3.3. Instrumentos de Coleta de Dados

A técnica de coleta de dados que foi utilizada junto aos funcionarios, foi uma
entrevista ndo estruturada e um questionario que aborda lista de verificacdo. Sera pesquisado
sobre 0 entendimento e conscientizacdo com 0 meio ambiente, na entidade de classe e sua
eficiéncia. Segundo Marconi e Lakatos (apud COLAUTO; BEUREN, 2003, p. 133), na coleta
de dados para a entrevista ndo estruturada “as perguntas sdo abertas e podem ser respondidas
em ambientes de conversacdo informal”. Colauto e Beuren (2003, p.130) definiram
questionario como “um instrumento de coleta de dados constituido por uma série ordenada de
perguntas que devem ser respondidas por escrito pelo informante, sem a presenca do
pesquisador”.

A entrevista, de acordo com Beuren (2003, p.131), “é a técnica de obtencdo de
informacBes em que o investigador apresenta-se pessoalmente a populagdo selecionada e
formula perguntas, com o objetivo de obter dados necessarios para responder a questdo
estudada.” Nesta pesquisa foram utilizadas entrevistas apoiadas no questionario aplicado.
Ainda para Beuren (2003, p.133), “entrevista semi-estruturada, a0 mesmo tempo em que
valoriza a presenca do entrevistador, possibilita que o informante use toda sua criatividade e
espontaneidade, valorizando mais a investigagéo.”

Foi realizada também a observacao participante sobre as atividades desenvolvidas com
0s gestores da empresa, ou seja, quanto a pessoa que desenvolve o estudo esta totalmente
envolvida e engajada na situagdo a que ird observar (VERGARA, 2000) bem como analise de
conteudo objetivando examinar o funcionamento dos controles internos apurando sua
importancia a manter as informacdes fidedignas que auxiliam na tomada de decisdo dos
gestores da organizacdo. A observacdo participante é caracterizada pelo envolvimento dos
pesquisadores e dos pesquisados no local que se esta realizando a pesquisa. Esta técnica é um
dos principais meios para conseguir as informagdes, criando discussfes e interagdo com o
grupo, tendo como objetivo, entender a estrutura das atividades, na empresa em questao.

4. Estudo de Caso — Empresa Fabricante De Méveis Sob-Medidas

Nesta sessdo apresenta-se 0 estudo de caso e os resultados obtidos com a aplicagdo do
SICOGEA.

4.1. Caracterizacdo da Empresa

A empresa em estudo € uma organizagdo com fins lucrativos, que atua como
fabricante de mdveis sob-medida e atualmente esta localizada em Floriandpolis. No dia vinte
e dois de setembro do ano de 1994, a empresa estudada deu inicio as suas atividades com a
producdo de moveis sob-medida, com a proposta de oferecer um estilo exclusivo em moveis
planejados, investindo-se em maquinas e equipamentos. Trabalhando sempre com a
qualidade, responsabilidade e treinamentos, que apresentam as melhores técnicas para atender
o cliente com total conhecimento do produto e qualidade nos servicos prestados. Os moéveis
sdo planejados, desde a escolha dos padrGes até o detalhe final de acabamento, tudo é feito
para chegar ao nivel de qualidade e beleza que o cliente deseja. E é na propria empresa que
fica a base de atendimento, garantindo ao cliente toda tranquilidade, através de atendimento
rapido e eficiente. Constatou-se que a inddstria pratica diversas a¢des que comprovam suas
preocupacdes em preservar e conservar 0 meio ambiente. Efetua a coleta seletiva de lixo
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reciclavel e promove programas de educacdo ambiental junto a seus funcionarios.

Atualmente a empresa possui 06 funcionérios e que estd constituida societariamente
por cotas de responsabilidade limitada, distribuidas a 2 sdcios que exercem cargos de diretoria
executando atividades dentro da organizagdo. A empresa esta estruturada basicamente em
dois grandes grupos: Negdcios e Operacdes, sendo ambas comandadas pelo Diretor Geral. No
grupo Negdcios, estdo incluidas as atividades de desenvolvimento e crescimento da
organizagdo. Tem-se pesquisa e desenvolvimento de novas tecnologias, desenvolvimento de
novos mercados e por Ultimo de novos negécios. Dentro do grupo de Operacfes estdo
alocados os departamentos de: Vendas, Producdo, Arquitetura e Recursos. De acordo com a
filosofia de gestdo praticada dentro da organizacdo no grupo de Recursos estdo inseridos 0s
seguintes departamentos: compras, almoxarifado e financeiro. Todos os departamentos
fornecem alguma informacéo, bem como recebem estas informagdes, assim fechando ciclo
onde todos estejam em sincronia na busca do mesmo objetivo. Essa forma de direcionar os
negocios facilita o fluxo das informages e serve como ferramenta de avaliacdo, pois quando
uma parte ndo age de acordo com o esperado, influencia todo o ciclo operacional,
prejudicando assim o andamento dos trabalhos.

4.2. Aplicagdo Parcial do SICOGEA

O SICOGEA tem como principal objetivo oferecer aos seus usuarios beneficios
direcionados aos varios setores da empresa, e conforme descrito neste trabalho, a estrutura do
SICOGEA é composta por trés importantes etapas. Porém este trabalho se limita a apresentar
apenas 0 emprego da primeira fase da terceira etapa deste sistema que trata, especificamente,
da Investigacdo e Mensuracao, conforme Figura 01.

Terceira Etapa
Fase 1

Investigagdo e
mensuracao

' '
r '
Sustentabilidade Sensibilizacdo
e estratégia ambiental | Comprometimento | partes

l l interessadas

Desempenho Missdo, visdo, politica
ambiental e e objetivos Acompanhamento
contabil | participantes
| Lista de verificagéo | Agrupamento de responsabilidade |
Critérios e Sub- Anélise do balango
critérios > ambiental patrimonial

Figura 01 - Estrutura da primeira fase da terceira etapa do SICOGEA
Fonte: Pfitscher (2004, p. 120)

Através desse mecanismo de gestdo do meio ambiente, SICOGEA, proporciona a
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empresa um subsidio confidvel para avaliagdo dos seus aspectos e impactos sobre o ambiente,
com base no seu processo, podendo-se destacar formas de melhor gerir estes eventos, e a
contabilidade presta um “papel” relevante ao gestor, neste sentido. Para analise da terceira
etapa realiza-se uma Lista de Verificacdo, que pertence a primeira fase “Sustentabilidade e
Estratégia Ambiental” e esta dividida em determinados critérios e subcritérios, devidamente
adaptados a empresa em questdo, neste caso especifico, uma industria do setor moveleiro.

4.3. Lista de Verificacdo (Critérios e Subcritérios)

Para avaliagdo das respostas obtidas, sdo atribuidas as seguintes letras: “A” —
Adequado; “D” — Deficitaria; e “NA” — Nao se adapta a empresa.

A sustentabilidade é verificada através da formula: quantidade de “A” multiplicado
por 100, dividido pelo nimero de questdes, diminuido pelo nimero de alternativas “NA”. E,
esse procedimento, é utilizado para os demais subcritérios. A formula é assim descrita:

SUSTENTABILIDADE = Questdes “A” x 100
N° de questdes — “NA”

Utiliza-se esta formula para verificar a sustentabilidade total, depois a sustentabilidade
dos critérios e subcritérios, conforme “Apéndice A”, Assim, pode-se analisar a situagdo que
se encontra cada um.

Através dos dados obtidos pela Lista de Verificacdo, sera realizada a andlise de
sustentabilidade de seus critérios e subcritérios, demonstrando quais as prioridades que a
indUstria deve verificar. Sendo que os critérios e subcritérios utilizados na pesquisa, segue
conforme mostra o Quadro 02:

CRITERIOS SUBCRITERIOS

A. Global

B. Fornecedor

C. Eficiéncia do Servigo Prestado C1. Eco-eficiéncia do processo produtivo e do servigo
prestado

C2. Nivel de tecnologia utilizada
C3. Aspectos e impactos ambientais no processo

D. Indicadores Gerenciais
E. Recursos Humanos na Organizagdo
F. Utilizacdo de Servicos

G. Indicadores Contéabeis G1. Indicadores de bens, direitos e obrigagdes
G2. Indicadores de contas de resultados
G3. Indicadores de demonstragdo ambiental especifica
Quadro 02 - Critérios e subcritérios de avaliagao

Fonte: Adaptado de Pfitscher (2004, p. 130).

Apos o célculo de sustentabilidade, é avaliado o grau de desempenho realizado para
cada critério, identificado ao nivel de trés pardmetros que serve como referencial de
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classificacdo sdo eles “Deficitario”, “Regular”, ou “Adequado”. De acordo com Quadro 3.

Resultado Sustentabilidade Desempenho: Controle, incentivo, estratégia.
Inferior a 50% Deficitaria - "D" Fraco, pode estar causando danos ao meio ambiente.
Entre 51% e 70% | Regular - "R" Médio, atende somente a legislacéo.

Alto, valorizacdo ambiental com produgdo ecoldgica e
Mais de 71% Adequado - "A" prevencdo da Poluicéo.

Quadro 03 - Avaliacdo da Sustentabilidade e Desempenho Ambiental
Fonte: Pfitscher (2004, p. 130).

4.4. Andlise por critérios

Esta analise visa identificar e mensurar os critérios de contabilidade e gestdo
ambiental do modelo SICOGEA, para tanto, sdo analisados os critérios parcialmente e de
forma global, conforme apresentado a seguir.

A) Critério Global: Apos analise e avaliacdo dos dados obtidos, compartilha-se o resultado do
estudo global da empresa pesquisada, realizado através de uma lista de verificacdo. Foi
verificada uma sustentabilidade global de 49% considerado deficitario, sendo que os critérios
de menor sustentabilidade referem-se aos Indicadores gerenciais com 36%, principalmente ao
desempenho relacionado ao processo produtivo e do servico prestado com 40% de
sustentabilidade. Outra deficiéncia encontrada foi quanto a contabilidade e auditoria, haja
visto que a empresa ndo evidencia contas de investimentos e custos ambientais, enfim, néo
dispde de capital para aumentar seus projetos neste sentido. Por outro lado, a empresa
apresenta bons resultados quanto aos fornecedores, obtendo resultado considerado adequado
com 80%, de sustentabilidade, fornecendo assim produtos de qualidade e ao mesmo tempo
respeitando ao meio ambiente durante o ciclo operacional. Outro ponto encontrado neste
critério é quanto ao comprometimento, pois busca uma gestdo ambiental eficiente, refletindo
diretamente nos colaboradores, através da conscientizacdo, buscando garantir melhores
condicdes de vida para a sociedade. Para obter um estudo detalhado, faz-se também o estudo
por critérios e subcritérios, seguindo uma lista de verificagdo proposta no modelo SICOGEA.

B) Critério 1 — Fornecedores: Para este critério, o grau de sustentabilidade ficou em 80%, com
um desempenho considerado “adequado”. Em seu processo de selecdo a indlstria busca
fornecedores com perfil de responsabilidade ambiental, mostrando-se, assim, que a industria
adquiriu seus materiais de fornecedores conscientes quanto a questdo ambiental, sendo muito
favoravel essa atitude, pois intensifica e incentiva a indUstria a se adequar. Este fato pode ser
explicado com as condigdes de qualidade e garantia dada pelos fornecedores, ressaltando-se,
também que, pontos como transporte e armazenamento das compras realizadas pela industria
precisam ainda de melhorias.

C) Critério 2 — Eficiéncia do Servigo Prestado: Para esse critério “Eco-eficiéncia” foi
estabelecido um indice de 63,59% que representa um grau de sustentabilidade regular.
Portanto, analisando este critério isoladamente, percebe-se que neste quesito, eco-eficiéncia
do servico prestado, que a empresa apresenta uma preocupagdo em preservar o meio ambiente
apenas com requisitos de atender a legislacdo. Contudo, faz-se necessario descrever mais
detalhadamente o resultado obtido, através da analise dos subcritérios.

(C)1. — Eco-eficiéncia do processo produtivo e do servigo prestado: Este subcritério
apresentou uma sustentabilidade de 40%, o que a leva a ser considerada deficitaria, pois,
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dentre os questionamentos realizados na empresa, constatou-se a necessidade de se avaliar de
forma mais pertinente os impactos que seus servigos podem causar dentro e fora do local da
prestacao de servicos. Este, relativamente baixo indice, se deu principalmente pelo fato de que
0s servigos prestados pela inddstria demandam um alto consumo de energia. Além disto,
verificou-se que durante esta prestacdo de servicos sdo gerados residuos considerados
perigosos e potencialmente poluentes ao meio ambiente.

(C)2. — Nivel de tecnologia utilizada: Para este subcritério foi diagnosticado 48% o indice de
sustentabilidade da lista de verificacdo, visto que determina um grau de sustentabilidade
deficitario e preocupante. Este resultado foi causado pela baixa automacdo da tecnologia
utilizada pela inddstria, pela utilizacdo de recursos ndo renovaveis para manutencdo desta
tecnologia, e pela falta de independéncia, ou seja, para que essa tecnologia seja mantida em
funcionamento verificou-se que a empresa utiliza-se de produtos ou servigos prestados por
fornecedores e ndo somente por recursos proprios.

(C)3 — Aspectos e Impactos Ambientais do Processo: O calculo do grau de sustentabilidade
estabeleceu um indice de 70% para este subcritério. indice, este, considerado regular, ja que a
indUstria, no ato de prestar o servigo, apresenta um alto consumo de energia. Outro fator que
contribuiu para este resultado foi a constatacdo de que durante o processo de prestacdo de
servico, a industria gera efluentes sélidos, nocivos a preservacdo do meio ambiente.

D) Critério 3 — Indicadores Gerenciais: Para este critério deve-se observar que seu grau de
sustentabilidade ficou em 36%, ou seja, com desempenho “deficitario”, mostrando que a
indUstria necessita levar em consideracdo alguns aspectos como 0s custos ambientais,
investimentos ambientais, enfim, dispor de mais capital para aumentar seus projetos neste
sentido. Ressalta-se que a empresa ndo possui um sistema de gestdo ambiental, ndo trabalha
com custos ambientais, e, além disso, apesar da inexisténcia de reclamacdes ou acidentes
ambientais graves, faz-se necessario que a empresa adote uma politica preventiva a ser
realizada periodicamente.

E) Critério 4 — Recursos Humanos na Organizagdo: Este critério apresenta de forma regular,
com sustentabilidade de 62,5%. Os membros dos recursos humanos da organizacdo estdo
cientes e possuem uma preocupacdo ambiental, entretanto seria necessario que a empresa
investisse mais nas areas, proporcionando aos seus colaboradores maior conhecimento para
que estes possam desenvolver junto a industria projetos inovadores e benéficos ao meio
ambiente. Apesar da visdo ambiental j& estar inserida na inddstria, no pensamento e no
conhecimento de seus colaboradores, ainda pode ser intensificada com estudos e cursos, para
garantia da manutencdo dessa consciéncia de preservacdo e cuidado com o meio onde a
empresa esta inserida.

F) Critério 5 — Utilizacdo do Servico: Este critério se mostra com uma sustentabilidade de
75%, sendo classificado como adequado, que com o resultado pode-se observar que 0s
usuarios dos servicos estéo cientes da preocupagdo ambiental. Nesta parte da pesquisa pode-se
constatar que 0s servigos realizados na industria estd inserido num mercado de alta
concorréncia, porém seus USUArios procuram priorizar para 0 seu bem-estar, empresas que
despertam para os cuidados ambientais e buscam melhorar a qualidade de seus servigos. A
lista foi aplicada, quanto ao critério “Utilizacdo do Servigo”, aos clientes, sendo que 0S
mesmos foram os investigadores da aplicacdo de projetos e responsabilidades ambientais.

G) Critério 6 — Indicadores Contébeis: Para o critério “Indicadores contabeis” foi obtido um
resultado deficitario de 70% de grau de sustentabilidade. Com analise feita abaixo das
respostas obtidas nos subcritérios que envolvem os indicadores contabeis, pode-se perceber
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melhor o porqué deste indice ndo ter sido superior.

G)1 - Indicadores contabéis de bens, direitos e obrigacGes: Para esse subcritério obteve-se um
indice de 50%, considerando Deficitaria. Constatou-se que a industria possui em suas
instalacOes bens, direitos e obrigagdes relacionados a indicadores ambientais. Ressalta-se que
quanto aos elementos presentes no ativo permanente, a empresa ndo possui grandes
variedades. Possui apenas alguns bens em uso destinados a protecdo e preservagdo ambiental.

G)2 - Indicadores contébeis de contas de resultado: No calculo do grau de sustentabilidade
deste subcritério obteve-se um indice de 43% considerado Deficitario. Devido ndo possuir
despesas com honorarios de pessoal especializado na area ambiental, constatou-se também
algumas deficiéncias relacionadas aos “Indicadores ambientais de contas de resultado” que
fizeram com que a empresa ndo obtivesse um indice de sustentabilidade maior, pois ndo tem
auferido suas receitas relativas a valorizacdo do meio ambiente, além de ndo consumir
recursos para controle, preservacdo, protecdo ambiental de perda acelerada decorrente de
exposicao de bens a poluigdo.

G)3 - Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: O indice de sustentabilidade obtido
para o subcritério “Indicadores de demonstragcdo ambiental especifica” foi de 50%, deficitario.
Pela analise deste subcritério da lista de verificacdo, pode-se constatar deficiéncias, devido a
empresa ndo possuir demonstragdo ambiental especifica. Contudo, esta falta de demonstrativo
especifico é amenizada pelo desenvolvimento de um Balanco Social a implantar-se na
indUstria que, além de outras informacdes, traz consigo a presenca de indicadores ambientais
especificos.

4.5. Propostas de a¢Ges de melhoria

Levando-se em conta que, mesmo sendo aplicada apenas a primeira fase da terceira
etapa do SICOGEA, ja se obteve resultados importantes com a andlise feita & organizacéo,
porém considera-se importante a aplicagdo das demais etapas do SICOGEA, com o intuito de
promover ndo apenas informacdo quantitativa do aspecto da sustentabilidade, mas atingir
niveis gerais da organizacao, incentivando a implantagdo das a¢fes de melhoria promovendo
0 acompanhamento gerencial. Percebe-se também, que a continuidade dos estudos
proporciona beneficios, tanto a empresa a ser estudada, quanto a contabilidade como ciéncia
em si, pois amplia conhecimento do Sistema, apontando limitagdes e oportunidades a serem
exploradas que podem ser aprofundadas em pesquisas posteriores, tais como: o critério de
ponderacdo para transformacdo dos aspectos qualitativos encontrados no questionario, em
informacdes quantitativas informadas no grau de sustentabilidade. Em considera¢do aos
resultados obtidos com esta pesquisa, seria interessante que este estudo pudesse futuramente
ser complementado nas seguintes questdes: a) Analisar com mais rigorosidade os critérios
adotados para contabilizacdo dos fatores ambientais; b) Estudar o relacionamento da empresa
com os fornecedores e avaliar quais deles possuem certificacOes para extragdes dos recursos
minerais sem agressdo ao meio ambiente; c) Estudar sobre a visdo geral dos profissionais da
area de contabilidade quanto as questfes ambientais e sua contabiliza¢do; d) Realizar um
estudo com a aplicacdo integral do SICOGEA.

5 CONCLUSOES E SUGESTOES PARA FUTUROS TRABALHOS

A presente pesquisa objetivou identificar o grau de envolvimento da Industria
Estudada com as questdes ambientais, com énfase na contabilidade ambiental para um
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desenvolvimento sustentavel. Para isso utilizaram-se técnicas de andlise de conteudo, bem
como a aplicagdo de uma lista de verificagdo adaptada no SICOGEA, podendo proporcionar o
resultado obtido. A problematica desta pesquisa foi resumida na questdo-problema “Como a
contabilidade pode auxiliar a industria no processo de gestdo ambiental?”” e pode-se constatar
que, no decorrer do trabalho, a abordagem de diversos assuntos e o estudo de caso realizado
com a aplicagdo parcial do SICOGEA foi devidamente respondida. Percebeu-se que no
momento em que foi aplicada a lista de verificacdo e feitas as analises das respostas obtidas,
classificando-as em “Adequadas”, “Deficitarias” ou “Nao se aplica a empresa”, chegou-se ao
resultado do grau de sustentabilidade obtido na IndUstria.

Dessa maneira observou-se que a Contabilidade pode fornecer subsidios para a
avaliagdo do grau de sustentabilidade através da aplicagdo parcial do Sistema Contabil
Gerencial Ambiental, desenvolvido pela professora Dra. Elisete Dahmer Phitscher, conhecido
como SICOGEA, mostrando-se eficiente, desde sua fase de obtencdo dos dados, passando
pela andlise, até os resultados alcangados ao final.

Quanto aos objetivos é importante destacar que no decorrer da pesquisa eles foram
atingidos. Abordaram-se na construgdo do marco teérico referencial desta pesquisa diversos
assuntos como contabilidade ambiental, desenvolvimento sustentavel e gestdo ambiental,
meio ambiente e a indUstria, sistema de gestdo ambiental e SICOGEA.

No capitulo destinado a descricdo e analise dos dados, ou seja, 0 estudo de caso
realizado na Industria Estudada, fez-se uma apresentacdo da industria pesquisada e percebeu-
se que aplicacao da lista de verificacdo proposta pelo SICOGEA foi suficiente para analisar o
grau de sustentabilidade existente nesta organizacdo, que foi, no geral, de 49%, considerado
deficitaria. Porém em uma analise mais pormenorizada percebeu-se que o critério
“Indicadores Gerenciais” foi 0 que apresentou menor grau de sustentabilidade, 36%. Este
resultado, de acordo com o quadro utilizado com parametro, é considerado deficitario.
Contudo, diferente deste critério apresentado acima, os critérios “Fornecedor” e “Utilizacdo
do Servico” foram os que receberam o indice maximo de sustentabilidade. Isto demonstra que
seus fornecedores sdo conscientes quanto a questdo ambiental oferecendo condicdes de
qualidade e garantia de seus produtos e 0s usuarios dos servicos estéo cientes da preocupagao
ambiental priorizando empresas que despertam cuidados ambientais e buscam melhorar a
qualidade de seus servigos.

Assim, chega-se a concluséo que a empresa pesquisada, possui comprometimento com
a questdo ambiental, e isto sem duvida é um ponto positivo a ser mencionado. Porém,
necessita-se divulgar, mostrar os efetivos desembolsos financeiros para tratar deste meio
ambiente, e informar a seus gestores e colaboradores a valorizagdo disto como um
investimento ambiental.

Para futuros trabalhos sugere-se aplicar todas as etapas do SICOGEA e realizar visitas
periodicamente aos gestores da empresa, para acompanhamento em todo o processo e
obtencéo de melhoria continua na gestdo ambiental.
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