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RESPONSABILIDADE SOCIAL DAS ENTIDADES PREMIADAS PEL A
ADVB/SC DO ANO DE 2006

RESUMO

O proposto trabalho tem como objetivo analisar casentidades privadas premiadas
pela Associacdo dos Dirigentes de Venddtaeketing do Brasil no evento “Empresa Cidada
2006’ tentam demonstrar a responsabilidade soorgocativa e evidenciam informacdes e
dados. A pesquisa é bibliografica e documental, éodo € descritivo no objetivo e
qualitativo na abordagem do problema. Como resuilteatificou-se que de formas distintas
poucas entidades buscam repassar suas ac¢Oes mbogpHaISs ndo somente por meio de
concursos, eventos e premiagcdes, mas também pairres ou demonstrativos contabeis nao
obrigatorios como o Balango Social.
Palavras-chave: Responsabilidade social corporativa. Balanco $od@&/A. Entidades
premiadas ADVB/SC.

1 INTRODUCAO

O diferencial estratégico competitivo esta nasigaatde gestdes modernas, capazes
de gerar boa visdo aos usuarios. Independentetelacéiv, elas conseguem espaco, Novos
mercados, e atracdo de investimentos exigidosyraeaempresa continuar atuando. Assim,
as entidades sociais, bem como as privadas, qeerpro mostrar suas atuacdes sociais de
forma moralmente correta e que divulgam transpameemte as acdes empreendidas tém
possibilidade de se tornarem admiradas e respsiildaando seu nivel de reputacgéo.

Os procedimentos sistematizados da contabilidadgpalssam o registro e a natureza
econdmica das operagcbes. A divulgacdo dessas agéles entidades através dos
procedimentos é o que mostra o seu papel sociafioue € fundamental que os contabilistas
tenham consciéncia do trabalho social na evideacidas atitudes sociais das entidades que
representam.

A responsabilidade social evidente em divulgacéesntes leva a pensar sobre o que
sao realmente essas palavras para uma entidadm ésalquer entidade que divulgar suas
acoes sociais por meio dos demonstrativos contéladituais ou pelo balanco social estaria
adotando uma atitude consciente e respeitavel.

As iniciativas social e ambiental s&o dignas denpyé por promover a¢gdes no intuito
de pulverizar essas praticas diante de uma so@ddadcarente de boas intencdes. Entidades
com fins lucrativos que tenham sua estabilidade@oaca firme passam para outro patamar
que € o da sustentabilidade empresarial, enraedpoliticas de longo prazo que se baseiam
no social e no ambiental para adquirir at@tus de total responsabilidade social. O assunto
principal desse trabalho € debater as informacée®iho uma entidade deve apresentar seus
relatorios contabeis segundo a ética de algungesitmnceituados, visando esclarecer para
0S usuarios a transparéncia e ética dessas ertidade
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O problema a ser resolvido sdo os itens inerentesuen Balanco Social ou
Demonstrativo de Valor Adicionado (DVA) ou demaigmbnstrativos contabeis que
contenham as minimas informacdes para que se POSEAr 0 conceito de socialmente
responsaveis. As préticas de divulgacédo e a¢cdas sshdo desenvolvidas pelo setor privado
na busca de novas parcerias e de melhor auton@saas marcas e produtos. Ainda é certo
que a responsabilidade social € de direito comuimgipalmente por parte do Estado — gestor
de politicas publicas — a fim de diminuir as deaidgades tanto no ambito econémico, como
social e ambiental.

O objetivo da pesquisa é analisar como as entidgdesadas premiadas pela
ADVB/SC (Associacéo dos Dirigentes de Vendddaeketing do Brasil, seccional de Santa
Catarina) no evento “Empresa Cidada 2006” tentamoastrar a responsabilidade social
corporativa e evidenciam informagdes e dados. @ tereer pesquisado mostra-se relevante
uma vez que se trata de um assunto importanteapsoaiedade brasileira, visto a expanséo
dos mercados de capitais e a complexidade dos iosgoc

A palavra do momento € a transparéncidisoosure (revelacdo}ao incessantemente
cobrado das entidades reguladoras como das fiadalias para demonstrar a veracidade dos
resultados apresentados nas demonstracfes contbdisdas as empresas que querem
inserir-se em novos mercados, exigentes a cada dia.

De acordo com Frey (2005), o tema responsabilidgadel corporativa tem tomado
espaco nos cenarios politicos, social e econdnmgmactando nas estratégias empresariais, e
gerando transformacdes nas relagbes corstaBsholders (todas as pessoas que de alguma
forma tenha algum interesse na organizacao).

Diante disto, este trabalho quer evidenciar asigasatdas entidades catarinenses
pesquisadas quanto a sua responsabilidade soajalyvista que a BOVESPA, assim como
outras bolsas de valores mundiais, vém adotandded2805 o indice de sustentabilidade
empresarial o que implica, entre outros fatoredaboracédo de formas de divulgacédo de suas
praticas sociais e ambientais, bem como de seu adicionado.

2 METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Com base nos objetivos gerais esta pesquisa étokesdda concepc¢éao de Gil (2002
apud BEUREN et al, 2003) uma das caracteristicas da pesquisa desaita utilizacdo de
técnicas padronizadas de coletas de dados. BE2068,(p. 81) relata que descrever significa
identificar, relatar, comparar e pode se recortécaicas estatisticas para analisar e descrever
problemas na area contabil utilizando esta téahécpesquisa abordada quanto ao objetivo.

Quanto aos procedimentos, que é o modo pelo qeah@uzido o estudo na busca da
coleta de dados relacionados com o trabalho aststago, € classificada como uma pesquisa
documental e bibliogréfica. A pesquisa € qualiatiuanto a abordagem do problema, sendo
assim uma analise mais aprofundada dos fenbmenodadss. A trajetéria da pesquisa
divide-se em trés etapas, sendo a primeira a fuadi@géo tedrica, a partir do levantamento
bibliografico e documental, a segunda é a coletdadies e a terceira a analise dos dados.

A escolha das entidades que sejam compativeis cpes@uisa decorre do ano da
publicacdo das demonstracdes contabeis e relapgitisentes ao escopo da pesquisa. Como
os dados coletados sao de 2006, o ano da prendaggwojetos analisados por esse trabalho,
apenas quatro empresas suprem a limitacéo, sd@edasl Telecom, Celesc, Celulose Irani e
Comfloresta. Os dados pesquisados constam em algim8nicos das entidades ou em jornais
de grande circulacdo referente as entidades cdestaa lista das empresas premiadas pela
ADVB/SC publicadas no Diario Catarinense de cinemdtubro de 2006. O trabalho limita-
se aos dados pesquisados e ndo tem qualquer coetpn@mto com as informacdes
divulgadas pelas empresas, sendo, portanto, aréonfa desses dados de responsabilidade
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de cada entidade. A generalizacdo para todo o &skadbanta Catarina ndo é possivel pelo
namero reduzido de empresas pesquisadas.

De acordo com o levantamento realizado nos siteigaicos das entidades e jornais
de grande circulacdo, chega-se a constru¢do dor@uiad

BP/ DRE/
Balanco

n°® |Empresa Sede Matriz Me ocial DVA |DMPL/ DFC |Outros
DOAR
Relatorio 4
1 |BRASIL TELECOM Brasilia/DF site |Social del220%  |2006-2005[2006- (Codigo de
2005 2005 |Etica
2006
Relatério do
T .. |2006- 2006- 2006- y
2 |CELESC Florian6polis/SC| site 2005 2005 2006-2005 2005 ?g(l)%ngo Socig
§ \\Relatério de
3 |CELULOSE IRANI Porto Alegre/RS S|te 2006 | 2006- 200 Sustentabmda
t\\
COMFLORESTA CampoAIegre/S@)rna\ \\ 2006 2005 \\

EBV S&0 J0s6/SC \\\ ML IIIHIN NN \\\\\

SUPEESESTO Jcrumarse \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

INSTITUTO ENGEVIX

RBS TV JOINVILLE Porto AIegre/RS \\ \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

© 0o ~ o (o] b

B R |50 Pauias \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

11 [SIECESC Criciima/SC \ \\ \

12 |SULCATARINENSE Biguacu/SC \\\\\\\\Q\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ ﬁ\\\\\\\\\\\\\\\\

13 |TRANSPETRO Rio de Janelrol

14 [UNISUL Tubardo/SC \\\\\ \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

N ...

Quadro 1 - Entidades ADVB/SC 2006
Fonte: dados pesquisados.

De acordo com o prémio foram quinze entidades ghraa. No Quadro 1 levanta-se
quais entidades publicam o Balan¢o Social, Dematingtrde Valor Adicionado (DVA) além
das demonstracdes contabeis: Balanco Patrimoni®, (Bemonstracdo do Resultado (DRE),
Demonstracdo das Origens e Aplicacbes de RecuXDaR), Demonstracao de Fluxo de
Caixa (DFC), Demonstracdo das Mutacdes do Patrondrigquido (DMPL) e outros
relatérios.

Nota-se que do total de quinze entidades premiadasas quatro sdo passiveis de
andlise comparativa. As entidades Celesc, Celutasg Brasil Telecom e a Comfloresta séo
as com um numero maior de publicacdes. As entideal®snenhuma publicacéo, e portanto
nao analisadas por esta pesquisa sdo: EBV, EmprRegadleserto, Instituto Engevix, RBS
TV Joinville, Rede Record — Vale do Itajai e Noede SC — SBT Joinville, Siecesc,
Sulcatarinense, Transpetro, Unisul e Vega do uktelor Brasil.

Ressalta-se mencionar que, em 2006, acontece arsome responsabilidade social o
“Prémio Balango Social ABERJE APIMEC Ethos FIDESAEE", na 5% edicdo, realizado
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pela ABERJE (Associacdo Brasileira de Comunicacdprigsarial), APIMEC (Associacéo
dos Analistas e Profissionais de Investimento dockldo de Capitais), FIDES (Fundacéo
Instituto de Desenvolvimento Empresarial e Socidfjstituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social e o Instituto BrasileirocAd@lises Sociais e Econdmicas (IBASE).
Este evento leva em conta, entre outros, a goveanaorporativa que visa aprimorar a
relacdo dos investidores com a empresa, 0S prascipticos, 0 comprometimento, a
apresentacao das informacdes, suas qualificac@esgio de certificados dentre outros.

Assim, pode se afirmar que estes prémios buscarfordea comum uma maior
transparéncia e participacdo com a comunidade e ambiente na visdo de encontrar uma
situacdo que seja melhor para todos: governo, daée empresarios, cidadaos, natureza e
para o futuro.

Através de projetos as entidades esclarecem seudldigtuacdo, apresenta-se a seguir
0s projetos ganhadores de acordo com a classificdgdADVB/SC, todos realizados no
estado de Santa Catarina, conforme Quadro 2:

PARTICIPACAO COMUNITARIA

1 | Projeto energia do futuro - aquecimento solar E&C Florian6polis

5 Proptp toé Ilgado_ - capacitacdo profissional pa FELESC Florianépolis
eletricistas predial

3 Pro_dugao _de mudas nativas, ajudando fam'“as(,ecﬂvlFLORESTA Campo Alegre
meio ambiente
Centro de formacao e aperfeicoamento ~ .

4 profissional Ltda - Geracdo de Cidadania EBV Sdo Jose

5 | PRESE - Programa Sécio-Educativo INSTITUTO ENGEVI | Florianépolis

6 |lIcara + Doce EMPRESAS RIO DESERTOriciima

7 | Record Cidada - Ano 2 REDE RECORD Itajai

8 Promovendo cidadania e lazer no Dia do REDE SC Joinville
Trabalhador

9 O visto de eptrgda na universidade para os al IRRsuL Tubario
de escola publica

10 | Protegendo os Costdes VEGA DO SUL S&o Frandiscsul

DESENVOLVIMENTO CULTURAL

11 | Aproximando pessoas através da cultura BRASILEEOM Florianépolis

1o | Oficinas de desenvolvimento cultural e TRANSPETRO S&o Francisco do Sul
capacitagao comunitaria

PRESERVACAO AMBIENTAL

13 Mecan|s~mo de desenvolvimento limpo usina deCELULOSE IRANI Vargem Bonita
cogeragao

14 | Estagdo biolégica Costéo da Serra EMPRESAS RESGHRTO| Criciima

15 | Preservar € inteligente, preserve para o futura RBS TV Joinville

16 | Preservar é possivel SIECESC Criciima

17 Pawmegtagao gle SC 408: modelo bem'SUCEdI%?JLCATARINENSE Biguacu
de gestdo ambiental

Quadro 2 - Projetos das entidades premiadas ADVB/SC
Fonte: dados pesquisados.

Os projetos sao de 2006, por isso € justo ana@@aente os demonstrativos contabeis
ou outros relatorios desse ano. Como a propriaogtapdo trabalho é identificar o quéo
responsaveis socialmente sdo cada uma das entidad@&s aquelas que ndo publicam, de
forma a atingir grandes publicos, como pelos sigletronicos ou jornais ja perdem na
mensuragao, e nesta pesquisa, das quinze emppesas guatro sdo estudadas.

A preocupacdo com o0 meio ambiente € o foco de msdibs projetos premiados pela
ADVB/SC. Dentre os dezessete projetos, nove tratlamecologia, da preservagao, da
reeducacdo ambiental como principal motivo pardizagam a acdo. A questdo do
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aquecimento de agua por energia solar, que ajugaaidema de energia de algumas regides
do pais, auxilia na cidadania, na saude, na insexgéial. O plantio de mudas nativas para a
preservacao de espécies, da biodiversidade, benffimilias e solucionam outros problemas
sociais como o desemprego e a renda. No setorcpylaliPortaria n. 42, de 14 de abril de
1999, discrimina os tipos de despesas por fungés&s € intrinseca na elaboracdo dos
or¢camentos publicos.

3 NECESSIDADES SOCIAIS E NORMAS CONTABEIS

Uma entidade é uma “pessoa, um conjunto de pessmassociedade ou instituicdo
de qualquer natureza ou finalidade, com ou semldicrsitivos”, art. 4 da Resolugcéo CFC n.
750/93, sendo assim pode-se ainda classificaizartdo o critério de objetivos, em entidades
publicas estatais, privadas, ou pertencentes aceirer setor (organizacdes nao
governamentais, organizacdes da sociedade cisibeganizacdes sociais).

Estas definicbes se fazem necessérias para entendecanismo do funcionamento
das entidades, uma vez que cada um tem seus objetigstes convergem e interagem num
sistema vivo e inconstante que é o mercado, comcada um dependesse da atitude e
resultado do outro para desenvolver suas atividadgsias.

As necessidades sociais surgem quando ha uma &ondg& igual consumo para
todos, conforme Musgrave (1980, p. 29). Essa niglzels por parte de um consumidor
independe de sua prépria contribuicdo, os cust$aéilhados por todos. Quando ha falha
no mecanismo de mercado entre o produto soci@grezado, surgem as necessidades sociais.

Para sair do chamado principio de exclusdo em qoasumidor € incapaz de pagar e
assim possuir um bem ou servico ofertado pelo rderd¢s& a necessidade da atuagdo do
Estado para atender as necessidades sociais @rawitdaquela regido e assim distribuir os
recursos.

Dentre as atribuicbes dos entes publicos estaséds aede regular a relacéo capital
versus trabalho para que esta interseccdo nédo diminuwhresos de cada parte, envolvendo
ambos num estado de respeito e igualdade. Os bosselguladores do exercicio profissional
emergem deste conceito. Em 1946 é criado o Condediueral de Contabilidade para
fiscalizar o exercicio profissional dos contabésst(contador e técnico de contabilidade),
desta forma “é uma autarquia especial de caratgoivista, sem vinculo com a
Administracdo Publica Federal” segundo o propricCCBua organizacao, funcionamento e
estrutura sao regulamentados pelo Decreto-Lei 205846 e normatizado pela Resolugéo
CFC n. 960/03. Uma das competéncias do CFC é dbdedr, aprovar e alterar as Normas
Brasileiras de Contabilidade e os principios gquefiaglamentam” Art 17 item IV da
Resolucdo CFC n. 960/03. Neste estudo as normdgatisias sdo a NBC T 15 —
Informacdes de Natureza Social e Ambiental e a NBG.7 — Demonstragao do Valor
Adicionado.

A pesquisa Acéo Social das Empresas da Regiaoeailizada pelo IPEA (Instituto de
Pesquisa Econ6mica Aplicada), em maio de 2006, coapoio do BID, da Redelpea de
Pesquisa e do escritorio da Cepal no Brasil levgnega Regido Sul realizou a¢bes sociais
para a comunidade na proporcéo de 46%, em 1999 6F&b, em 2004, inclui-se o Estado de
Santa Catarina participando com 50% em 1999 e aemdsc28 pontos percentuais, ou seja,
em 2004 obteve 78%. A selecdo das empresas pedaglisegundo a metodologia aplicada
pelo IPEA, considera-se as apenas as cadastraddinigiério do Trabalho e Emprego,
composto pela Relacdo Anual de Informacbes Soeifais e pelo Cadastro de Empregados
e Desempregados — Caged. A amostra € integrada982 empresas da Regido Sul com um
ou mais empregados e com fins lucrativos. E a rpddi procedimentos estatisticos, é
expandida para o total das empresas da regidoipadgucerca de 260 mil.
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Uma das perguntas € sobre o que levaria as ergidpde nada fazem a atuar no
social, a resposta mais constante € a falta desafinanceiros, 58%, seguido de incentivos
governamentais com 29%. Apenas 6% destas emprdsanam que nada as levaria a atuar
no social, mostra que ainda ha espaco para o erestw de outras acdes das empresas na
area social. Por fim, a confiabilidade nos trabslkgecutados conta com 3%, outros e nao
sabem ou néo responderam somam 2% cada uma.

Para determinar as necessidades sociais de Saatin€& levado em consideracdo a
LDO (Lei de Diretrizes Orcamentarias) disponivesdapFazenda Estadual para os anos de
2006 e 2007 conforme Lei Estadual n. 13.454, del@3ulho de 2005 e Lei Estadual n.
13.849, de 31 de outubro de 2006, respectivamé&sia comparacao pretende determinar
qual é o principal campo afetado pela atuacaoaddetgoverno do Estado de Santa Catarina.
Interessante afirmar que as necessidades socigisnsie se aprimoram para atingir outras
pessoas e culturas, sendo mutante diante do mundoaturacdo do tempo € capaz de
evidenciar qual a necessidade mais certa paraedsde catarinense, conforme o Quadro 3:

Anexo | - Prioridades e Metas para 2007 Anexo fierPlades e Metas para 2006
PODER EXECUTIVO PODER EXECUTIVO
Areas Classif. | Programadreas Classif. Programas
Infra-Estrutura 5° 9 Infra-Estrutura 1° 13
Educacéo, Ciéncia e 20 11 Educacéo, Ciéncia e 20 11
Tecnologia Tecnologia
Agricultura, Assisténcia 10 12 Agricultura, Assisténcia 30 10
Social e Politica Rural Social e Politica Rural
Desenvolvimento Econdmigo Desenvolvimento Econdmiqo

~ 40 9 ~ 40 9
e Gestéo e Gestéo
Cultura, Esporte e Turismo 3° 9 Cultura, Esporteigsmo 50 8
Apoio administrativo 7° 7 Apoio Administrativo 6° 6
Saude 8° 4 Saude 7° 6
Meio Ambiente 6° 7 Meio Ambiente 8° 4
Seguranca Publica 90 3 Seguranca Publica 9 3
Habitacéo 100 1 Habitacao 100 2
TOTAL 72 TOTAL 72

Quadro 3 - Necessidades Sociais de Santa Catarina
Fonte: Lei Estadual n. 13.454 de 25 de julho dé&200ei Estadual n. 13.849 de 31 de outubro de.2006

Portanto, em 2006 a infra-estrutura seguida da agdac sGo as areas com mais
programas de governo. Ressalta-se 0s incentivas @aagricultura, assisténcia social e
politica rural. Os Ultimos que se repetem nos dos (2007-2006) séo areas da saude, meio
ambiente, seguranca publica e habitacdo. Em 2008duaacdo permanece na segunda
colocacao, perdendo apenas para a area de agacusisténcia social e politica rural a
agricultura, ha outro destague nas metas do gowstamual que sdo 0s programas para a
cultura, esporte e turismo.

As normas contabeis indicam um meio pelo qual &slaes possam informar aos
usuarios as suas acdes sociais e ambientais. ANNBC trata do conteudo da estrutura e da
nomenclatura da Demonstracdo de Valor AdicionaddAD O conceito de DVA, tratado
nesta norma contabil € “a demonstracao contabilndel a evidenciar, de forma concisa, 0s
dados e as informacgfes do valor da riqueza geraldaeptidade em determinado periodo e
sua distribuicdo”. A apresentacéao deve ser de faongparativa entre os dois periodos (atual
e anterior), ndo faz parte das notas explicativagdeve evidenciar os componentes: receita
bruta e as outras receitas; insumos adquiridosed®itos; valores retidos pela entidade;
valores adicionados recebidos (dados) em transfieréa outras entidades; valor total
adicionado a distribuir; e a distribuicdo do valdicionado.
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O Balanco Social possui norma contabil especifcdBC T 15, que trata das
informacgdes de natureza social e ambiental queeeeid a participacédo e responsabilidade
social da entidade. Entende-se como informacaoateeza social e ambiental a geracao e
distribuicao de riqueza, os recursos humanoseaaigdio da entidade com o ambiente externo,
e a interagcdo com o0 meio ambiente. Estas infornsagédem ter origem contabil ou néo, e
caso ndo constem nos demonstrativos contdbeis depanmecer nas notas explicativas. O
item de geracao e distribuicdo da riqueza é anmgao que tem origem no Demonstrativo de
Valor Adicionado. Portanto os dois demonstrativasspem relagdo direta. Os recursos
humanos séo informacdes referentes a remuneraggefitios concedidos, composi¢cado do
corpo funcional e as contingéncias e os passiabgaltnistas da entidade. Ha detalhamento do
menor e maior salario, empregados por sexo, degjtiadmitidos e outros. Na interacdo da
entidade com o ambiente externo apresenta a reldgaentidade com os fornecedores e
clientes, além da interacdo com a comunidade a&rdecacfes educacionais (exceto de
finalidade ambiental), culturais, de saude, espertlzer (sem considerar patrocinios e
publicidade) e alimentacado. A relacdo da entidamhe as reclamacgdes recebidas de clientes,
orgéos de defesa do consumidor e da justica, amsmeiindenizacdes a clientes também séo
declarados. Na interacdo com o meio ambiente desamevidenciados: investimentos e
gastos com manutengdo nos processos operacionasapmelhoria do meio ambiente;
investimentos e gastos com a preservacdo e/ou eendm de ambientes degradados;
investimentos e gastos com a educacao ambientalepapregados, terceirizados, autbnomos
e administradores da entidade; investimentos eogastm educagdo ambiental para a
comunidade; investimentos e gastos com outrostpsoganbientais; quantidade de processos
ambientais, administrativos e judiciais movidos temra entidade; valor das multas e das
indenizacdes relativas a matéria ambiental, detexdais administrativa e/ou judicialmente;
passivos e contingéncias ambientais.

As normas contabeis nado restringem o profissiooatabilista sobre as informacdes
de cunho social e ambiental, na verdade, abremampa grande de op¢des e que tem como
resultado esperado apresentar as acdes socialsensans da entidade pela qual responde.

4 ANALISE DAS ENTIDADES ATRAVES DOS INDICADORES

Em pauta esta a responsabilidade social analisadmgio de indicadores para atingir
de forma sistémica. A comparacao serve para nivglendo for possivel, a responsabilidade
social de cada entidade. Nesta pesquisa abordamsendicadores, sendo estes apenas
exemplos dentre outros tantos existentes, pois pamatema tdo completo como a
responsabilidade social que requer mais atencdodds as areas das entidades para repassar
para os usuarios maior transparéncia e confiabéidkas informacdes, ha que se conhecer um
pouco de cada tipo de projeto e suas areas atmgalafim de especificar se houve
compatibilidade com alguns dos itens de cada iddica

Os Indicadores Ethos de Responsabilidade Socialésapal, segundo Frey (2005, p
66) constituem-se de um instrumento de diagnosioferece elementos para a tomada de
decisdo e de planejamento, ha como perceber um pata as praticas de responsabilidade
social e entdo ter como retorno na imagem, sustéidtade eperformance da entidade. Esses
indicadores estao no Quadro 4:

Valores e Auto regulacdo e — Compromissos Eticos
Transparéncia |conduta — Enraizamento na Cultura Organizacional
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Relacdes — Dialogo com Partes Interessadas (stakehoders)
transparentes com a — Rela¢gbes com a concorréncia
Sociedade — Balanco Social

— RelagBes com os Sindicatos

— Gestao Participativa

— Participacao nos Resultados e Bonificagao

. . .| — Compromisso com o Futuro das Criancas

Respeito ao Individup L . .
— Valorizacdo da Diversidade

— Comprometimento frente a Demissées

— Compromisso com o Desenvolvimento Profissional e

Empregabilidade

— Cuidado com Saude, Seguranca e Condig6es dalfioab

— Preparacéo para Aposentadoria

— Gerenciamento do Impacto no Meio Ambiente e idtoGle

Vida dos Bens e Servicos

— Minimizacdo de Entradas e Saidas de Materiais

Dialogo e
Participacéo

Publico Interno

Respeito ao
Trabalhador

Gerenciamento do
Impacto Ambiental

Meio Ambiente

Responsabilidade |- Comprometimento da Empresa com a Causa Ambiental
frente as Geragbes | — Educacdo Ambiental
Futuras

— Critérios de Selegdo e Avaliacao de Fornecedores
Selecdo e Parceria | — Trabalho Infantil na Cadeia Produtiva

com Fornecedores | — Relagfes com Trabalhadores Terceirizados

— Apoio ao Desenvolvimento de Fornecedores

— Politica deMarketing e Comunicacéo

— Exceléncia no Atendimento

— Conhecimento dos Danos Potenciais dos Bensve8&r

— Gerenciamento do Impacto da Empresa junto a Golade de

Fornecedores

Dimenséo social do
consumo

Relacdes com a

Consumidores : Entorno
. comunidade Local o o .
/Clientes — Rela¢gBes com Organizagdes Locais
— Gestdo da Acéo Social
Acéo Social — Foco e Alcance da Agdo Social
— Integracdo entre Empresa e A¢éo Social
Trabalho Voluntario | — Estimulo ao Voluntariado

Transparéncia Politita Contribuicdes para Campanhas Politicas
Governo e P "= Praticas Anti— Corrup¢do e Propina
Sociedade . . — Lideranca e Influéncia Social
Lideranca Social T . . .
— Participacdo em Projetos Sociais Governamentais
Quadro 4 — Indicadores Ethos de Responsabilidade 8al Empresarial

Fonte: Instituto Ethos de Empresas e Responsatidi§acial, 2002b, p. 5#pud FREY, 2005, p. 66-67.

Segundo o Instituto Ethos de empresas e RespadsaleilSocial (2002bpud FREY,
2005) uma empresa € considerada responsavel seniglmuando for além do que lhe é
imposto por lei, considerando as pessoas como bBareanos que possuem necessidades a
serem atingidas conforme Maslapud CHIAVENATO (2002, p. 113-116). Ha hierarquia
das mesmas que, de acordo com a obtencdo de aada, escada gradual, consegue-se
chegar ao apice através da auto-realizacado e letgacdo precisa de recursos que podem ser
supridos com o trabalho e mais algum apoio pulde@cordo com as politicas publicas de
distribuicdo de recursos, que na maioria visa ggugsiabelecidos e socialmente engajados
nas causas que defendem.

Os indicadores de Michael Hopkins baseiam-se, seEgéshley (2002apud FREY,
2005), no Desempenho Social das Empresas, propmstdonna Wood, em 1991. A
concepcao é avaliar o perfil de responsabilidad@&bkdas empresas. O Quadro 5 mostra:

Elemento do modelo de empresa socialmefitedicador
responsavel
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Nivel | — Principios de responsabilidade social

Legitimidade

— Codigo de Etica

Responsabilidade publica

— Litigios envolvendo violagdo das leis pela empres
— Penalidades em conseqiiéncias de atividadessilegai
— Contribuicdo para inovacdes

— Criacdo de empregos

Arbitrio dos executivos

— Codigo de Etica
— Executivos condenados por atividades ilegais

Nivel Il — Processo de capacidade de respostal socia

Percepcao do ambiente

— Mecanismos para examinar as questdes sociaisngds para a
empresa

Gerenciamento dd&®akeholders

— Corpo analitico para as questfes sociais conte jmaegral da
elaboracao de politicas

— Existe auditoria social?

— Existe relatério de prestacédo de contas solmati

Administracdo de questbes

— Politicas elaboradas tendo como base de anéligeestdes
sociais

Nivel Ill — Resultados/acdes de responsabilidadiabo
Elemento do modelo de  |Stakeholders
empresa socialmente grupos Indicador
responsavel assumidos
— Lucratividade/valor

Proprietarios e

— Irresponsabilidade corporativa ou atividadesdileg
— Bem-estar da comunidade

Efeitos nosstakeholders

acionistas . . X
— Filantropia corporativa
— Cdodigo de Etica
Executivos — Codigo de Etica

internos

Funcionarios

— Relacdes sindicato/empresa

— Questdes de seguranca

— Pagamento, subsidios e beneficios
— Demissdes

— Funcionarios proprietarios

— Politicas para mulheres e minorias.

Clientes e
consumidores

— Caodigo de ética

— Recalls de produtos

— Litigios

— Controvérsia publica sobre produtos ou servigos
— Propaganda enganosa

Efeitos nosstakeholders
externos

Meio Ambiente

— Poluicéo

— Lixo toxico

— Reciclagem e uso de produtos reciclados
— Uso de etiqueta ecolégica nos produtos

Comunidade

— Doac0es corporativas para programas comunitarios
— Envolvimento direto em programas comunitarios
— Controvérsias ou litigios com a comunidade

Fornecedores

— Cddigo de ética da empresa

— Cdodigo de ética dos fornecedores
— Litigios/penalidades

— Controvérsias publicas

Efeitos institucionais
externos

Organizacgéao
como uma
instituicédo socij

— Codigo de ética

— Litigios genéricos

— Processos por acdes classistas

I Melhorias nas politicas publicas e na legislag@alecorréncia d

pressdes da empresa

Quadro 5 — Indicadores de Hopkins de responsabilidte social empresarial
Fonte: Hopkins (1977, p. 5&pud DAHER et al, 2006).
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A criacdo de banco de dados comparativo das psasoaiais € uma forma de
referéncia das a¢bes desenvolvidas pelas empresas eesultados, especialmente a relacao
entre o faturamento e o numero de empregos € uitadu centralizador do envolvimento
responsavel com os humanos na medida em que aceleda softenizacdo assumem papel
decisoério na competitividade de mercado e o emphegoano € substituido por inovacdes
tecnoldgicas. Confrontando com outro indicador, rplacione lucratividade com o namero
de empregos, pode-se ter uma visado evolutiva dgreaidade para com a respeitabilidade
ao trabalhador. Nota-se oportuno a necessidadgated Balanco Contabil com o Balango
Social. O Balanc¢o Social, elaborado pelo InstitB#@SE apresenta uma série de informacdes
traduzidas com indicadores, segundo Frey (200&),.Quadro 6:

1. Base de calculo Itens

incluidos

Receita liquida

Receita bruta excluida dos impostos, contribuic@egolugdes, abatimentos e descontos
comerciais

. EFte se encontra entre o Lucro Bruto e o LAIR (buntes do Imposto de Renda), ou seja,
Resultado operaciona : ~ e
antes das receitas e despesas ndo operacionais
Folha de pagamentgSomatério de remuneracao (salarios, gratificagéimsjssées e abonos), 13° salario, férias e
bruta encargos sociais compulsoérios (INSS, FGTS e cangdlo social).
2. Indicadores sociais internos
Alimentacio Gf';\stos com restaurante, vale-refeigdo, lanchesmschésicas e outros relacionados a
alimentacdo de empregados (as)
Encargo§ socials Gastos com INSS, FGTS e outros obrigatérios
compulsérios
A Planos especiais de aposentadoria, fundacdes enewdias, complementagées de
Previdéncia privada b .
eneficios a aposentados (as) e seus dependentes
Sadde Plan_o de sal]d_e, assisténcia médica, progtamqsdjeimnaoreventiva, programas de
gualidade de vida e outros gastos com saude, inelde aposentados (as)
Seguranca e salde no |Gastos com prevencado de acidentes no trabalho,temgéo da CIPA, ergonomia,
trabalho avisos, seguros e manutenc¢6es contra incéndio
Gastos com ensino regular em todos os niveis, membe educacao, bolsas,
Educagédo assinaturas de revistas, gastos com bibliotecdufercpessoal) e outros gastos com
educacédo
Cultura (_Bastos com eventos e manifestacdes artisticasugaisl(musica, teatro, cinema,
literatura e outras artes)
Capacitacdo e Recursos investidos em treinamentos, cursos, estégicluido os salarios) e gastos
desenvolvimento voltados especificamente para capacitacao relagtiooam a atividade desenvolvida por
profissional empregados (as)
Creches ou auxilio-creci@éreche no local ou auxilio-creche a empregados (as)
Participacaamos lucros o T ~ . .
Participacdes que ndo caracterizem complementaldecs
resultados
Seguros (parcela paga pela empresa), empréstiosc(ssto), gastos com atividades
Outros beneficios recreativas, transportes, moradia e outros bensf@ferecidos a empregados (as) pogdem
ser aqui enumerados
3. Indicadores sociais externos
Somatorio dos investimentos na comunidade que egrardiscriminados
Total das contribui¢Bes |Os itens na tabela aparecem canticacao de setores importantes onde a empresa|deve
para a sociedade investir (como habitacéo, creche, lazer e divergéogxemplo). Porém podem aparecger

agui somente os investimentos locais que a empeataa regularmente

Tributos (excluidos
encargos sociais)

Impostos, contribuicdes e taxas federais, esta@uaisnicipais

4. Indicadores ambientais
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Investimentos
relacionados com a
producdo/operacao da
empresa

com a introducéo de
educacédo ambiental
incrementar e busca

Investimentos, monitoramento da qualidade dos wesfdfluentes, despoluicdo, gasta

métodos ndo-poluentes, auabtarnbientais, programas de
para os (as) funcionarios (agjres gastos com o objetivo de
r o melhoramento continuo disdgda ambiental na

producdo/operacdo da empresa

Investimentos em
programas/projetos
externos

Despoluicdo, conservacdo de recursos ambientampasthas ecoldgicas e educacao
sécio ambiental para a comunidade externa e pswaiedade em geral

Metas anuais
e/ou por pardmetros

Resultado médio percentual alcancado pela empesamprimento de metas
ambientais estabelecidas pela propria corporagikamrganizacdes da sociedade civil

internacionais como o GlobapbRmg Initiative (GRI)

5. Indicadores do corpo funcional

Quantidade de empr

Composicao do corpo

funcional RAIS e sua participa

especiais.

egados no final do periodo, adedsno periodo, empregados

terceirizados, estagiarios, empregados acima @md$, numero de mulheres que
trabalham na empresa e sua ocupacao em cargosfite empregados negros confor

¢do em cargos de chefia, eradoegportadores de necessidade

ne

6. Informacdes relevantes

Relacéo entre a maior e a menor remunerac

a0

Resabsoluto da divisdo da maremuneragdopela menof

Nuamero total de acidentes de trabalho

Todos oatad de trabalho registrados durante o ano

Os projetos sociais e ambientais desenvolvid
pela empresa

Quial nivel hierarquico da organizacéo tem a ini@atdirecao;
direcdo e gerencia ou todos (as) empregados (as)

Os padrdes de seguranca e salubridade no
ambiente de trabalho

Quem define estes padr8es: diregéo e gerencias {@add
empregados (as) ou todos (as) mais a CIPA (Comisgéma de
Prevencéo de Acidentes)

Quanto a liberdade sindical, ao direito de
negociacéao coletiva e a representacao intern
(as) trabalhadores (as)

Neste caso se a empresa se envolve, segue as iz Qa8
(Organizacéao Internacional do Trabalho) ou incenéivsegue a
OIT

A previdéncia privada

Quais setores da organizacdo esta previdéncigadirelirecdo e
gerencia ou todos (as) empregados (as)

A participacao nos lucros ou resultados

Contemplisegdo, direcédo e gerencia ou a todos 0os empos

gad

Na selecdo dos fornecedores, sobre os padr
éticos e de responsabilidade social e ambien
adotados pela empresa

(5 0s mesmos padrdes éticos adotada@squeidade séo utilizad
t@mo critérios de selecao dos fornecedores, oacsswgeridos g
nem exigidos na escolha

Quanto a participacédo de empregados (as) e
programas de trabalho voluntario

A empresa apodia, ndo se envolve ou organiza etimaeen

Numero total de reclamac®es e criticas de
consumidores

Sendo estas oriundas da Justica, do Procon owpaagentidade

Normas

Conforme as Convencdes 87, 98, 135 e 154 da Oayginz
Internacional do Trabalho (OIT) e os itens da no8ueial
Accountability 8000 (SA 8000)

\Valor e Distribuicdo do Valor Adicionado

O valor adicionado gerado e qual a sua distribupgia o

(DVA):

governo, colaboradores, acionista, terceiros dagtela entidade

7. Outras informacdes

para as empresas que solicitaram o Selo Bal

Outras informacdes importantes quanto ao exerdiesponsabilidade social, ética e transparéDeiaaracdes

angal 88ASE/Betinho.

Quadro 6 — Indicadores do Instituto IBASE de resposabilidade social empresarial
Fonte: Instituto Brasileiro de Analises Sociaisoefdmicas — IBASE (2007).

Este modelo € o mais usado no Brasil dado a fétioeacdo o que facilita a maior
adesdo de empresas, e por consequéncia ha a amcénhecimento entre as empresas que
divulgam uma comparabilidade por anos, setoresutdo® jeitos quaisquer que indiqguem a
alguém num determinado tempo um valor que sejariizupie.

Chega-se o0 momento de comparar os indicadores sopntedades que publicam
demonstrativos contabeis e relatorios pertinenteesponsabilidade social. As empresas
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selecionadas conforme Quadro 1 séo: Celesc, Celilasi, Comfloresta e Brasil Telecom
todos referentes ao ano base 2006.
Este resumo consagra-se pelo Quadro 7:

RESUMO DOS INDICADORES

Quantidade de Positividade em cada indicador ptopos

Indicador Ethos Hopkins IBASE Média
ENTIDADE Qtd. % Qtd. % Qtd. %
Celesc 7 100% 3 33% 5 100% 71%
Celulose Irani 6 86% 4 44% 5 10000 71%
Comfloresta 1 14% 1 11% 0 09 10%
Brasil Telecom 5 71% 4 44% 3 60% 57%
TOTAIS 7 100%| 9 100%| 5 100%

Quadro 7 — Resumo dos Indicadores atingidos por cacentidade
Fonte: dados pesquisados.

Considera-se que uma entidade atingiu ponto pos#iesr a mesma puder transmitir
atraves de seus relatorios informacoes pertineNEsta pesquisa para obter informacdes dos
indicadores usa-se critérios observaveis nos dematimes contabeis ou seus relatorios. Na
maioria das questdes respondidas por cada indiead@alanco Social ou a DVA possuem
detalhes que abrangem essas questfes, ndo olatamdéas explicativas também oferecem
respostas. Neste trabalho a questdo da particighgicesultados ou nos lucros é respondida
pelas notas explicativas.

Muitos dos elementos ja existem, mas como a mai@saentidades prefere divulgar
informacgdes reduzidas nos demonstrativos contaeigresentar, algumas vezes, em notas
explicativas. Na DRE pode aparecer ja detalhadogastos com salarios e encargos, a
participacdo nos resultados, os beneficios conosdidm a necessidade de notas explicativas.
No Balanco Patrimonial, os passivos ambientais uwesifes de litigios poderiam ser mais
expostos e ndo apenas em notas explicativas. Sol@alanco Social € muito valido as
empresas que divulgam. Como ha a necessidade daiginformacdes, o relatério social e
ambiental € uma ferramenta eficiente nesse sentido.

5 CONCLUSOES

A problematica desta pesquisa resume-se na quéstino as entidades premiadas
pela ADVB de Santa Catarina estdo evidenciandoao®sl e informagdes no ambito da
responsabilidade social corporativa?”. Como respgside-se afirmar que apenas uma
entidade cumpre com a publicagdo do Balanco Spoitd com relatdrio expositivo e outra
entidade divulga suas acfes sociais e ambientaisnpm de relatério proprio, no periodo
analisado.

A pesquisa limita-se aos dados fornecidos pelaglagtgs por meio eletronico e
jornais, ao final s6 pode-se analisar quatro emagresr condizer suas publicacfes contabeis
e relatérios com o ano dos projetos, 2006. Daszguampresas inicialmente pesquisadas
apenas quatro publicam algum documento relevangsta pesquisa. Outra questdo é a
divulgacdo dos projetos sociais premiados, dossdere projetos, dois ndo sédo detalhados
pelas entidades em seus sitios eletronicos.

Ao se buscar mais fontes na ADVB/SC a respeito mtogetos € transmitido que
existem detalhes de cada projeto premiado, por@wnsulta restringe-se somente ao local
sem direito a copia o0 que inviabiliza a pesquisais gompromete a fidedignidade das
informacgdes, por ndo haver comprovagao em docungentada projeto.
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O objetivo geral € “analisar como as entidadesagiag premiadas pela ADVB/SC no
evento “Empresa Cidada 2006” tentam demonstrarsporesabilidade social corporativa e
evidenciam informacfes e dados”. No resultado ghdm por esta pesquisa afirma-se que
somente quatro empresas divulgam demonstrativaaloeis referentes ao ano da premiagao
(2006) e quanto as suas acdes sociais e ambiap&isis duas empresas divulgam relatérios
ou Balanco Social. Uma das entidades divulga seligodde ética e dessa forma cada
entidade consegue de maneira difusa responder salguicadores para analise da
responsabilidade social.

Existem informacdes que poderiam estar nos denabivels contabeis com mais
énfase ao social e ambiental. Um dos itens da NBG & “gastos com educacgéo” e que em
nenhuma entidade revela, pode haver certa contus@a outro item é que de “gastos com a
capacitacao e desenvolvimento profissional” pasalver essa questdo hd a necessidade de
discusséo das entidades e cientistas contabem defirepassar para a sociedade a escolha
mais acertada.

No estudo constata-se que no Balanco Social deapaeecer o valor dos gastos com
o transporte e que nenhuma entidade apresentafdtmacdo do corpo funcional, a empresa
Celulose Irani, por meio de divulgacao propria, lmabas informacdes sobre o nivel de
escolaridade de seus funcionarios, isso quer djmer esses dados ainda sado de dificil
homogeneidade. A participacdo nos lucros ou regngdt@ conhecida nas notas explicativas
das demonstracbes contabeis essa € a conexdo magta entre o Balanco Social, a
Demonstracdo de Valor Adicionado e os demonstmsithemtabeis tradicionais.

Como resultado desta pesquisa sugere-se as sagagites para evidenciar a gestao
transparente e participacéo efetiva na reducaditiEaencas sociais:

v' Apresentar o Balanco Social do modelo IBASE ou asutgque tenham
compatibilidade com a NBC T 15;

v Publicar a Demonstracao de Valor Adicionado comdzeom a NBC T 3.7,

v' Realizar uma auditoria social que contenha as stap@ara os indicadores do
Instituto Ethos, do Instituto IBASE e os indicadode Michael Hopkins.

Nesta pesquisa nenhuma entidade é capaz de tracspaompletamente sua gestéo
ou comprometer-se, integralmente, com a reducadifiE®ncas sociais. As informacgdes de
cunho social e ambiental sédo de carater volungmdo passam por uma auditoria social e
por isso sdo de pura subjetividade e de confiangzeracidade das informacgdes apresentadas
por cada entidade. As entidades demonstram asrafdres sociais e ambientais por meio de
relatorios, preferencialmente, do que por demotisbsa contabeis. Essa escolha das
entidades envolve a questdo da vontade, da priteridafacilidade e que tem por resultado
relatorios nao padronizados e de conteudos quesobedas escolhas das empresas.

O conjunto de agfes baseadas na ética, no respeitta, no cuidado com o meio
ambiente, na publicidade e comunicacdo com sakeholders, no retorno de seus
financiadores, na postura frente a adversidadenate na percepcao do ambiente envolvido é
chamado de consciéncia empresarial voltada ao @angajo social e ambiental que condiz
com a responsabilidade sdcio-ambiental.

Através da analise feita pelos indicadores persebgue duas empresas merecem
destaque sao elas: Celulose Irani e Celesc em sjuespostas a cada indicador sé foram
possiveis devido ao esforco de cada ente em guraremitir informacdes nao obrigatérias
por meio de relatérios atestando sua responsatididacio-ambiental.

Os indicadores de Hopkins sdo os mais dificeis eterghinar a sua existéncia na
entidade, nesse sentido falta conhecimento ou esénimmais informacgdes das entidades para
elaborar seus relatorios. Uma maneira de atingir dmetivos de Michael Hopkins é fazer
auditoria social em que inumeras questfes saothlame apuradas.

13/16



2010

ANAIS
REFERENCIAS

ARCELOR BRASIL.Biodiversidade Disponivel em: < http://www.arcelor.com.br/relaso
investidores/relatorios_stakeholders/relatorio entsbilidade/2005/indicadores_desempenho
_ambiental/biodiversidade/biodiversidade.html >e#s0 em 26 mai. 2007.

BEUREN, llse Maria; LONGARY, André Andrade; RAUPFabiano Maury; SOUSA,
Marco Aurélio Batista de; COLAUTO, Romualdo Dougl®0DRTON, Rosimere Alves de
Bona. Como Elaborar Trabalhos Monograficos em Contabilidale: teoria e pratica. Sao
Paulo: Atlas, 2003.

BRASCAN. Noticias. Disponivel em: <www.brascan.com.br/noticias/camgbta_prémio
.htm>. Acesso em 26 mai. 2007.

BRASIL. Portaria n. 42, de 14 de Abril de 1999. Brasilia, DF, 2001. Dispel em:
<http://www.stn.fazenda.gov.br/legislacao/downlcadtabilidade/ portaria42.pdf>. Acesso
em 9 mai. 2007.

BRASIL TELECOM. Sobre a Brasil Telecom Disponivel em: <http://www.brasiltelecom
.com.br/home/sobreabrasiltelecom.html>. Acesso 2ma&i. 2007.

CELULOSE IRANIL. Imprensa, press releaseDisponivel em: < http://www.irani.com.br/
imprensa/estrutura.php?id= 33&sub=1&imprensa=39&0-Aresso em 26 mai. 2007.

Quem somosDisponivel em: < http://www.irani.com.br/estruur
.php?id=2>. Acesso em 26 mai. 2007.

CENTRAIS ELETRICAS DE SANTA CATARINA, CELESCHist6rico. Disponivel em:
<http://portal.celesc.com.br/portal/page/portatitasional/historico>.Acesso em 26 mai.
2007.

Relatorio Balanco Social 2006 Disponivel em:
<http://portal.celesc.com.br/portal/page/portalisambiental/balanco_social/relatorio_balanc
0_social_2006.pdf>. Acesso em 26 mai. 2007.

CHIAVENATO, Idalberto. Teoria gerla da administracd/ol 2. 6 ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2002.

COMFLORESTA. Disponivel em: <http://www.comflorestam.br/>. Acesso em 26 mai.
2007.

CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Disponivel em:<mw.cfc.org.br>. Acesso
em 26 mai. 2007.

DAHER, Wilton de Medeiros; OLIVEIRA, Marcelle Coks; OLIVEIRA, Bruno Cals.

Responsabilidade social corporativa e geracdo der vaputacional: estudo multicaso,
segundo o modelo de Hopkins, de empresas do setagético do nordeste brasileiro. In: 6°
Congresso USP de Controladoria e Contabilidade§,2880 Paulo. Anais do 6° Congresso

14/16



ANAIS

USP de Controladoria e Contabilidade. Disponivel shitp://www.congressoeac.locaweb.
com.br/artigos62006/37.pdf >. Acesso em 23 Set6200

EMPRESA BRASILEIRA DE VIGILANCIA, EBV. A empresa Disponivel em:
<http://www.ebv.com.br/>. Acesso em 26 mai. 2007.

.Centro de formacédo e aperfeicoamento profissional Disponivel em:
<http://www.ebv.com.br/moodle>. Acesso em 26 mad72

EMPRESAS RIO DESERTOApresentacdo Disponivel em: <http://www.riodeserto.
com.br/apresentacao/>. Acesso em 26 mai. 2007.

FREY, Irineu Afonso. Sistema de Gerenciamento da Responsabilidade Social
Empresarial por meio de indicadores 2005. 209 f. Tese (Doutorado em Engenharia da
Producdo) — Programa de Pds-Graduacdo em EngentarRroducdo da Universidade
Federal de Santa Catarina, 2005.

GLOBAL REPORTING INITIATIVE . Conjunto de Protocolos de IndicadoresDisponivel
em: <http://www.globalreporting.org/NR/rdonlyresi4iB248-37BA-459B-8C0C-90C232E
57B7F/0/ConjuntodeProtocolosdelndicadoresPR.pdicesso em: 13 dez. 2006.

INSTITUTO BRASILEIRO DE ANALISES SOCIAIS E ECONOMIES — IBASE.Balanco
Social - modelo 2006Disponivel em: <http://www.balancosocial.org.bettre/BS Empresas
2006.pdf>. Acesso em 13 jun. 2007.

Critérios para solicitacdo do Selo Balanco SocialBIASE/Betinho 2007
Disponivel em: < http://www.balancosocial.org.brétigcriterios_selo _2007.pdf>. Acesso
em 13 jun. 2007.

INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA, IPEAPesquisa A¢do Social das
Empresas - Regido SulMaio de 2006. Disponivel em: <www.ipea.gov.braalr. Acesso
em 11 out. 2006.

INTITUTO ENGEVIX. Quem Somos Responsabilidade Social. Disponivel em:
<http://www.engevix.com.br/>. Acesso em 26 mai. 200

MUSGRAVE, Richard Abel; MUSGRAVE, Peggy Binancas publicas teoria e prética.
Séo Paulo: Ed. Campus, 1980. 673p.

PETROBRAS TRANSPORTE, TRANSPETRO.A empresa Disponivel em:
<http://www.transpetro.com.br>. Acesso em 26 maQ72

Central de Informacdes Disponivel em:
<http://www.transpetro.com.br/portugues/centralinfacoes/jornal/JT_58.pdf.>. Acesso em
26 mai. 2007.

PREMIO BALANCO SOCIAL. Roteiro de Avaliacdo 52. Edi¢cdo Prémio Balango Social

Aberje Apimec Ethos Fides Ibae. Disponivel em: phivww.prémiobalancosocial.
org.br/roteiro.asp>. Acesso em 26 mai. 2007.

15/16



ANAIS

REDE BRASIL SUL DE COMUNICACAO, RBSBalanco Social 2005 Disponivel em
<http://www.rbs.com.br/rbscom/pdf/balanco_sociaD2pdf. >. Acesso em 26 mai. 2007.

Grupo RBS. Disponivel em: <http://www.rbs.com.br>. Acesso @& mai.
2007.

REDE RECORD.A empresa, histérico Disponivel em: <http://www.rederecord.com.br>.
Acesso em 26 mai. 2007.

REDE SCA empresa Disponivel em: <http://www.redesc.com>. Acesso2mai. 2007.
SANTA CATARINA. Lei Estadual n. 13.454 de 25 de julho de 2005. Dispbe sobre as
diretrizes para a elaboracdo e execucdo da lemengi@ria para o exercicio financeiro de
2006 e adota outras providéncias. Secretaria dad&stla Fazenda. Florianopolis, SC.
Disponivel em: <http://server0l.pge.sc.gov.br/ dkegiaoestadual/2005/013454-011-0-2005-
001.htm>. Acesso em 9 mai. 2007.

Lei Estadual n. 13.849 de 31 de outubro de 2006. Dispbe sobre as diestri
or¢camentarias para o exercicio financeiro de 208data outras providéncias. Secretaria do
Estado da Fazenda. Florian6polis, SC. Disponivel emhttp://serverOl.pge.sc.gov.br/
legislacaoestadual/2006/013849-011-0-2006-001.hAnesso em 9 mai. 2007.

SINDICATO DA INDUSTRIA DA EXTRACAO DE CARVAO DO ESRADO DE SANTA
CATARINA, SIECESC. Noticias. Disponivel em: < http://www.siecesc.com.br/n@tsi
/2004/2004 _763.htm >. Acesso em 26 mai. 2007.

Origem SIECESC. Disponivel em: <http://www.siecesc.com.br/>. Aseem
26 mai. 2007.

. Projeto de Educacdo Ambiental Disponivel em: <http://www
.siecesc.com.br>. Acesso em 26 mai. 2007.

SULCATARINENSE. Empresa, Premiacdes Disponivel em: <http://www.sulcatarinense.
com.br/empresa_cidada.php>. Acesso em 26 mai. 2007.

Empresa Disponivel em: <http://www.sulcatarinense .coreimpresa. php>.
Acesso em 26 mai. 2007.

UNISUL. A Universidade, Histérico. Disponivel em: <http://www.unisul.br>. Acesso em
265 mai. 2007.

Passaporte Unisul Disponivel em: <http://www3.unisul.br/paginasktisos/
passaporte20061/edital _passaporte_inverno_200&. Adésso em 26 mai. 2007.

VEGA DO SUL. A Empresa. Disponivel em: <http://wwegadosul.com.br/empresa.html>.
Acesso em 26 mai. 2007.

VOSS, Barbara de LimaResponsabilidade Social das Entidades Premiadas pel
ADVB/SC no ano de 2006 (segundo alguns indicadoregjlorianépolis, 2007. 100 f.
Monografia (Bacharelado em Ciéncias Contabeis) ivéssidade Federal de Santa Catarina.
2007.

16/16



