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Resumo

Neste artigo, ¢ realizada uma andlise da evidenciagdo da gestdo ambiental nas empresas S/A’s
do Brasil, na perspectiva de um novo contexto empresarial. Inicialmente, tecem-se algumas
consideracdes sobre o sistema de informagdo socio-ambiental. Na seqiiéncia, apresenta-se a
fundamentagdo tedrica, em que se ressalta a contabilidade ambiental, a gestdo ambiental, o
balango social e a responsabilidade social. Nesses topicos, busca-se ressaltar conceitos, a
importancia, as normas ambientais € o contador como agente social. Posteriormente, ¢
apresentada a metodologia da pesquisa adotada, a qual tem como instrumento de coleta de
dados, um questiondrio enviado pelo correio eletronico a todas as empresas de sociedade
anonima de capital aberto do Brasil, com ac¢des na Bolsa de Valores de Sao Paulo
(BOVESPA). Apds, demonstra-se os resultados das empresas pesquisadas, contendo as agoes,
no que tange aos aspectos de evidencia¢do contabil da gestdo ambiental, do balanco social e
da responsabilidade social. Percebe-se que a Contabilidade apresenta um papel importante na
responsabilidade social através da elabora¢do do Balango Social, apesar de ndo se ter um
acompanhamento e padronizagdo da sua elaboragdo. Por ultimo, finaliza-se o trabalho com
suas consideracdes finais.

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Atualmente nas empresas, busca-se a maximizac¢ao dos resultados e a minimizagao dos
custos. Todavia em algumas delas, também se busca atender as novas necessidades do
mercado competitivo, o qual exige dos empresarios uma gestao socialmente responsavel. Vale
ressaltar que essa preocupagdo se traduz em programas de motivagdo dos funcionarios,
seguranga no trabalho, alimentacdo, beneficios sociais, preservacdo do meio ambiente,
satisfacdo do consumidor e, também, outros aspectos direcionados a valorizagdo da empresa
no mercado.

Um dos objetivos das empresas ¢ atender as necessidades do consumidor, que se torna
cada vez mais exigente com relacdo aos produtos que sdo colocados a disposi¢ao no mercado.
Com isso, busca-se qualificar cada vez mais os produtos com preco acessivel ao consumidor,
baixo custo e ganho equilibrado para a empresa. Visando a obtencdo desse resultado, as
empresas precisam de estratégias de gestao.

Na Contabilidade, os meios usuais de divulgar as informagdes sdo os demonstrativos
contabeis. As informacdes contidas nesses demonstrativos devem possuir caracteristicas
qualitativas, tais como: compreensibilidade, relevancia, confiabilidade e comparabilidade. Os



demonstrativos contabeis buscam evidenciar os resultados e o desempenho que uma empresa
obteve em um determinado periodo.

H4 um modelo de demonstrativo, ndo obrigatério no Brasil, que ndo possui norma
brasileira ou lei que o regulamente ou o estabeleca. A esse demonstrativo, que contém
informacodes de cunho social, denomina-se Balango Social.

Este novo modelo de gestdo empresarial traz consigo o conceito de sustentabilidade,
no que se refere a garantir o bem-estar das pessoas no momento presente e desenvolver
produtos que ndo venham prejudicar as geragdes futuras de usufruir a vida, ou seja, promover
o desenvolvimento sustentavel. As empresas sdo os agentes que geram riqueza material e
demais tipos de riquezas, portanto, precisam promover o desenvolvimento sustentavel,
mensura-lo, registra-lo em seus demonstrativos e evidencia-los a sociedade com a certificagao
de auditores contdbeis independentes, para que a sociedade tenha confianca ao ler tais
demonstrativos.

Com essas acOes responsaveis sendo implementadas pelos gestores, a eficiéncia
ambiental e a justica social poderdo estar sendo garantidas. Para tanto, a pressdo que os
consumidores € o mercado exercem ¢ importante para auxiliar as empresas no sentido de
adquirir a consciéncia de que é preciso desempenhar suas fungdes com cidadania.

Recentemente, o Parlamento Europeu aprovou uma lei que obriga as empresas da
Unido Européia a pagar os danos ambientais decorrentes de suas atividades, sejam eles, danos
que prejudiquem a vida do homem, os habitats naturais, os recursos hidricos e ao solo. A
filosofia da nova lei é ‘quem polui paga’ ou ‘quem suja limpa’.

Nas empresas, observa-se que apenas a visao do lucro ¢ insuficiente para alcangar os
objetivos da entidade. Em longo prazo, para a empresa possuir continuidade, ela deve atender
as necessidades de todos os agentes envolvidos: clientes, governos, comunidade, funcionérios
e acionistas. Dentre essas necessidades, destacam-se o bem estar dos proprios funcionarios e
da sociedade com énfase no aspecto ambiental.

Diante deste contexto, foi estudada a evidenciagdo da responsabilidade social voltada
para a gestdo ambiental nas empresas S/A registrada na Bovespa, por meio do Balanco Social
e Ambiental.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste topico abordam-se as teorias sobre a contabilidade ambiental, a gestdo
ambiental, o balango social e a responsabilidade social.

2.1 CONTABILIDADE AMBIENTAL

A contabilidade ambiental ¢ de suma importancia para que se possa analisar a
valoragdo dos recursos naturais. Dessa forma, inicia-se fundamentando a contabilidade
ambiental. Segundo Ferreira (2003, p. 59), “o desenvolvimento da Contabilidade Ambiental ¢
resultado da necessidade de oferecer informagdes adequadas as caracteristicas de uma gestao
ambiental”.

A importancia da contabilidade ambiental comega a vigorar quando os problemas
ambientais passam a preocupar os gestores e a sociedade, devido a necessidade de mais
informagdes objetivas sobre o meio ambiente. Mas, inicialmente, os contadores ndo eram bem
preparados para esse assunto.



Surge um interesse por parte de contadores, pesquisadores e 6rgaos de governo de
buscar novos procedimentos e metodologias que possam trazer melhores informagdes
financeiras sobre o meio ambiente, que satisfagam os gestores, averiguando a relagdo do meio
ambiente com a entidade (FERREIRA, 2003).

Paiva (2003) aduz que a contabilidade financeira ambiental ¢ um subsistema da
contabilidade que identifica, avalia e evidencia eventos econOmico-financeiros que tem
relacdo com a area ambiental, servindo de instrumento de reporte ¢ comunicacdo entre
empresas e sociedade.

Dentre os processos de contabilizagdo, a valoriza¢do do meio ambiente ¢ um dos mais
criteriosos. Muitas vezes ndo se tem um valor monetario exato, por se tratar de bens ou
servigos que ndo tém preco ou de dificil mensuragdo. Assim, reside alguma incerteza nos
valores da contabilidade voltada para o meio ambiente.

\

A Contabilidade tem sofrido grandes avancos no que se refere a responsabilidade
social e a0 meio ambiente. Dentro dos meios académicos, pode-se afirmar que as publicagdes
sobre este segmento, apesar de ja serem considerdveis em numero, a tendéncia ¢ de
crescimento.

O Contador deve ser um agente social consciente da sua importincia dentro da
organizagdo e da sociedade em que esta inserido, gerando informagdes que possibilitam a
tomada de decisdo. Para que seja eficaz ¢ necessario que a informagdo seja relevante, clara,
objetiva e tempestiva.

\

Cabe ao Contador ser um agente pro-ativo em relagcdo a responsabilidade social-
ambiental. Primeiramente, deve-se atender as necessidades da institui¢ao para a qual trabalha.
Por outro lado, e talvez isto seja o mais importante, o fato do Contador estar inserido na
sociedade, principalmente em um pais com uma série de desigualdades, era o dever de
fornecer alguma contribuicdo para a comunidade. Assim, ao informar estard dando a sua
contribui¢cdo. Deve agir como um agente social e de mudancga, desde o seu desenvolvimento
académico até o profissional, interagindo com o meio ambiente de forma ativa e consciente.

2.2 GESTAO AMBIENTAL

Nao hd um conceito undnime de gestdo ambiental, todavia, hd propostas para as
empresas, sobre esse conceito, feitas pelos ambientalistas e organizagdes internacionais,
sendo: entendido como modelo de gestdo ambiental o conjunto de decisdes exercidas sob
principios de qualidade ambiental e ecoldgica preestabelecidos, com a finalidade de atingir e
preservar um equilibrio dindmico entre objetivos, meios e atividades no ambito da
organiza¢do. (ANDRADE; TACHIZAWA; CARVALHO, 2002).

Enquanto os sistemas de gestdo da qualidade tratam das necessidades dos clientes, os
sistemas de gestdo ambiental atendem as necessidades de um vasto conjunto de partes
interessadas e as crescentes necessidades da sociedade sobre protegdo ambiental.
(ANDRADE; TACHIZAWA; CARVALHO, 2002).

Assim, cada forma de gestdo estd de acordo com o planejamento da institui¢dao, ou
seja, cada entidade possui estratégias diferentes conforme os objetivos da sua cupula. A
gestdo ambiental estd voltada a compreensdo do meio ambiente e ao crescimento da
organizagdo através de politicas de preservacdo ambiental, utilizando o meio ambiente de
forma sustentavel. Assim, o primeiro passo ¢ conhecer as normas ambientais.



2.2.1 Normas Ambientais

Entre as leis existentes, destaca-se a Constitui¢do Federal de 1988, a qual tragou, de
forma ampla e integrada, uma abordagem da questdo ambiental. Na Constituicdo Federal de
1988 (2000, p.125), pode-se citar o artigo 225, que relata: “Todos tém direito ao meio
ambiente, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao
Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras
geragdes”. Na Constituicdo Federativa do Brasil, além desse artigo, outros também foram
criados visando proteger o meio ambiente, quais sejam, artigos: 5°, 23°, 24°, 129°, 170°, 174°,
200° e 216°.

Existem inimeras Leis, Decretos ¢ Medidas Provisoérias tratando do meio ambiente.
Também, existem as normas nio obrigatorias para todas as organizagdes conhecidas como
ISO (International Organisation For Standardisation).

Existem varias normas ISO. Para a certificacdo da gestdo ambiental, destaca-se a ISO
14001, todavia, existe, também, a ISO 9001 que certifica sistemas de qualidade para todo o
tipo de empresas. Observa-se que, apesar de uma norma ser da Qualidade (ISO 9001) ¢ a
outra ser da Gestdo Ambiental (ISO 14001), elas possuem uma série de semelhancas: o
comprometimento da  organizacdo, especificacdes, responsabilidades, registros,
documentacao, observancia aos regulamentos, auditoria, andlise critica, entre outros.

Além dessas normas, também existem os guias que certificam a seguranca e a saude
do trabalho (OHSAS 18001 e BS 8800), a responsabilidade social (SA 8000) e a Account
Ability (AA1000). A ISO 9001 atende requisitos de clientes; a ISO 14.001, atende os
interesses da comunidade na perspectiva dos impactos ambientais; a OHSAS 18.001 e BS
8800, atendem os interesses dos trabalhadores; e, a SA 8000, atende os interesses dos publicos
interno e externo da organizagdo. Esse conjunto de normas e guias possuem requisitos que
visam atender totalmente as necessidades da sociedade.

Para tanto, torna-se necessario a existéncia de um demonstrativo que evidencie para a
sociedade essas agdes promovidas pelas empresas. Um demonstrativo que evidencia, quase
que totalmente, essas agodes € o balango social.

2.3 BALANCO SOCIAL

O Balango Social ¢ uma das demonstracdes contabeis que mensura os investimentos
sociais da organizacdo, tanto de ambito interno quanto externo e, evidencia, para a sociedade,
um referencial sobre responsabilidade social da entidade.

O balanco social ¢ um documento importante, espelho da situacdo social na empresa,
ele testemunha o clima que a rege. Plataforma de cooperagdo ou de reivindicagdo, ele
inaugura de maneira implicita uma nova era nos relatdrios entre a direcdo e os assalariados
(DANZIGER, 1983 apud TINOCO, 2001).

Verifica-se que o balango social ¢ uma demonstragdo que se transformou em um
instrumento de informagao das empresas com a sociedade. Por isso, destaca-se a importancia
da valorizagdo desta demonstragdo, apesar de sua publicacdo ndo ser obrigatdria no Brasil.

O Balango Social tem por objetivo ser eqiiitativo e comunicar informagdo que
satisfaca a necessidade de quem dela precisa. Essa ¢ a missd@o da Contabilidade, como ciéncia
de reportar informacao contébil, financeira, econdmica, social, fisica, de produtividade e de
qualidade. (TINOCO, 2001).



Observa-se que o Balango Social ¢ uma demonstragdo que possui informagdes de
diversas naturezas como contabeis, sociais € econdmicas. Portanto, sdo muitos os usuarios
dessa demonstragdo, sendo que cada um possui seus proprios interesses.

De acordo com Iudicibus et al. (1998, p. 31), “o Balango Social tem por objetivo
demonstrar o resultado da interagdo da empresa com o meio em que estd inserida”.

Na seqiiéncia, apresenta-se o Quadro 1 com os usudrios da Contabilidade e do Balango
Social e o que se refere a cada um.

USUARIOS METAS RELEVANTES

Clientes Produtos com qualidade; recebimento de produtos em dia; produtos mais
baratos; cortesia no atendimento.

Fornecedores Parceria; segurancga no recebimento; continuidade.

Colaboradores Geragdo de caixa; salarios adequados; incentivos a promogao;
produtividade; valor adicionado; seguranca no emprego; efetivo.

Investidores Custo de oportunidade; rentabilidade; liquidez da acao.

potenciais

Acionistas Retorno sobre o Patrimonio Liquido; Retorno sobre o Ativo;

controladores continuidade; crescimento no mercado; valor adicionado.

Acionistas Fluxo regular de dividendos; valorizagdo da acdo; liquidez.

minoritarios

Gestores Retorno sobre o patriménio liquido; continuidade; valor patrimonial da
acdo; qualidade; produtividade; valor adicionado.

Governo Lucro tributavel; valor adicionado; produtividade.

Vizinhos Contribuicdo social; preservagdo do meio ambiente; seguranga,
qualidade, cidadania.

Quadro 1: Usuarios do balango social e da contabilidade
Fonte: Adaptado de Tinoco (2001)

Dentre os varios usuarios — clientes, fornecedores, acionistas, vizinhos, entre outros —
cada um possui um interesse especifico na empresa. Para a empresa prosperar, no atual
ambiente competitivo, deve-se buscar atender as necessidades de todos os interessados.
Portanto, para suprir algumas dessas necessidades, o Balango Social mostrou-se uma
excelente ferramenta.

Existem alguns modelos de Balango Social que sdo considerados adequados para as
empresas: o do Instituto ETHOS e o do IBASE. Esses dois modelos possuem um grau de
padronizac¢do, podendo ser utilizados pelas empresas, entretanto, muitas organizagdes criam
0s seus proprios modelos.

De acordo com Tinoco (2001, p. 41), “a série de indicadores que se pode extrair do
balango social tanto de ordem quantitativa como qualitativa ¢ numerosa”. Dessa forma tém-
se:

a) valor adicionado por trabalhador;
b) relacdo entre salarios pagos ao trabalhador e o valor adicionado;
c) relagdo entre salarios e as receitas brutas da empresa;

d) contribui¢do do valor adicionado da empresa para o Produto Interno Bruto;



e) produtividade social da empresa;
f) carga tributdria da empresa em relacdo a seu valor adicionado, etc.

Ainda, de acordo com Tinoco (2001, p. 41), tém-se os seguintes indicadores de carater
social:

a) evolugdo do emprego na empresa;

b) promocdo dos trabalhadores na escala salarial da empresa;

¢) relagdo entre a remuneragdo do pessoal em nivel de geréncia e os operarios;
d) participacdo e evolucdo do pessoal por sexo e instrugao;

e) classificacdo do pessoal por faixa etaria;

f) classificacdo do pessoal por antigiiidade na empresa;

g) nivel de absenteismo;

h) beneficios sociais concedidos (médico, odontolégico, moradia, educacdo);
1) politica de higiene e seguranga no trabalho;

J) politica de prote¢do ao meio ambiente etc.

Portanto, destaca-se que foram apresentados apenas alguns de uma série de
indicativos que podem ser evidenciados e coletados por meio do Balango Social. Dentre esses
indicativos, pode-se relevar como fundamentais os indicativos referentes ao meio ambiente,
podendo ser utilizados para aprimorar a Gestdo Ambiental da organizagao.

2.4 RESPONSABILIDADE SOCIAL

A responsabilidade social de uma determinada empresa esta vinculada as agdes
comunitarias, geralmente na sua regido e em relacdo ao meio ambiente. Além disso, as
empresas preocupam-se também em investir no bem estar de seus funcionarios, criando um
ambiente de trabalho mais harmonioso.

O conceito de responsabilidade social estd se ampliando, passando da filantropia, que
¢ a relagdo socialmente compromissada da empresa com a comunidade, para abranger todas
as relacoes da empresa: com seus funcionarios, clientes, fornecedores, acionistas,
concorrentes, meio ambiente e organizagdes publicas e estatais. (GRAJEW, 2000 apud
MELO; FROES, 2002).

Dessa forma, pode-se observar, a partir do conceito acima, que as empresas nao estao
mais sé visualizando o lado da comunidade, mas também um outro lado, em que estas
investem nos funcionarios, clientes, fornecedores, meio ambiente, € outros.

Segundo Melo e Froes (2002), existem varias defini¢cdes de responsabilidade social, as
quais distinguem-se de acordo com a visdo a seu respeito e com relagdo as atividades de cada
empresa.

A responsabilidade social, de acordo com D"Ambrosio (1998 apud MELO; FROES,
2002, p. 78), vem a ser a “decisdo de participar mais diretamente das agdes comunitarias na
regido em que estd presente e minorar possiveis danos ambientais decorrente do tipo de
atividade que exerce”.

A responsabilidade social esta diretamente ligada aos seguintes fatores: consumo, pela
empresa, dos recursos naturais de propriedade da humanidade; e consumo dos capitais
financeiros e tecnoldgicos, utilizando a capacidade de trabalho que pertence a pessoas fisicas,



integrantes daquela sociedade, e o apoio que recebe da organizacdo do Estado, fruto da
mobilizacdo da sociedade (MELO; FROES, 2001).

Observa-se, nas empresas, uma tendéncia ecologicamente correta a evitar produtos
toxicos ou processar esses materiais, por meio do sistema de reciclagem, antes de serem
despejados no meio ambiente, podendo, assim, ser reaproveitados. Principalmente as
industrias sdo as mais atingidas em relagdo a cobranca da comunidade nesse fator, entdo:

A preservagao do meio ambiente converteu-se em um dos fatores de maior influéncia
da década de 90, com grande rapidez de penetracio de mercado. Assim, as empresas
comecam a apresentar solucdes para alcangar o desenvolvimento sustentdvel e a0 mesmo
tempo aumentar a lucratividade de seus negocios (ANDRADE; TACHIZAWA;
CARVALHO, 2002).

Ressalta-se que a preocupacdo com o meio ambiente vem crescendo com rapidez,
fazendo com que as empresas aumentem seu lucro respeitando os meios naturais e sendo
socialmente responsaveis. A seguir apresenta-se a metodologia aplicada neste trabalho.

3 METODOLOGIA

Uma das formas de obter conhecimento e aprendizagem sobre um assunto ¢ por meio
da pesquisa. Toda pesquisa, para alcancar seus objetivos, necessita de uma linha a ser seguida,
ou seja, uma metodologia.

Assim, este estudo quanto aos seus objetivos, caracteriza-se como uma pesquisa
exploratoria, por buscar uma visdo geral sobre um determinado fato. Explorar um assunto,
segundo Beuren e Raupp (2003, p.81), “significa reunir mais conhecimento e incorporar
caracteristicas inéditas, bem como buscar novas dimensdes até entdo nido conhecidas”.

Quanto a abordagem do problema, esta pesquisa caracteriza-se como uma pesquisa
quantitativa e qualitativa. Na pesquisa qualitativa busca-se um estudo mais profundo do
objeto que estd sendo estudado e, na pesquisa quantitativa, utiliza-se de instrumentos
estatisticos para coleta e tratamento dos dados coletados. (BEUREN E RAUPP, 2003).

Com relagdo aos procedimentos foi utilizada a tipologia de pesquisa de levantamento
ou survey. Neste tipo de pesquisa ¢ possivel mapear a realidade de determinada amostra de
empresas em relacao a determinada area. Desta forma, a area mapeada foram as empresas de
capital aberto S/A’s cadastradas na Bolsa de Valores BOVESPA.

A técnica utilizada para a obtencao dos dados foi um questionario enviado no segundo
semestre de 2003 para 493 empresas S/A’s do Brasil, adquirindo-se, dessa forma, as
informagdes e obtendo-se, assim, condigdes para atingir os objetivos deste trabalho. O
questionario foi colocado em forma de entrevista semi-estruturada, fazendo com que o
entrevistado pudesse discorrer, reportar sobre cada item abordado, a fim de proporcionar
melhores informagdes sobre o assunto.

A pesquisa foi realizada através de um questionario enviado para todas as empresas
S/A’s do Brasil, no qual se analisa a questdo da responsabilidade social, Balango social e o
principal foco do trabalho: a evidenciacdo da contabilidade ambiental. As empresas que
possuem suas agdes negociadas em bolsa de valores, que responderam ao questiondrio com
informagdes adequadas para a pesquisa foram: Banco da Amazonia S/A, Banco Estado de Sao
Paulo S/A (BANESPA), Banco Santander, Metalurgica Riosulense S/A, Rasip Agro Pastoril
S/A, Panatlantica S/A, Método Engenharia S/A, Petrobras S/A, All America Latina Logistica



S/A, Buttner S/A Industria e Comercio, Cia Industrial Cataguases, Tupy S/A, Cia Iguagu de
Café Soluvel, Fras-le S/A e Brasil Telecom S/A.

Como limitagdo da pesquisa, destaca-se que a amostra ¢ reduzida e, além disso, os
ramos de atividades das empresas sdo bastante distintos, o que implica em que o contetido das
respostas, embora semelhantes, podem comprometer a comparagao.

Desta forma torna-se necessario discorrer sobre as teorias que versam sobre a
contabilidade ambiental, gestdo ambiental e a responsabilidade social.

4 DESCRICAO E ANALISE DA PESQUISA DE CAMPO

Neste topico, apresentam-se os dados obtidos com a pesquisa de campo. Sdo questdes
sobre gestdo ambiental que identificam o foco da pesquisa, balango social e responsabilidade
social, haja vista que somente algumas empresas responderam ao questiondrio na sua
totalidade.

4.1 CONTABILIDADE E GESTAO AMBIENTAL

Neste topico ¢ discorrido sobre o foco principal da pesquisa: o meio ambiente e a
Contabilidade Ambiental. Relata-se a visdo das empresas em relagdo ao meio ambiente,
questionando-as se possuem Balanco ambiental ou Ecoldgico (Grafico 4.1), se possuem
algum projeto ambiental (Grafico 4.2) ou investimentos nessa area ou, até mesmo, se
apresentam novos projetos no aspecto do impacto ambiental.

Analisam-se, também, os setores responsaveis pelos estudos de impacto ambiental,
caso a empresa possua esses estudos. E, por fim, aborda-se se ¢ feito esse estudo, de que
forma ¢ elaborado e quais sdo os procedimentos, técnicas ou métodos utilizados.

Possui Balanco Ambiental
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Graficol: Quantidade Balanco Ambiental

E possivel verificar que apenas 20% das empresas participantes da pesquisa possuem o
Balangco Ambiental ou demonstracdo similar, ressalta-se que este ndo se relaciona com a
existéncia de projetos ambientais.

Algumas das empresas que ndo t€ém o Balangco Ambiental possuem indices de
performance ambiental, o que ¢ uma forma de medir o desempenho ambiental da empresa e a
melhoria da gestdo ambiental.

Sao realizadas reunides para expor o que a empresa tem apresentado para preservar o
meio ambiente e, dessa forma, aprimorar os conhecimentos para, apds conhecer a
contabilidade ambiental, fazer um Balanco Ecolégico.



Verificou-se das empresas que participaram diretamente do questionario, todas
possuem projetos ambientais, mesmo aquelas que ndo possuam o balanco ecoldgico.

Os projetos variam desde reciclagem de lixo, gerenciamento de residuos poluentes,
reflorestamento, implantagdo da ISO 14001, melhoria do uso de dgua, economia de energia,
diminui¢do na geragdo de residuos sélidos até a preservacao de rios. Destaca-se que algumas
empresas ja foram premiadas por investir em projetos ambientais.

Diante disso, ressalta-se a importidncia que as entidades ddo ao meio ambiente.
Evidenciou-se que 73 % das empresas pesquisadas possuem estudo de impacto ambiental para
novos projetos.

A maioria das empresas pesquisadas, 73%, afirma ter estudos de impacto ambiental
para novos projetos ou investimentos. Algumas empresas destacam que muitos dos novos
investimentos exigem licenca, prevista na legislagdo ambiental, para tal financiamento.

Empresas que nao possuem estudos de impacto ambiental para novos projetos
observam a legislacdo e cumprem as exigéncias dos orgdos oficiais. Uma das empresas frisa
que ha estudo em todos os seus projetos, principalmente seguindo os procedimentos das ISO
9001 e ISO 14001.

Algumas citam o EIA/RIMA (Estudo de impacto ambiental/Relatorio de impacto
ambiental), que ¢ obrigatério por lei. Diante do exposto, observa-se que as entidades possuem
uma preocupacdo em relagdo aos novos projetos implantados, fazendo estudos de impacto
ambiental, quer porque queira, quer porque alguma lei assim o exige. Resta saber quais
setores sdo envolvidos nesses estudos:
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Grafico 2: Setor envolvido com estudo de impacto ambiental

Observa-se que “outros setores” representam a maioria responsavel pelo estudo de
impacto ambiental, em quase metade das empresas pesquisadas. Alguns desses setores sdo:
coordenacdo do meio ambiente, geréncia de saide, seguranga e meio ambiente, grupo de
gestao ambiental e logistico.

Em segundo lugar, verifica-se a presenca do setor de engenharia ambiental, com 28%.
A contabilidade foi considerada o setor de menor envolvimento nesses estudos, com apenas
6%.

Destaca-se que algumas empresas possuem dois ou mais setores responsaveis pelo
estudo de impacto ambiental. Na maior parte dos casos em que a contabilidade foi
considerada o setor responsavel por estes estudos, ha o trabalho em conjunto com o setor de
engenharia ambiental.



4.2 BALANCO SOCIAL

No Balango Social, mensura-se os investimentos em projetos sociais, no ambito
interno e externo das organizagdes, sendo que algumas possuem informagdes sobre
investimentos em projetos ambientais. Inicia-se este topico abordando-se, entre as empresas
pesquisadas, quais possuem Balango Social.
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Grafico 3: Empresas que possuem o Balango Social

E possivel analisar que a maior parte das empresas pesquisadas (60%) possui balanco
social. Algumas empresas nao possuem, mas ja estdo com planos de publicagdo do primeiro
Balango Social em breve.

Ressalta-se a importancia atribuida pelas empresas a questao social. Sem duvida, toda
a empresa deveria estar envolvida com o Balango Social, todavia, resta saber qual setor é o
responsavel pela elaboracao de tal demonstragcdo. O Grafico 4 demonstra os responsaveis.
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Grafico 4: Area que elabora o Balanco Social

Pode-se verificar que, quanto a area responsavel pela elaboracdo do Balango Social
nas empresas que o possuem, houve um empate entre “Contabilidade e Recursos Humanos” e
o item “outros”, os dois com 30% cada, do total. No item “outros” foi citada, por algumas
empresas, a area de Marketing e da Comunicagdo Institucional.



A Contabilidade, sem intervencdo de outro setor, aparece em terceiro lugar como
responsavel pela elaboracdo do Balango Social, com 20% das respostas obtidas. Se considerar
0s 20% da contabilidade mais os 30% da Contabilidade e recursos humanos, verifica-se que a
participagdo dos profissionais ligados a area contabil ¢ de 50% na elaboragdo dos balangos
sociais.

Por meio desses dados, observa-se que a Contabilidade apresenta um papel importante
na responsabilidade social através da elaboragdo do Balango Social. O Gréafico 5 evidencia as
empresas que publicam o Balango Social.
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Grafico 5: Publicagdo do Balango Social

A publicagdo do balanco social ¢ feita por mais da metade das empresas pesquisadas.
Essa publicagdo, de acordo com algumas respostas obtidas, ¢ feita através de jornais de
grande circulagdo da cidade ou impressa e distribuida a sociedade em geral. Dentre as
empresas que possuem Balanco Social, apenas uma empresa ndo o publicou, isto pelo fato de
ser o primeiro ano de elaboracdo e somente sera publicado no ano subseqiiente.

Ainda tem-se o item da integracdo entre o Balangco Social e a Contabilidade
Financeira, conforme apresentado no Gréafico 6.
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Grafico 6: A integracao entre o Balanco Social e a Contabilidade Financeira

Das empresas que participaram da pesquisa, todas afirmaram haver integracdo entre
Balango Social e Contabilidade Financeira, sendo que 56% delas sdo totalmente integradas
com a contabilidade financeira.



Mais uma vez pode-se ressaltar a importancia da contabilidade nesse aspecto, todavia,
para passar confiabilidade dos dados que sdo publicados, faz-se necessaria a realizacdo da
auditoria externa independente. Assim tem-se o Grafico 7.

O balango social sofre auditoria externa em apenas 20% das empresas que
responderam ao questionario. Uma das empresas analisadas que ndo sofre auditoria externa
declarou que somente alguns de seus projetos sociais passam por auditores.
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Grafico 7: O Balango Social sofre auditoria externa?

Verifica-se que ainda n3o se tem um acompanhamento adequado para esse tipo de
demonstragdo. Destacam-se duas constatagdes importantes: a primeira ¢ a baixa
confiabilidade dessa demonstracdo; a segunda ¢ o surgimento de uma nova oportunidade de
trabalho para os profissionais da Contabilidade: a auditoria de Balango Social. Um fator
importante para a confiabilidade do Balango Social ¢ a padronizacdo deste, pois isto facilita a
manipulacdo pelas empresas. O Grafico 8 demonstra as respostas sobre a padronizagdo do
Balango Social.
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Grafico 8: Padronizag¢do do Balanco Social

Pode-se averiguar que o modelo do IBASE ¢ considerado o mais utilizado, com 56%.
Em segundo vem o modelo do Ibase e Ethos com 22%. Por Gltimo tem-se o modelo Ethos,
com 11%.



Algumas empresas deixaram claras as preferéncias por usar os dois modelos como
base para a sua demonstragio. E importante ressaltar, também, que existem empresas que
adotam o seu proprio modelo de Balango Social. Tais empresas estdo incluidas nos outros
modelos, com 11%.

4.3 RESPONSABILIDADE SOCIAL

Responsabilidade social significa estar comprometido com a sociedade em geral. Por
meio desta pesquisa, observou-se a importancia desse assunto nas empresas. As entidades
estdo conscientizando-se de que a responsabilidade social da empresa € essencial para o seu
desenvolvimento e, também, para o seu prestigio junto a comunidade.

Todas as empresas que participaram desta pesquisa se consideram socialmente
responsaveis.

Como se evidencia na seqiiéncia, ndo existe relagdo direta entre a empresa considerar-
se socialmente responsavel e possuir o balango social. Existem empresas que, ao responder o
questionario, mostraram ndo possuir ainda o Balanco Social, mas se consideram socialmente
responsaveis porque, de alguma forma, apresentam algum projeto para a sociedade em geral.

Pode-se, entdo, afirmar que as empresas estdo mais conscientes da sua
responsabilidade social e que esta representa uma tendéncia crescente nas organizagoes.

Porém, faz-se necessario questionar qual o principal motivo das agdes sociais,
conforme demonstrado no Grafico 9.

Principal motivo da ac¢do social

O Satisfagdo dos
funcionarios

7%

B Melhora a imagem da
530, empresa

O Ajuda ao Poder
Publico

40%

Grafico 9: Principal motivo da a¢do social

Pode-se observar que dos itens expostos como op¢ao, a satisfagdo dos funcionarios € o
mais relevante, em seguida com uma diferenca de apenas 13%, esta a melhora da imagem da
empresa. Em ultima colocacio, com 7%, est4 o auxilio ao poder publico nas questdes sociais.

Como todo investimento realizado por uma organizacao visa algum retorno, o da area
social também contém expectativa de retorno, conforme se confirma ao verificar o Grafico 10.



Retorno dos projetos sociais
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Grafico 10: Retorno dos projetos sociais

Muitos acreditam que hd um retorno para as empresas dos projetos sociais. Existe uma
empresa que ainda enfatiza que o retorno, em especial, ¢ o reconhecimento da sociedade. Uma
das formas de se mensurar os projetos sociais € através do Balango Social.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Frente a constatagdo da importancia da Contabilidade Ambiental, Gestdo Ambiental e
Responsabilidade Social, como um fator primordial para o sucesso empresarial, destaca-se
que nas empresas existe uma visdo mais ampla com relacdo a sociedade e ao meio ambiente.
Em presenca dessa importancia € com o intuito de sempre valorizar e expandir a profissao
contabil realizou-se esta pesquisa.

Os objetivos do artigo foram atingidos. Apresentaram-se os conceitos € a importancia
da responsabilidade social e do balango social. Observou-se uma crescente tendéncia a
valorizacdo dos investimentos sociais, € depreendeu-se que a Contabilidade Ambiental
comega a ser difundida no ambito empresarial, assim como o sistema de informacdes
ambientais.

Em relagdo ao meio ambiente, a contabilidade ambiental ¢ um segmento pouco
explorado pelos profissionais da contabilidade, entretanto, ¢ de interesse incontestavel para as
empresas, visto o niumero de projetos ambientais. Ressalta-se que se a Contabilidade nao
mostra uma postura ativa em relagdo ao meio ambiente, podera vir a ser substituida por outros
setores da empresa. Destaca-se que os profissionais da Contabilidade devem agir de forma
pro-ativa e integrada com os profissionais dos demais setores da entidade para melhor
registrar e evidenciar os sistemas de informag¢des ambientais.

Todavia, apesar de ter sido observada a valorizagao da responsabilidade social, ainda
existe uma grande possibilidade de expansdo no que diz respeito ao Balango Social,
principalmente na area de auditoria: um novo mercado para o profissional contébil.

Observa-se que todas as empresas participantes deste estudo consideram-se
socialmente responsaveis, inclusive em relagdo ao meio ambiente. Ressalta-se que apenas
20% das empresas analisadas possuem Balango Ambiental. No entanto, as empresas que nao
possuem Balango Ambiental, apresentam projetos ambientais, como ja mencionado
anteriormente. Também se destaca que na maioria das entidades analisadas, quando ha um
novo projeto, faz-se, primeiramente, um estudo de impacto ambiental.

Constata-se que o numero de empresas com projetos sociais, entre eles projetos
ambientais, tende a crescer devido a grande preocupacdo da sociedade com o meio ambiente.



Portanto, o profissional contabil deve estar capacitado para mensurar, registrar, controlar e
analisar as demonstracdes contdbeis que evidenciam as agdes voltadas a area social e
ambiental.

Evidencia-se que os demonstrativos ambientais inseridos nos sistemas de informagdes
sdo ‘pecas chaves’ e de grande interesse para as corporagdes. Contudo, poucas deixam clara a
sua atuacdo ao mercado por meio de emissdo e publicagdo de demonstragdes.

Em continuidade ao desenvolvimento deste estudo, recomendam-se novas pesquisas
na area da Contabilidade Ambiental: uma analise mais ampla dos indicadores de desempenho
ambiental, o preparo e envolvimento do profissional contabil diante das novas tendéncias
ambientais e de que maneira fazer a integracdo entre as demonstragdes sociais e a gestdo das
empresas.
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