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As discussdes sobre as questdes ambientais tém adquirido ultimamente enormes
propor¢cées. A valorizacdo do tema, que ha muito deixa de ser apenas de
ambientalistas, naturalistas e técnicos especializados na area, esta a cada momento
invadindo os muros das escolas e sendo inserida em seus curriculos. Esta
necessidade, em face da problematica ambiental vivida, tem levado a discussdes,
debates e busca de solugdes para tais problemas. Nesta perspectiva, este artigo quer
mostrar a valorizacdo da educacdo ambiental como parte introdutéria no mundo dos
negocios, principalmente no sentido de prevencao e responsabilidade social. Mostrando
modelos auto-sustentaveis e apontando o Ecoturismo como uma possibilidade de
gestdo para o mundo dos negdcios. Portanto, a valorizagdo da educagao ambiental nas
escolas é uma alternativa impar que contribui para esse novo paradigma.

Area Tematica: Gestdo de Custos Ambientais e Responsabilidade Social.






EDUCACAO AMBIENTAL: A NOVA FACE
DA GESTAO DOS NEGOCIOS

1. Introdugao

A conscientizagao pela valorizacdo do meio ambiente busca atingir a gestdo do mundo
dos negdcios. Através das instituicbes de ensino, grandes contribui¢des podem ser
dadas, uma vez que a escola possibilita uma formagdo ambiental mais sdlida aos
futuros gestores. Nesse processo necessita-se de profissionais motivados com as
questdes ambientais e também comprometidos com a instituicdo. Isso para que possam
desenvolver projetos estratégicos para ampliagdo das atividades de preservacao
ambiental dentro das empresas, culminando no desenvolvimento e produ¢do daquilo
que se considera ecologicamente correto e economicamente viavel. Provavelmente,
este sera o grande desafio para as organizagdes, mas nao impossivel de vencer, se
partir do pressuposto de que isso requer um modelo de profissional, que possa ser um
agente transformador de sua proépria pratica e conhecedor dos problemas ambientais.
No ambito das instituicbes de ensino, a medida que haja um avango nas discussdes
sobre a crise ambiental, a busca pela qualidade de vida, os problemas de
desenvolvimento econdmico e a responsabilidade do homem em relagdo ao meio
ambiente, os desafios tendem a ser vencidos.

Portanto, este artigo traz algumas consideragdes sobre a importancia da educacéao
ambiental trabalhada nas instituicbes de ensino, como alicerce para uma gestdo no
mundo dos negdcios de tal forma que possam apresentar um diferencial no trato com
as questdes ambientais. Nesta nova face, o ecoturismo aparece como alternativa de se
equacionarem atividades que viabilizem aprendizagem e lucratividade, além do resgate
com a valorizagdo ambiental.

Ao longo das décadas houve uma visdo distorcida de desenvolvimento dissociando-o
da preservagdo ambiental. Para alguns, este desenvolvimento s6 pode acontecer com
algum prejuizo ao meio ambiente. Hoje, percebe-se que a sociedade apods vivenciar
tantas catastrofes ambientais, tem percebido que o desenvolvimento tecnolégico pode
caminhar junto com a preservagdo do ambiente, desde que para isso se estabelecam
modelos de gestdo que assegure um desenvolvimento sustentavel. Ndo somente como
uma forma de amenizar a atual situacdo ambiental, mas também porque o homem
percebe que depende da natureza para sobreviver e obter uma melhor qualidade de
vida. Assim novas politicas podem incentivar um paradigma de crescimento
responsavel ambiental e social, com a criacdo de pequenas empresas, tendo uma
unido da ecoeficiéncia e a eficacia econdmica.



2. Insergao da problematica ambiental nas instituicoes de ensino

As mudangas educativas, voltadas a constru¢do de um cidadao critico e participativo,
consciente de seu papel social, ttm dado oportunidades de se desenvolverem praticas
pedagdgicas que possibilitem o rompimento com as concepgdes positivistas e
fragmentadas que se formam em relacdo ao mundo e em relagdo a responsabilidade
social de cada ser humano.

Para Medina (1999 p. 22): “As mudancgas educativas relacionam-se com a organizagao
social como um todo; a evolucédo de suas necessidades ndo € somente um problema
politico ou técnico”. Partindo desse pressuposto, entende-se que as instituicdes de
ensino tendem cada vez mais a buscar e concretizar agbes pedagogicas voltadas as
questdes sociais e ambientais. Nesta perspectiva € emergente que se estabelecam
parametros claros e precisos para incorporagao desta nova proposta de trabalho ao
projeto politico pedagdgico das instituicbes, além de se estender a um trabalho
multidisciplinar, culminando assim, com mudang¢as de comportamentos na comunidade
escolar e, criagdo de modelos alternativos que possibilitem uma variavel estratégica no
mundo capitalista: a relativa ao meio ambiente e aos aspectos ecoldgicos.

Tais mudangas comportamentais podem ser evidenciadas, a medida que, em pesquisa
realizada na UFSC, nos ultimos trés semestres, o curso de Ciéncias Contabeis, até ha
alguns periodos, trabalhando mais na area econémica especificamente, vem apresentar
seus trabalhos de monografias, com porcentagem relevante na area de
responsabilidade social, balango social e contabilidade ambiental, mostrando desta
forma, uma estrutura de mudanga na instituicdo. Isso quanto as empresas em que 0s
alunos executaram as pesquisas, bem como pela fundamentagcédo tedrica sobre o
assunto, através de pesquisas bibliograficas. Apesar destas evidéncias, também se
sabe que algumas empresas aparentam preocupacao pelas questdes ambientais em
funcdo do marketing, mesmo assim, esta pode ser o passo inicial para uma nova
trajetéria no mundo dos negdcios.

Significa que para trabalhar a educagdo ambiental nas instituigbes de ensino, é preciso
pensa-la a partir de sua real complexidade, atentando para uma visdo macro do mundo
globalizado, das relagdes sociais € econOmicas, na busca por um desenvolvimento
sustentavel e solidario. Nesta ética, cabe ainda mostrar alguns conceitos basicos na
area ambiental, conforme figura 1.

Ordem Termo Definigao
Todos elementos bioldgicos e fisicos do universo que n&o foram
01 Natureza ; : .
diretamente criados e/ ou manipulados pelo ser humano.
. Espaco fisico do que ocorre uma complexa interagcéo entre
02 Ambiente . ;
elementos naturais e elementos culturais (humanos).
. Unidade biogeografica, que contém um conjunto de inter-relagcées
03 Ecossistema o . : A .
sistémicas, entre organismos vivos e o meio fisico que eles habitam.
04 Bioma Conjunto contiguo de ecossistemas de dimensao continental que
demonstra certas unidades nas suas relagdes ecolégicas.




Quantidade e dispersao das diferentes espécies de flora e fauna que

05 Biodiversidade habitam uma area geografica determinada.

06 Conservagao Politicas e agbes destinadas a resguardar recursos naturais.
= Politicas e a¢des destinadas a garantir a integridade e a perenidade
07 Preservagao .
dos ecossistemas.
08 Protecao Politicas e a¢des destinadas a manter a qualidade geral do ambiente
ambiental em questao.

Fonte: (LITTLE, 1999).
Figura 1: Conceitos basicos na area ambiental

O conjunto de conceitos e termos especializados quer enfatizar a complexidade e a
problematica ambiental que as instituicbes de ensino também devem figurar como
responsaveis, uma vez que muitos conceitos adquirem na pratica significados multiplos
e as vezes contraditorios, cabe a universidade esclarecer, para entdo operacionaliza-los
numa maneira uniforme. (LITTLE, 1999, p. 95).

Na verdade, o0 que se precisa € buscar constantemente esclarecimentos e
conhecimentos que possam auxiliar na convivéncia do homem com a natureza, fazendo
com que este, passe a utilizar os recursos naturais de forma planejada e criteriosa. Na
medida em que o0 homem passa a explorar os recursos naturais, respeitando as suas
limitagbes, este passa a se inserir no processo de forma satisfatoria, tornando-se parte
integrante dele. Esta preocupacéao ja vem sendo discutida no mundo para conscientizar
o homem da sua responsabilidade com o meio ambiente, conforme mostram as figuras2
e 3 com a evolugéo historica dos acontecimentos marcantes dos ultimos trinta anos.

Ano Local Descrigao

1968 Clube de Roma Discusséo sobre a crise atual e futura da humanidade

Declaragao sobre o ambiente humano-surgimento das politicas de
gerenciamento ambiental e reconhecimento na dimensdo humana

1972 Estocolmo Suécia — ONU neste processo. Carta de Estocolmo — recomendagéo n° 19:
educagdo ambiental — elemento critico como combate a crise
ambiental

L Encontro Internacional de Educagcdo Ambiental. Formulacdo dos
Belgrado, lugoslavia -

1975 UNESCO. principios e orientagdes para um programa internacional de
educacao ambiental
- _ Conferéncia Intergovernamental sobre Educagdo Ambiental.
1977 Thilisi, Georgia, URSS- Declaragao de Tbilisi — objetivos, finalidades, principios e
UNESCO e PNUMA. L . ~ .
estratégias — Marco conceitual em educagao ambiental.
1979 Costa Rica- UNESCO Encontro da Educacao Ambiental para a América Latina
1987 Moscou, LFJ,EE?A_XNESCO © Congresso Internacional sobre Educagéo e Formagao Ambiental
. . . Conferéncia Internacional das Nagdes Unidas para o Meio
1992 Rio de Janeiro, Brasil - ONU Ambiente e o Desenvolvimento. AGENDA 21 — Documento Oficial

(ECO 92) da ONU - um roteiro para alcangar o desenvolvimento sustentavel




Conferéncia Internacional sobre Meio Ambiente e Sociedade:

1997 Tessalonica, Grécia - ONU. Educacao e Conscientizagédo Publica para Sustentabilidade

Fonte: (CRIVELLARO, 2001).
Figura 2: Evolucao histérica da educagédo ambiental no mundo

Este breve levantamento histérico mostra a preocupagdo existente pela educacéao
ambiental por especialistas desde 1968, sendo que ainda n&o se pode deixar de
salientar a colaboragcdo de Albert Schweitzer, com a ética ambiental, que fez com que
merecesse o Prémio Nobel da Paz em 1952 (CRIVELLARO et al, 2001, p. 13).
Percebe-se, assim, que a importancia vem aumentando no decorrer do tempo e, neste
sentido, uma situagdo marcante ocorre em 1977, quando se conceitua a dimensao
dada ao conteudo e pratica da educagao orientada para solucionar concretamente
problemas do meio ambiente, através de enfoques interdisciplinares, mostrando, desta
forma, a responsabilidade das instituicdes de ensino neste contexto. Vinte anos apos,
em 1997, tem-se a avaliagao da educacao ambiental, no periodo citado. Apresentam-se
também aspectos da ECO 92 que, através da agenda 21, no seu capitulo 36, destaca
a Promocao do Ensino, da conscientizagao do treinamento de educadores. Ainda nesta
trajetoria, vale salientar as situagdes ocorridas no Brasil, melhor demonstradas na figura
3.

Ordem Ano Evento
| 1987 Parecer 226 do Ministério da Educagao e do Desporto - Indica o enfoque interdisciplinar
da educacado ambiental.
1l 1988 Primeiro Congresso Brasileiro de Educacao Ambiental, Ibiruba/RS
[ 1988 Constituicado Brasileira- Art 225 — Inciso VI
v 1994 Il Férum de Educagdo Ambiental — Sao Paulo/SP
\% 1996 Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo- LDB — n° 9394/96
Vi 1997 IV Férum de Educagao Ambiental — Guarapari
VI 1997 Parametros Curriculares Nacionais — PCN: Temas Transversais (Meio Ambiente, Etica,
Saude, Pluralidade Cultural e Orientacdo Sexual)
VIII 1997 Primeira Conferéncia Nacional de Educacdo Ambiental — Brasilia/DF
Regulamentagéo do Inciso VI, do Paragrafo 1° do Art. 225, da Constituigdo Federal,
IX 1999 sancionada em 27 de abril a lei 9.795, que “dispde sobre a EA, institui a Politica
Nacional de Educacao Ambiental e da outras providéncias”.

Fonte: (CRIVELLARO, 2001).
Figura 3: Evolugao histérica da educagao ambiental no Brasil

Quando se trata da Constituicdo de 1988, no que descreve o art. 225, de que “Todos
tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo
e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade, o
dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes” e, o Inciso VI,
que orienta “promover a educacdo ambiental em todos os niveis de ensino e a
conscientizagao publica para a preservagao do meio ambiente”. Neste sentido, o que se




pretende é enfatizar a idéia da presenga do ensino, na formagdo do homem, também
como uma obrigatoriedade legal. Buscando explicar mais sobre EA, tem-se a
conceituagao como:

Entende-se por educacdo ambiental os processos por meio dos quais o
individuo e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos,
habilidades, atitudes e competéncias voltadas para a conservagdo do
meio ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia
qualidade de vida e sua sustentabilidade (LEI EDUCACAO
AMBIENTAL 9.795,1999).

Percebe-se que algumas instituigdes de ensino tém demonstrado o interesse na
melhoria continua do processo. Pode-se citar como exemplo, o caso do Lavoisier,
colégio conceituado na grande Floriandpolis, que tem praticado tanto no ensino formal,
como também nas reunides, o interesse pela EA, procurando assim, evitar desperdicio
de papel nas informacdes enviadas, fornecendo-as via endereco eletronico. Tal atitude
contribui para que aconteca uma mudanca comportamental também na familia do aluno
e nao sO6 no publico académico. Entende-se com isso, que o resgate desta
problematica comega a ser bem melhor enfatizada no dia a dia das escolas e da
sociedade. Outro exemplo de Educacdo Ambiental é o do CEFET/SC que langou no
més de abril de 2003, o Projeto de “Responsabilidade Sécio-Ambiental”’, tendo como
objetivo o0 desenvolvimento da compreensdo e da construgdo de uma nova
racionalidade ambiental, ou seja, aquisicdo de saber e do saber-fazer ecoldgico,
desenvolvendo habilidades e permitindo ao aluno a compreensao critica da
problematica sécio-ambiental. Nesta perspectiva, tais iniciativas possibilitam a formacéao
de profissionais atuantes e multiplicadores das a¢des de EA com a gestdo no mundo
dos negdcios.

3- A gestdo no mundo dos negocios e a educagao ambiental

O controle de gestdo nas empresas tem sofrido mudangas de relevada importancia
quanto a valorizagdo da educagao ambiental. Os negécios tendem a obter sucesso
quando inserida na visdo da instituicdo a valorizagdo do meio ambiente, até para
salvaguardar a valorizagédo do proprio patriménio.

Segundo Mosimann e Fish (1999 p.81 citado por BEUREN, 2002, p.31): “O controle do
sistema empresa visa salvaguardar o patriménio e o rumo da empresa, garantindo sua
continuidade e cumprimento de sua missdo. Para tanto, necessita da definicdo de
metas e padrbes”.O direcionamento destas metas pode levar a um status quo
diferenciado daquele que se pensava ha cinco anos. Implementar uma forma de gestao
em que se valorize a questdo ambiental, passa a ser ndo somente uma necessidade
das empresas, ou o fato de uma empresa estar causando poluicdo e degradacao
ambiental, cujos custos poderdo ser cobrados a qualquer momento pela sociedade,
mas principalmente, o resultado de uma percep¢do de que as questdes sociais,
politicas e econémicas estao diretamente ligadas ao meio ambiente.

Por outro lado, observa-se que atualmente, a sociedade também esta mais criteriosa
em relacido a essas questdes. Pode-se dizer que isso € o resultado de varias iniciativas



que se teve de discutir e refletir sobre a problematica ambiental no mundo dos
negocios. Este processo de mudanga de comportamento, apesar de lento e timido, faz
com se constate que ja existem restricbes por parte de alguns, em comercializar ou
consumir produtos que afetam negativamente a natureza. Isso vem refletir diretamente
nas empresas, colocando em risco o capital e a continuidade de seus negécios.

Nesta otica, cabe a empresas se estruturar e adotar um benchmarking ambiental, que
pode ser entendido como um processo continuo e sistematico de reconhecimento,
avaliacdo e adocao/adaptacdo dos melhores métodos e praticas utilizados por
empresas reconhecidas como lideres no comprometimento com o meio ambiente.
Sendo que ainda esta forma de visualizar as operagdes da empresa, compreende
desde a identificacdo de materiais e processos até as suas propriedades mecanicas e
fisicas, envolvendo fatores do meio ambiente, custos, certificacdes, acabamento e
reciclagens (ALMEIDA; CAVALCANTI; MELLO, 2002, p. 19).

Pode-se citar como exemplo, a empresa Nardelli, situada em Rio do Oeste, neste
estado, que atua na produgao e comercializagao de alimentos organicos, arroz, geléias
e conservas, com o objetivo de levar ao consumidor produtos que atendam néao
somente padrbes de consumo e mercado, mas que cumpram também com a
valorizagdo do meio ambiente. Um dos programas executados por esta empresa, leva
em consideragao producdo de alimentos ecologicamente corretos e viaveis ao pequeno
produtor, cultivando as lavouras de arroz integradas com marrecos e peixes. Isso
possibilita também agregar valor nas propriedades com outras atividades, bem como
auxiliar na sustentabilidade social, proporcionando parcerias com familias de pequenos
produtores.

Frente a essa nova realidade, as empresas apontam para a preocupagao de manter as
suas atividades produtivas de tal forma, que evidencie um equilibrio entre os resultados
econdmicos e as expectativas da sociedade pela preservacdo do meio ambiente.
Assim, a empresa pode contribuir positivamente para um resultado global, em que
determina a sua responsabilidade e missao social. Ainda nesta perspectiva evidencia-
se que:

O envolvimento das empresas e dos administradores com as normas e
politicas para um ambiente despoluido, embora seja um passo
importante para a difusdo das preocupacdes ambientais e das praticas
protecionistas, pode ndo produzir os resultados esperados, ao menos a
curto prazo. Por estarem acostumados a transferir ou a socializar os
custos ambientais, para conseguirem maior retorno sobre os
investimentos, os administradores tornam-se refratarios tanto a praticar,
quanto a liderar o movimento por tecnologias mais eficientes, temendo
custos adicionais e a consequente perda de competitividade de suas
empresas (RATTNER, 1993, p. 223).

Observa-se que para tratar dessa problematica e, ao mesmo tempo, oferecer condi¢des
favoraveis a um desenvolvimento sustentavel €& preciso se investir na educacgao
ambiental, na qual as instituicdes de ensino tém responsabilidade impar. Para tanto, é
fundamental a criagcdo de mecanismos que viabilizem espacos de discussdes sobre



esses temas. Assim podendo desenvolver projetos que apontem alternativas para a
motivagao e definicdo de um estilo de vida alternativo para as geragdes presente e
futura. E indispensavel no ambito das escolas que os padrdes de comportamento, de
producdo e de consumo, atendam, ao mesmo tempo as necessidades basicas para
cada individuo podendo desfrutar de uma vida saudavel em conformidade com um
ambiente conservado.

Atendendo a estas necessidades consideradas essenciais para se aliar educagao
ambiental e gestdo de negdcios, apresenta-se, dentre as atividades desenvolvidas no
mundo dos negdcios, o0 ecoturismo, como possibilidade de se desenvolver tanto no
ambito das empresas, quanto no ambito das instituicbes de ensino, um trabalho de
educacdo ambiental, pois se entende que tal atividade ¢é um caminho ao
desenvolvimento sustentavel e um potencial sobre as relagdes sociais, culturais,
politicas e ambientais.

4- O ecoturismo como uma das alternativas a ser incentivada pelas instituicoes

As atividades de turismo convencional e de ecoturismo vem crescendo
vertiginosamente, apontando para um mercado bastante promissor. Apesar desse
crescimento, ha muito que o ecoturismo vem sendo tratado como uma mercadoria,
onde se colocam a disposi¢cdo dos clientes os mais lindos redutos que a natureza
reserva. Estes lugares sofrem ameagas constantes de seus Vvisitantes que,
desinformados, passam a explora-los de maneira irresponsavel, colocando em risco a
vida desses ecossistemas.

O desafio para o ecoturismo é também na tentativa de utilizar a dindmica de suas
atividades, com maior grau de sustentabilidade ambiental. Isto significa dizer que a
utilizagdo dos recursos naturais seja realizada de forma ndo predatéria. Ainda, a
essencialidade do ecossistema e a inter-relacdo com a valorizagdo do homem na
protegcado destes recursos enfatizam uma idéia de conjunto viavel para as empresas
quando estas possam saber efetivamente os seus planos de agdo e o marco loégico a
que estdo inseridas.

Para se entender os planos de agao e o relacionamento com o marco légico, torna-se
interessante conceitua-lo. Segundo Vieira, 1999, p. 281: “O marco légico € uma
ferramenta que vem sendo preconizada no processo de planejamento participativo,
particularmente na sistematizacdo da informacdo essencial relativa a projetos e
programas”. Neste sentido as empresas interessadas em trabalhar com ecoturismo
necessitam primeiramente definir os objetivos, as atividades, previstas, as
responsabilidades para buscar minimizar os impactos ambientais que possam surgir
com a execuc¢ao de todas atividades relacionadas ao ecoturismo.

Ainda vale ressaltar, que proporciona uma melhor compreensédo e envolvimento das
partes, incluindo funcionarios, fornecedores, como também o publico consumidor.
Facilita uma definigdo e avaliagdo mais precisa dos objetivos, metas e riscos,
mostrando a avaliagdo do ex-ante. Enfim proporciona de forma logica o plano de
execugao, monitoramento e avaliagdo do processo. Constitui-se também em uma
ferramenta de aprendizagem, quando exercido de forma continua, com analise dos
resultados obtidos periodicamente. A figura 4 mostra melhor a matriz marco légico
envolvida no ecossistema.



Resumo Narrativo

Supostos riscos

Definicdo de como a
empresa pode utilizar
0s recursos naturais,
minimizando os

que tem o projeto.
Sao especificados

em termos de
quantidade,

De Objetivos/ Indicadores Meios de Verificagao
Atividades
Sao fontes de .
) ~ Indicam os
informagao acontecimentos, as
Fim Mede o impacto suscetiveis de ser . L.
condicoes ou decisdes

utilizadas para

verificagdo do alcance

do fim do Projeto.
Incluem-se materiais
publicados

importantes necessarias
para assegurar

sustentabilidade, ou seja,

continuidade no tempo dos

E o impacto direto a
ser alcangado como
resultado da utilizagao
dos componentes
produzidos pelo
projeto, ou seja, uma
hipotese sobre o
impacto ou beneficio
que se deseja
alcancgar.

alcancados no final

Descrevem os
impactos diretos

do projeto.

impactos. qualidade e tempo. A beneficios gerados pelo
(contribuigbes :
HH D projeto.
cientificas).
Propésito Sao fontes que o

executor ou avaliador
pode utilizar para
averiguar se os
indicadores estao
sendo alcancados.
Podem sinalizar
problemas e sugerir a
necessidade de
mudangas.

Indicam os acontecimentos,

as condi¢des ou decisdes a

ocorrer para que o projeto

contribua significativamente

para que seja alcangado
seu fim.

Componentes

Sao as obras,

capacitagao e
servigos previstos no

Sao descrigdes

sucintas e precisas,

dos componentes
previstos no

Indicam onde podem
ser encontradas as
fontes de informagao

resultados obtidos.
As fontes podem
incluir inspecoes,

para mensuracgao dos

Sao os acontecimentos, as
condicdes ou as decisdes
que devem ocorrer para
que os atores envolvidos
alcancem o propésito.

projeto. projeto. relatorios de
coordenagdes e
departamentos.
Atividade
Séo as s tarefas a
serem desenvolvidas Indica-se onde é Sao os acontecimentos ou
para completar cada Inclui-se o obtida a informacédo | decisbes, fora do controle,
um dos componentes para averiguar-se a do mecanismo de
. . orgamento para = .
previstos no projeto e cada um dos execugao do gerenciamento/controle do
que impliquem custos. orcamento. projeto, que devem ocorrer
componentes do .
Para cada . Normalmente para que sejam
P projeto. :
componente é feita constituem-se os completados os
uma lista de controles. componentes do projeto.
atividades em ordem
cronoldgica.
Fonte: Adaptado de VIEIRA (1999).

Figura 4 — Matriz Marco Légico para valorizagao do ecossistema

Existe uma ligagdo com as instituicoes de ensino e as empresas envolvidas no
ecoturismo, quando se refere aos meios de verificacao e finalidade da matriz marco-
l6gico, tendo a complementagdo com projetos, incluindo publicagdes (contribuicoes
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cientificas), valorizando o meio ambiente. Estas podem ser disponibilizadas ao publico
consumidor e visitante das areas contempladas pelo ecoturismo. Seguindo o resumo
narrativo de objetivos e atividades, analisando os indicadores, meios de verificacao e
supostos riscos, as empresas podem sentir-se mais preparadas para enfrentar a
problematica construida na valorizacdo do meio ambiente, com a demanda de bons
negocios, sem interferir de forma impactante a sustentabilidade ambiental e, por
conseguinte econdmica, ja que se necessita ter uma possibilidade de continuidade no
mercado com bons resultados também financeiros. Em se tratando ainda da
sustentabilidade pode-se relatar também os aspectos sociais, que se favorecem nesta
forma de atuacao.

Cabe assinalar ainda que as empresas que atuam no mercado de turismo e que nao
estdo preparadas para desenvolverem tais atividades estdo preocupadas em criar
excursdes, com viagens alternativas e pitorescas aos ambientes naturais, fazendo do
ecoturismo uma atividade meramente comercial e de lazer, atendendo assim, as
expectativas de um publico, que fugindo da rotina estressante da vida urbana, procura
no ecoturismo uma compensagao prazerosa para a vida. Para Krakauer,

Na vida urbana contemporanea, o contato com o ambiente natural
torna-se cada vez mais indireto e limitado a ocasibes especiais, e que o
envolvimento do homem tecnoldgico (ausente da decrescente
populagao rural) com a natureza, € mais recreacional do que vocacional
(KRAKAUER, 1999, p. 46 apud BRUHNS, 2000, p.31).

Nesta otica, o ecoturismo tende a atrair adeptos, a medida que exige uma mudanga de
visdo e comportamento por parte das empresas que atuam no mercado, bem como nas
pessoas que gostam e fazem ecoturismo. Assim a responsabilidade das empresas em
vender seus servigcos de forma que percebam que suas atividades podem impactar o
meio ambiente é o ponto de partida para a busca de estratégias e agdes menos
impactantes, comprometendo-se desta forma com a preservacdo ambiental. Vale
evidenciar o conceito dado pela EMBRATUR, autarquia responsavel pelo setor de
turismo no Brasil, que considera o ecoturismo como:

[...] um segmento da atividade turistica que utiliza forma sustentavel o
patrimbnio natural e cultural, incentiva sua conservacdo e busca a
formacdo de uma consciéncia ambientalista pela interpretacdo do
ambiente, promovendo o bem-estar das populagbes (RUSCHEL e
ASSOCIADOS, 1995, p.7 apud SERRANO, 1999, p.17).

Portanto, o ecoturismo visto pela o6tica da sustentabilidade ambiental, requer o
desenvolvimento do processo de educagao ambiental, objetivando assim, uma nova
percepcao ambiental. A educacao ambiental por sua vez, desenvolvida no espaco das
instituicdbes de ensino pode e deve promover acbes voltadas as atividades de
ecoturismo, imputando na comunidade escolar, habitos e atitudes que levem ao
respeito a natureza, de forma tal, que essas atividades conciliem o lazer e a
preservacao dos ambientes naturais. As atividades de desenvolvimento de ecoturismo
possibilitam uma maior integracdo com as comunidades locais, além de funcionarem
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como fonte de informagdes sobre os ambientes naturais por meio de programas e das
visitacbes aos redutos naturais. Assim, o ambiente escolar oferece oportunidades de se
trabalhar no grupo, a concepg¢ao de que a natureza n&o se apresenta somente como
um grande parque de diversdes, onde as pessoas usufruem seus espagos sem nenhum
compromisso, retornando as suas casas como se nada tivesse acontecido. Cabe as
instituicdes de ensino abandonarem a idéia de que as visitas aos parques ecoldgicos e
outros locais naturais, sdo apenas atividades recreativas em que as criangas ou jovens
vao com a intencdo de se divertirem e que ao retornarem a sala de aula, fazem
algumas atividades relacionadas a visita e depois encerram o assunto.

A responsabilidade social que se tem com o meio ambiente, a partir das instituicbes de
ensino, apontam para o desenvolvimento de um trabalho mais audacioso, visando a
formacéo também de futuros gestores que podem atuar no mercado de trabalho, tanto
na area do ecoturismo, quanto em outro tipo de negdécio. Um programa bem definido de
educacdo ambiental motiva as pessoas a se responsabilizarem por suas acgodes
envolvendo-as e criando novos valores, comportamentos adequados a preservacao de
um ambiente sadio e, conseqlentemente, de uma maior qualidade de vida. Tais
evidéncias afirmam que, a responsabilidade social que se tem com o meio ambiente,
que perpassa por varias esferas da sociedade, dentre elas a escola, deve apontar para
a preservacao e respeito desses espacos, considerados verdadeiros patriménios
naturais, garantindo, assim, que as futuras geragdes tenham também o direito de
usufrui-los.

5- Conclusoes

Um processo de atuagdo responsavel na valorizagdo do meio ambiente comeca
acontecer quando se tem reciprocidade dos valores ambientais e econémicos, numa
situagdo de parceria, onde ambas as partes tem vantagens, principalmente pela
diminuicdo de custos e beneficios nas vendas de produtos naturais com qualidade
desejada pelo publico consumidor. A demanda por estes produtos tem aumentado e
muitas empresas ainda ndo estdo devidamente estruturadas. Para tanto o controle
pode ser evidenciado pelo bechmarking ambiental, onde os impactos tendem a
aparecer com maior énfase, mostrando pontos falhos e possibilidades de melhoria.

Este status quo nas empresas mostra uma trajetoria a ser seguida, como uma linha e
conduta, que engloba tanto um trabalho de conscientizagdo para favorecer as
mudangas dos paradigmas criados anteriormente sobre o meio ambiente, quanto a
busca de melhoria na qualidade do produto a ser oferecido no mercado.

Quando se coloca o ecoturismo como uma alternativa viavel de se oferecer, tanto pelas
instituicbes de ensino, quanto pelo mercado do turismo, acredita-se numa busca de
caminhos que possam conscientizar as potencialidades educativas e transformadoras
do contato com a natureza. Isso de forma tal, que vem contribuir para uma adequacao
entre as empresas de turismo e um mercado consumidor bastante significativo.
Apontando assim, para um  desenvolvimento sustentavel em que atenda as
necessidades do presente, sem comprometimento do futuro.

Ressalta-se ainda que o ecoturismo, ora apresentado, € apenas um dos exemplos que
abrem novas perspectivas de negoécios bem sucedidos e responsaveis na area
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ambiental, aliando-se a isso um trabalho de educacdo ambiental que comeca a partir
das escolas, caracterizando-as como parceiras para o bom éxito das empresas.

Assim, longe de se esgotar o assunto sobre meio ambiente e negocios a educacgéo
ambiental pode ser apresentada como uma ferramenta fundamental, bem como a
gestdo no mundo dos negdcios a partir do benchmarking ambiental pode ser o aporte
ao desenvolvimento das empresas, na busca de encontrar um modelo de gestdo que
contribua para uma melhor qualidade de vida e harmonia do homem com a natureza,
enfatizando a idéia dos interesses ecologicos e econémicos.
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