UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO SOCIO-ECONOMICO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABEIS
CONTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

ANALISE DE UM BALANCO SOCIAL DE UMA
EMPRESA DO RAMO DE ENERGIA ELETRICA

Maria Luiza Gesser da Silveira
marialuiza285@yahoo.com.br
(48)9988-5004
UFSC




SUMARIO

1 IR MR oTa e 2
2-Balanco Sectal=. .. PRBI PERARRRVU R P 3
3. Analise Vertical e Horizontal...............c...ooooiiiiiinns. 8
4. Analise Vertical Total — RL..........ccccocoiiiiiiieee i 9
5. Analise Vertical Total — Investido.............cccccceennneee. 10
6. Analise Vertical do Grupo..........ccccoevvivvieiiiiiineeeennee, 11
7. Analise Horizontal Real.............cccoceeeiii i 12
8. Indices de LiqUIAEZ...........c..iteveeereseiesieesesne e srerssasss 13
9. Indices de Lucratividade. .o e eeseieeeeenenne. 14
10. Consideragoes FinailS & SUQESLOES..........cuvuureeerinrees 15
11. SugestOes para Futuros Trabalhos........................... 17
REFERENGUBS ot . .. Meiitar o senseiios cr5avmmass v ns 18



1. A EMPRESA

Opera no mercado de energia eléetrica desde 1955, com
concessOes nas atividades de geragao, transmissao e
distribuicdo. E controladora de duas subsidiarias integrais,
concessionarias dos servicos de geracao e distribuicdo de
energia, além de deter controle acionario da Companhia de
Gas de Santa Catarina - SCGAS. Também possui
participacdes societarias minoritarias em atividades afins.

E a segunda maior arrecadadora de ICMS de Santa Catarina
(a primeira € a Petrobras) e a 62 maior prestadora de servico
publico de distribuicao de energia elétrica do Brasil.

A distribuicao de energia eletrica ocorre em gquase 92% do
territorio catarinense, onde vive uma populacao de mais de
seis milhdoes de habitantes, alem do atendimento ao
municipio do Rio Negro, no Parana. (www.celesc.com)



2. BALANCO SOCIAL

Segundo Tinoco e Kraemer (2004, p. 87):

Balanco Social € um instrumento de gestdo e de
Informacao que visa evidenciar, de forma mais
transparente possivel, informacdes contabeis, econémicas,
ambientais e sociais, do desempenho das entidades, aos
mais diferenciados usuarios.



BALANCO SOCIAL ANUAL/ 2008

1 - BASE DE CALCULO

2008

Valor (mil reais)

2007
Valor (mil reais)

- Receita Liquida (RL) 3.520.893 3.166.800

- Resultado Operacional (RO) 419.998 299.020

- Folha de Pagamento Bruta (FPB) 406.248 38111

2 - INDICADORES SOCIAIS INTERNOS Valor (mil reais) |% sobre % sobre Valor (mil reais) |% sobre % sobre

FPB RL FPB RL

- Alimentagao 19.510 480 0,55 18.298 S 1

- Encargos Sociais Compulsorios 93.605 23.04 2,66 89.881 24 3

- Previdéncia Privada 22.127 545 0,63 18.540 5 1

- Salde 8.369 2,06 0,24 7.895 2 0

- Seguranca e satde no trabalho 3473 0.85 0,10 2.058 1 0

- Educacdo 117 0,03 0,00 3 0 0
|- Cultura 6 0,00 0,00 4 0 0

- Capacitagdo e Desenv. Profissional 1.736 043 0,05 1.595 0 0

- Creches ou Auxilio-creche 938 0,23 0,03 899 0 0

- Participag@o nos Lucros ou Resultados 14.802 364 0,42 12432 3 0

- Outros 498 0,12 0,01 747 0 0

Total - Indicadores Sociais Internos 165.181 40,66 4,69 152.380 40 5

3 - INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS Valor (mil reais) |% sobre % sobre Valor (mil reais) |% sobre % sobre

RO RL RO RL

- Educacdo 2.555 0,61 0,07 712 0 0

- Cultura 5.380 1,28 0,15 12.050 < 0

- Salde e Saneamento 13.210 3,15 0,38 76.464 26 2

- Esporte 10.601 2,52 0,30 13.382 4 0

- Combate a Fome e Seguranc¢a Alimentar 350 0,08 0,01 313 0 0

- Outros 73.757 17,56 2,09 65.534 22 2

Total das Contribuigdes p/ a Sociedade 105.853 25,20 3,01 168.455 56 5

- Tributos (excluidos os encargos sociais) 1.691.276 402,89 4504 1.677.757 561 53

Total - Indicadores Sociais Externos 1.797.129 427,89 51,04 1.846.212 617 58




4 - INDICADORES AMBIENTAIS \Valor (mil reais) |% sobre % sobre Valor (mil reais) |% sobre % sobre
RO RL RO RL
- Investimentos Relac.c/ a Produgao/Opera¢do da Empresa 86 0,02 0,00 9 0
- Investimentos em Programas ef/ou Projetos Extemos 73.719 17.55 2,09 35916 12
Total dos Investimentos em Meio Ambiente 73.805 17.57 2,10 35.925 12
- Quanto ao estabelecimento de "metas anuais” para ( yn& possuimetas (x)cumpredeS1375% { yndopossulmetss  (x)cumprede S1a375%
minimizar residuos, o consumo em geral na producao/
operagao e aumentar a eficacia na utilizacao de |( ycumprededas0% ( )cumprede 753100 % { jcumprede0as0% ( )cumpre d2 763100 %

recursos naturais, a empresa:

5 - INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL

- N° de empregados(as) ao final do periodo

- N° de admissdes durante o periodo

- N° de empregados(as) terceinzados

- N° de estagiarios(as)

- N° de empregados(as) acima de 45 anos

- N° de mulheres que trabalham na empresa

- % de cargos de chefia ocupados por mutheres

- N° de negros{as) que trabalham na empresa

- % de cargos de chefia ocupados por negros(as)

- \° de pessoas com deficiéncia ou neces. espediais

3.964
56
2.902
237
1.534
656
24 49

4.039
85
3.150

1.572




6 - INFORMAGOES RELEVANTES QUANTO AO 2008 Metas 2009
EXERCICIO DA CIDADANIA EMPRESARIAL
- Relagdo entre a maior € a menor remuneracac na Empresa 23,94 23,94
- Numero total de acidentes de trabalho 125
- Os projetos sociais e ambientais desenvolvides pela [ )diregdo [x] direcdo [ ]todosos [ ldiregio [x]arecdo [ 1todosos
empresa foram definidos por: I & geréncias empregacos 2 geranclas empregados
- Os padroes de seguranca e salubridade no ambiente [ jdiregdo [ ]todosos [ x]todos+ [ 1diregio [ ]todos os [x]todos+
de trabalho foram definidos por: e garencias £Mpreqacos Clpa e geranclas empregacos Clpa
- Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociacdo [ In% se [ 1sequeas  [x]hcentva [i ]ndose [ ]seguira [ x]Incenthara
coletiva e a representacao interna dos(as) trabalhadores(as), envole normas da esegue a envonera 3s nomas esequraa
a empresa: oI o da oI oIT
- A previdéncia privada contempla: I[ 1diregcdo [ 1direco { x]todos 05 [ ]diragio [ ]diregio [ x]todos os
£ gersncias empregados & gerénclas £Mpregados
- A participacao nos lucros ou resultados contempla: I[ ]dirsgdo [ ]diregio [ x]todos 05 [ ldiregio [ ldiregSo [ x]todos os
2 gerénclas empragados € geréncias EMpregqados
- Na sele¢do dos fomecedores, os mesmos padroes i 1n%0 s% [ 1580 [x]s%0 [ 1ndo serdo [ ]serio [x]serdo
éticos e de responsabilidade social e ambiental considerados sugendos exigigcs conskieracos sUgendos exigidos
adotados pela empresa:
- Quanto a participacao de empregados(as) em programas |l 1n%ose [x]apoia [ ]organiza [ 1n3ose [ x] apolara [ ]organizara
de trabalho voluntario, a empresa: envole elincentva envonera e Incentvara
- Numero total de reclamacoes e criticas de |na Empresa no Procon na Justica na Emprasa no Procon na Justica
consumidores(as): 1.261.542 12 525 0 0 0
- % de reclamacoes e criticas solucionadas: |na Empresa no Procon na Justica na Empresa no Procon na Justica
100% 100% 21,73% 100% 100% 100%
- Valor Adicionado total a distribuir (em mil RS): |Em 2008: 3.047.452 Em 2007: 2.864.121
- Distribuicao do Valor Adicionado (DVA): 70.73% govermo  11.65% colaboradores 71.86% govemo  10.83% colaboradores
343% acionistas  8.09% tercelos  6.07% retido | 3.34% aclonistas  £.79%teceroz  8.54% retido

7 - OUTRAS INFORMACOES

CNPJ: 83.878.892/0001-55 UF: SC

Setor Economico: Servigo Publico de Energia Elétrica

Coordenacao:

Contador:

- Viviani Bleyer Remor - Fone: (48) 3231-5520
E-mail: vivianibr@celesc.com.br

- José Braulino Stahelin - Fone: (48) 3231-6030
E-mail: jbraulinos@ celesc.com.br
CRC/ SC -018.996/0-8

"ESTA EMPRESA NAO UTILIZA MAO-DE-OBRA INFANTIL OU TRABALHO ESCRAVO, NAO TEM ENVOLVIMENTO COM PROSTITUICAO
OU EXPLORAGAO SEXUAL DE CRIANGA OU ADOLESCENTE E NAO ESTA ENVOLVIDA COM CORRUPGAO”

"NOSSA EMPRESA VALORIZA E RESPEITA A DIVERSIDADE INTERNA E EXTERNAMENTE"

—
e



3. ANALISE VERTICAL E HORIZONTAL

AVT AVT
Indicadores Sociais Internos 2007 2008 sobre RL | (investido) AVG AH AHreal
Alimentagao 18.298 19.510 0,55% 0,96% 11,81% 6,62% 0,13%
Encargos sociais compulsérios 89.881 93.605 2,66% 4,60% 56,67% 4,14% -2,19%
Previdéncia Privada 18.540 22.127 0,63% 1,09% 13,40%] 19,34% 12,08%
Saude 7.895 8.369 0,24% 0,41% 5,07% 6,00% -0,44%
Seguranga e Saude no Trabalho 2.058 3.473 0,10% 0,17% 2,10%) 68,75% 58,48%
Educacgao 31 117 0,00% 0,01% 0,07%| 277,42% | 254,44%
Cultura 4 6 0,00% 0,00% 0,00%] 50,00% 40,84%
Capacitacao e Desenvolvimento Profissional 1.595 1.736 0,05% 0,09% 1,05% 8,84% 2,21%
Creches ou Auxilio-creche 899 938 0,03% 0,05% 0,57% 4,34% -2,01%
Participag¢ao nos Lucros ou Resultados 12.432 14.802 0,42% 0,73% 8,96%] 19,06% 11,82%
Outros 747 498 0,01% 0,02% 0,30%| -33,34% | -37,40%
Total - Indicadores Sociais Internos 152.380 165.181 4,69% 8,11%]| 100,00% 8,40% 1,80%
Indicadores Sociais Externos
Educagao 712 2.555 0,07% 0,13% 0,14%| 258,85% | 237,00%
Cultura 12.050 5.380 0,15% 0,26% 0,30%| -55,35% | -58,07%
Saude e Saneamento 76.464 13.210 0,38% 0,65% 0,74%] -82,73% -83,77%
Esporte 13.382 10.601 0,30% 0,52% 0,59%] -20,78% | -25,07%
Combate a Fome e Seguranca Alimentar 313 350 0,01% 0,02% 0,02%] 11,82% 5,01%
Outros 65.534 73.757 2,09% 3,62% 4,10%) 12,54% 5,70%
Total das Contribuicdes para a Sociedade 168.455 105.853 3,01% 2,89% 5,89%] -37,16% -40,98%
Tributos 1.677.757] 1.691.276 48,04% 83,06%| 94,11% 0,80% -5,33%
Total - Indicadores Sociais Externos 1.846.212| 1.797.129 51,04% 88,26%] 100,00% -2,66% -8,89%
Indicadores Ambientais
Investimentos relac. ¢/ a prod./operagdo da empresa 9 86 0,00% 0,00% 0,12%] 855,55% | 797,70%
Invest. Em programas/projetos externos 35.916 73.719 2,09% 3,62% 99,88%| 105,25% 92,76%
Total dos invest. Em meio ambiente 35.925 73.805 2,10% 3,62%]| 100,00%] 105,44% 92,94%
Indicadores Corpo Funcional 2007 2008 AH
n2 de empregados 4039 3964 -1,86%
n2 de admissdes 85 56 -34,11%
n2 de empregados terceirizados 3150 2902 -7,87%
n? de estagiarios 354 237 -33,05%
n2 de empregados com mais de 45 anos 1572 1534 -2,42%
n2 de mulheres 668 656 -1,80%
% de cargos de chefia - mulheres 24 24,49 0,49%
n?2 de negros 71 68 -4,22%
% de cargos de chefia - negros 1 12,27 11,27%
n?2 de pessoas com deficiéncia 12 11 -8,34%




4. ANALISE VERTICAL [OTAL

Atraves da Analise Vertical Total sobre a Receita Liquida
percebe-se que o item que mais contribui no indicador
Interno € a Alimentacdo com um percentual de 0,55%.
O que menos contribui é a Educacao e a Cultura, onde
ambas apresentam 0%.

Nos indicadores externos, Saude e saneamento apresenta
a maior porcentagem que é de 0,38%, ja o item Combate
a fome e seguranca alimentar tem o menor indice que e
de 0,01%.

No indicadores ambientais, o unico item que contribui e
o0 de Investimento em Programas e Projetos Externos,
com um Indice de 2,09%, pois Investimentos
Relacionados com a Producdo ou Operacao da empresa
ndo tem nenhuma parcela de contribuicao sobre a RL.



5. ANALISE VERTICAL TOTAL (INVESTIDO)

Do total investido pela empresa o que mais contribui em
porcentagem dentro dos Indicadores Internos e a
Alimentacdo com 0,96%; dentro dos Indicadores
Externos Saude e Saneamento com 0,65% e dentro dos
Indicadores Ambientais, Investimentos em
Programas/Projetos externos.

Os itens que menos contribuiram foram Cultura com 0%,
Combate a Fome e Seguranca Alimentar com 0,02% e
Investimentos relacionados com a Producao/Operacao da
empresa com 0%, correspondendo respectivamente aos
Indicadores internos, externos e ambientais da empresa.



6. ANALISE VERTICAL DO GRUPO

A Alimentacao é o item que tem maior percentual dentro
dos Indicadores Internos, com 11,81%; o0 segundo maior
e a Participacdo nos Lucros com 8,96%. O item com
menor contribuicdo nesse Indicador € Cultura, com 0%.

Nos Indicadores Externos a maior contribuicao se da por
Saude e Saneamento com 0,74% e a menor por Combate
a Fome e Seguranca Alimentar com 0,02%.

Os Indicadores Ambientais apresentam: o0 item de
Investimentos em Programas e Projetos Externos como o
que mais contribui dentro do grupo, com 99,88% e
Investimentos relacionados com a Producao/Operacao da
Empresa representa apenas 0,12% do indicador.



/. ANALISE HORIZONTAL REAL

Dentre os itens do Indicador Interno, 0 que apresentou
maior crescimento fol Educacao com 254,44%, o que
apresentou maior queda fol Creche ou Auxilio-creche
com -2,01%.

Nos Indicadores Externos o Iitem que mais cresceu
também foi Educacdo, com 237%. E 0 que apresentou
maior diminuic¢éo foi Satde e Saneamento com -83,77%.

Os Investimentos relacionados com a
Producao/Operacao da Empresa dentro do Indicador
Ambiental apresentaram aumento de 797,70%.

Dentro do Indicador Corpo Funcional o item gue mais
contribuiu fol o aumento de cargos de chefias ocupados
por negros, € 0 que mais diminuiu de um ano para outro
foi 0 nimero de admissoes no periodo.



8. INDICES DE LIQUIDEZ

Liquidez Imediata: Considera as disponibilidades
numerarias contra o passivo circulante. Nesse caso, para
cada R$1,00 de obrigacbes a empresa tem R$1,10.

Liquidez Corrente: Expressa quanto a empresa tera de
recursos no circulante para solver suas obrigacoes
também a curto prazo. Para cada R$1,00 de dividas a
curto prazo a empresa dispoe de R$1,51.

Liquidez Geral: Indica quanto a empresa dispoe para
honrar todos 0s seus compromissos. Nesse indice a
empresa apresenta para cada R$1,00 de dividas a curto e
a longo prazo R$0,88 no AC e no ARLP.



9. INDICES DE LUCRATIVIDADE

Lucro/AP: Representa quanto esta no Ativo Permanente.
O indice da empresa € 13,13% o0 que pode ser
considerado bom.

Lucro/C.S.: E considerado bom quando se encontra
proximo de 20%, no caso da empresa, esse indice esta
em 25,4% o que é bom.



10. CONSIDERACOES FINAIS E SUGESTOES

Considerando um aumento da Receita Liquida de
11,18%; e a analise dos anos de 2007-2008, pode-se
afirmar que:

Os indicadores sociais Internos relacionam-se diretamente
com a receita liquida, mas ndo em proporc¢ao; assim como 0S
Indicadores ambientais.

Os Indicadores socials externos relacionam-se indiretamente
com a receita liquida.

A participacdo no lucros ou resultados relaciona-se
diretamente e proporcionalmente a receita liquida.
Pode-se analisar atraves do estudo:

Mesmo com 0 aumento nos itens “Seguranca € Saude no
Trabalho™ e “Capacitacao e Desenvolvimento Profissional”, 0
n° de acidentes de trabalho aumentou 104,92%.



E ainda:

Mesmo com a diminuicdo do n° de empregados, n° de
admitidos e n° de estagiarios, a relacdo entre a maior e a menor
remuneracao cresceu 109,45%.

No entanto, mesmo com essa reducdo no corpo funcional, e a
conseqlente diminuicdo de negros e mulheres na empresa, 0
numero de chefias ocupadas por mulheres e negros aumentou
0,49% e 11,27%, respectivamente.

Pontos a serem melhorados:

Indicadores Sociais Internos:
Saude, Creches ou Auxilio-creche, Educacéo e Cultura.

Indicadores Sociais Externos:
Combate a fome e Seguranca Alimentar, Saude e Saneamento.

Indicadores Ambientais:

Mesmo com 0 aumento continuo desses itens, deve ainda
melhora-los, pois representa somente 3,62% do total investido.



11. SUGESTOES PARA FUTUROS TRABALHOS

Como sugestoes para futuros trabalhos:

Analise mais aprofundada dos itens do Balanco Social, a fim
de poder estabelecer relacOes entre os itens e suas possivels
causas.

Pesquisa in loco, a fim de buscar a verdadeira contribuicédo da
empresa para com a sociedade, visando principalmente seus
colaboradores internos.

Fazer um estudo de como as contribuicoes socioambientais
da empresa afetam em sua imagem organizacional e como
conseqliéncia em seu resultado ao longo dos anos.
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