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RESUMO

VARGAS, Aldeci de Borba. SISTEMA CONTABIL GERENCIAL AMBIENTAL: UMA
ANALISE DAS CONVERGENCIAS E DIVERGENCIAS. Trabalho de Conclusio de
curso (monografia). Curso Ciéncias Contdbeis, Universidade Federal de Santa Catarina,
Florian6polis, 2009.

O Sistema Contabil Gerencial Ambiental (SICOGEA) tem como finalidade oferecer apoio aos
gestores no controle de agdes e prevencdo de multas, garantindo assim a confiabilidade do
estabelecimento, tendo sido aplicado em empresas de diversos setores. A pesquisa, cujo
objetivo geral foi analisar as convergéncias e divergéncias do SICOGEA, de caréter descritivo
e qualitativo, na qual se adotou como técnica a observagdo indireta, na qual os dados foram
obtidos através da leitura e interpretacdo do material disponibilizado, denominada andlise
documental. A natureza da pesquisa € exploratoria, de abordagem qualitativa, tendo seu
universo de andlise delimitado aos trabalhos de conclusdo de curso (TCC) do curso de
Ciéncias Contdbeis da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e aos artigos
publicados em eventos e periddicos descritos no Nucleo de Estudos sobre Meio Ambiente e
Contabilidade (NEMAC) que abordaram o tema SICOGEA dos anos de 2003 até 2009,
portanto pesquisa Survey, sendo a amostra composta por 11 artigos e 24 TCCs. A trajetéria
metodolégica divide-se em trés fases: a primeira trata da “Fundamentacdo Tedrica” onde
foram apresentados os conceitos de Responsabilidade Sécioambiental, que engloba os temas:
crescimento populacional e econdmico; desenvolvimento social, ambiental e econdmico; e
sustentabilidade do ponto de vista ambiental. Também ser@o descritos os sistemas de gestdo
ambiental: Gerenciamento de Aspectos e Impactos Ambientais (GAIA) e o Sistema Contébil
Gerencial Ambiental (SICOGEA); na segunda fase apresentam-se as ‘“Aplicagdes do
SICOGEA”; e terceira e ultima fase mostra a “Analise dos Resultados” onde foram
verificadas as convergéncias e divergéncias das aplicacdes, separados por periodo e por
atividade. Com o estudo foi possivel concluir que: do total de pesquisadores, 70% visitaram
as institui¢des pesquisadas e todos enfocaram a pesquisa na primeira fase da terceira etapa do
SICOGEA, utilizando o método SW2H para elaborar o Plano de Acdo para melhoria dos
indices de sustentabilidade da instituicdo. Ainda percebeu-se que 5,7% utilizaram dados
disponiveis na internet para realizacao de seus estudos. Das 34 aplicacdes, 68,57% basearam-
se em entrevistas para a coleta de dados, 31,43% utilizaram questiondrios.

Palavras chave: SICOGEA, Gestao ambiental, Contabilidade Ambiental.



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

CERES.......ccoeveveeeieens Coalition for Environmentally Responsible Economics— Coalizao

pela Economia Ambientalmente Responsével

DS Desenvolvimento Sustentdvel

GAIA ..o, Gerenciamento de Aspectos e Impactos Ambientais

GRI ..o, Global Reporting Initiative - Iniciativa global para apresentacdo de
Relatérios

IBASE....ccooiiiiiiiens Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e Econdmicas

IBGE....ccooovieeiieeiens Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IDH ..o Indice de Desenvolvimento Humano

PIB ..o Produto Interno Bruto

NEMAC.......ccoeriieens Nucleo de Estudos sobre Meio Ambiente e Contabilidade

ONU ... Organizagdo das Nag¢des Unidas

P&D ..o, Pesquisa e Desenvolvimento

S.GA. e Sistema de Gestao Ambiental

SICOGEA............ccceen.. Sistema Contdbil Gerencial Ambiental

TCC i Trabalho de Conclusao de Curso

UFSC ..o, Universidade Federal de Santa Catarina

UNEP......ccooiveieen. United Nations Environmental Programme — Programa ambiental

das Nacodes Unidas



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - MEtodo CIentifiCO.......cccuiiiiiiiieiiieciie ettt e sbae e sraeesaee e 21
Figura 2 - Gréfico comparativo da oscilacio do PIB e do PIB per capita do Brasil .............. 27
Figura 3 - Ponto de Equilibrio entre economia, sociedade e meio ambiente do ponto de vista
SUSTEITAVEL. ...eeiiiiiiiite ettt et ettt e be e sttt sat e et e st e be e s aneeaneenane 28
Figura 4 - Esquema de Gastos AMDIENTAIS .........ccccuiierieeeiiieeiieeeiieeeriee e e esreeeieeesreeesaeeees 38
Figura 5 - Estrutura do SICOGEA ........oooiiiii ettt 49
Figura 6 - Representacdo da Etapa 3 do SICOGEA .........ccoooiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeee e 50
Figura 7 - Modelo do banco de dados elaborado no Microsoft ACCess........coccueevuveeriveeeniueenne 55
Figura 8 - Grafico da variagao das publicacdes de trabalhos sobre SICOGEA entre 2003 e
20009, POT AINO. ...eeeiiiieriiieeeiiteeeitte et e et e ettt e ettt e e bt e e sttt e sabeeesabeeesabeessbeesnbbeesabbeesabbeesabbeesabeeenares 57
Figura 9 — Levantamento de aplicacdes do SICOGEA no ramo hospitalar .........c...ccccceeeenneee. 74
Figura 10 — Levantamento de aplicagdes do SICOGEA no ramo industrial ...........ccccceeeenneee. 86
LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Indicadores do Modelo de Balanco Social da GRI .........c.ccoociiiiiniiiiiniiiiin, 35
Quadro 2 - Indicadores do Modelo de Balanco Social do Instituto Ethos .........ccc.cceceeieennne. 36
Quadro 3 - Custos potencialmente OCUILOS. .......cccueiiiiiiiiiiiiiiiiieiee e 39
Quadro 4 - Fases e Atividades do MEtodo GAIA.........oooouieeeiiiiieieeeeeeeeee e 46
Quadro 5 - Etapas da proposta de modelo de sistema contdbil — gerencial ambiental............. 48
Quadro 6 - Levantamento do total de evidenciagdes por critério e sub-critério..................... 106

Quadro 7 - Levantamento de publicagao de TCCs no Departamento de Ciéncias Contabeis da
UESC ettt ettt et e a et e e e a e bt eat e e at e bt et e e et e bt et e e ae et e enteeneenneentas 125



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Relagdo de trabalhos publicados sobre SICOGEA entre 2003 e 2009, por ano......57
Tabela 2 - Relacao de trabalhos publicados sobre SICOGEA entre 2003 e 2009, por atividade.

.................................................................................................................................................. 58
Tabela 3 - Aplicacdo do SICOGEA em uma academia de Inastica. ..........cceeueeervuveenueeenunenne 60
Tabela 4 - Aplicacdo do SICOGEA em uma companhia de energia elétrica.............cceeeuveennn. 61
Tabela 5 - Aplicagdo do SICOGEA em uma companhia de energia elétrica........c...ccceeeueenneee. 62
Tabela 6 - Aplicacdo do SICOGEA em uma companhia de saneamento. ............cccceeevveerveenns 64
Tabela 7 - Aplicacdo do SICOGEA em uma empresa do ramo de cosméticos. ............ceeuuee... 65
Tabela 8 - Aplicacdo do SICOGEA em um condominio. ..........ceeeeveeerieeenveeenieeniiieenieeenieeenns 66
Tabela 9 - Aplicacdo do SICOGEA em um condominio. ..........ceeeveerriieernieeniieeniieeniieenieeene 67
Tabela 10 - Aplicacdo do SICOGEA em um condominio. ............coceereeeiueeniennieenieenieeneeneen 69
Tabela 11 - Aplicacdo do SICOGEA em uma institui¢a0o de ensino............ccecveeruveeriueeenueennne 70
Tabela 12 - Aplicagdo do SICOGEA em uma instituicao de ensino. ..........cceceveeecvveerirveeniuneens 71
Tabela 13 — Estudo BiblIOZIAfICO. ....cooviiiiiiiiiiieiieeeeeee et 73
Tabela 14 — Aplicagao do SICOGEA em um Hospital.........ccccvveviieiniieeiieeieeeieeceeeeieee 74
Tabela 15 - Aplicagdo do SICOGEA em um Hospital..........coooueeiiiiiiiiiiniiiiiiceieeeceeieee 75
Tabela 16 - Aplicagdo do SICOGEA em um Hospital..........ccccueeeviieeiiieeiieeieecieeeeeeeiee e 76
Tabela 17 - Aplicagdo do SICOGEA em um Hospital..........coooeeiiiiiiiiiiiniiiniieiceeceieee 77
Tabela 18 - Aplicagao do SICOGEA em uma maternidade.............cccecvveevveeenieeniieeniieenieeenns 78
Tabela 19 - Aplicagdo do SICOGEA em um Hospital.........coocueeiiiiiiiiiiiiiiiiieenieeeieeeieee 80
Tabela 20 - Aplicagao do SICOGEA em um HoSpital.........coccveeeriieiriieeieeeieecieeeeeeeiee e 81
Tabela 21 - Aplicagdo do SICOGEA em um Hospital.........coooueeriiiiiiiiiiniiiiiieeiieeeeeeeieee 82
Tabela 22 - Aplicagao do SICOGEA em um Hospital da Itdlia..........c.ccoocveeeiiieniiieniieenieens 83
Tabela 23 - Aplicagdo do SICOGEA em um Hotel. .......cccoeeiiiiiiiiiiiiiiiicieeceeecceee 84
Tabela 24 - Aplicagao do SICOGEA em uma Industria de Bebidas ...........ccccceeviiiinciieninnn. 86
Tabela 25 - Aplicacdo do SICOGEA em uma Industria de Bebidas Energéticas. .................... 88
Tabela 26 - Aplicacdo do SICOGEA em uma Indistria Ceramica. ..........cceeeeeveeenieenieennennen. 89
Tabela 27 - Aplicagdo do SICOGEA em uma Industria Ceramica. ...........cceevuveercuveenueeenieennne 90
Tabela 28 - Aplicacdo do SICOGEA em uma Indistria de Compressores.........ccocueeveenevennee. 91
Tabela 29 - Aplicacdo do SICOGEA em uma Industria de Fundi¢do de Ago ......c.cccccueeeueneee. 92
Tabela 30 - Aplicacdo do SICOGEA em uma Industria Sidertrgica..........ccccceeveenieeneennennnen. 94
Tabela 31 - Aplicagdo do SICOGEA em uma Industria TEXtl........ccovveeiviiiniiiiniiiiniiienieene 95
Tabela 32 - Aplicacdo do SICOGEA em uma Lavanderia. ...........cccceevueeieinienieeniieencenienen. 96
Tabela 33 - Aplicacdo do SICOGEA em uma Orgio PUbLCO ..........cccovveveveeeeeeeeieereeeenens 97
Tabela 34 - Aplicagio do SICOGEA em uma Orgio PUbliCO ............covevvveveeeeeeeeeseseeseas 99
Tabela 35 - Aplicacdo do SICOGEA em uma Orgao PUblico ...........ccoocovvveveeverreeieeeeenens 100
Tabela 36 - Aplicagdo do SICOGEA em um Supermercado .........c.ceeeveeereveeereeeninveenineeennnn 101

Tabela 37 - Aplicacdo do SICOGEA em uma empresa de Tecnologia...........cceceeevverieennenne. 102



SUMARIO

I INTRODUGAO. ...t sennaee 13
1.1 TEMAE PROBLEMA ......cciiiiiiieeee ettt st 16
1.2 OBIETIVOS ...ttt sttt sttt et st e 18

12,1 ODJEUVO GETAL ..eoiuviiieiiiieeiieeciie ettt ettt e et e e et e e steeesabeeeabeesnneeensneesnnaeenns 18
1.2.2 ODJetiVOS ESPECTIICOS ..eeiuutiiiiiieiiiieiitie ettt ettt ettt e et e st e e sbeee e 18
1.3 JUSTIFICATIVA ...ttt ettt ettt st e 18
1.4  METODOLOGIA DA PESQUISA......ooiittiieeteteeteeeeeee et 20
1.5 LIMITACOES DA PESQUISA ......oootoiuiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 22
1.6 ESTRUTURA E DESCRICAO DOS CAPITULOS .....coovovoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 22

2 FUNDAMENTACAO TEORICA .......coovoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 22

2.1  RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL.......cocoiiiiiiiiiieeieeeieeee e 22
2.1.1  Crescimento Populacional € ECONOMICO .........cccuvieriiieriieeiieeieecieeeeee e 24
2.1.2  Desenvolvimento social, ambiental € €CONOMICO..........c.euvueeeereeeeeiiiiiiiieeeeeeeeens 26
2.1.3  Sustentabilidade do ponto de vista Ambiental...........ccccceeeeriienieniennienieeneenn 29

2.2 CONTABILIDADE AMBIENTAL ....cuciitiiiietiesie ettt ettt 30
2.2.1  Balango SOCIAL.......ccccuiiiiiiiiiiie ettt e e e ane e 31
2.2.2  Classificaga@o dOS ZASLOS ...ceevuuieriuiiiiiiiieeiieeeite ettt et et e st e st e st e e sbee e 37
2.2.3  Receitas amMDICNTALS ......eoueeriiiiieiieeieeite ettt 40
2.2.4  Despesas AMDICNLALS ......c..eerruueerriieeriiieeriieesiteestteesiteeesibeeesiteessibeesbteesbeeesbeeeas 40
2.2.5  CUStOS AMDICNLALS ....eevieeiiieiieeieeite ettt ettt ettt et st 41
2.2.6  AUIVOS AMDICNTALS ..eouuvieiiiieiiiieeiiee ettt ettt et e st e s eesbteesbeeesbeee e 42
2.2.77  PasSiVOS QMDICNTALS ..c..eerutieriieiiieiieeieeite ettt ettt s 42

2.3 SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL ......c.cooiviiiiieeeeeeeeeeeeeeseeeeee e, 43
2.3.1  Gerenciamento de aspectos e impactos ambientais - GAIA...........cccceeeveerennens 44
2.3.2  Sistema contabil gerencial ambiental - SICOGEA..........c..cccceviiiiiiiiiniiiiniens 47
2.3.3  Economia e Etica da Gestdo Ambiental ...............coocovevvveereerereeeereesrsesnenn, 51

3 ANALISE DOS RESULTADOS........crvuuriemriemrimmrsmneesssessssssssssessssssssesssessssesssssssns 55
3.1 ANALISE POR PERIODO .......coooouiiiiiriineiiineeie i 56
3.2 ANALISE POR ATIVIDADE ........cooiumiiiiriirniineiesisesisesssessssessse s ssssessesees 58

3.2.1 Estudos em academias de GINASTICA .........cecureeruireeiireeriieeniieenieeeieeeeireeeeee e 60
3.2.2  Estudos em companhias de energia elétrica ..........cceevueeerieeenieennieeniieenieeene 61
3.2.3  Estudos em companhias de Saneamento.............ccecuveervreerieeenveeenveeerneeesnneennnes 63
3.2.4  Estudos em companhias do ramo de cOSMELICOS.......ccueeerrerrnieerniieeniieenieeeane 65
3.2.5 Estudos no ramo de cOndOmINIOS.......ccc.eeruierieeriieiiienieeieenteeiee e 66
3.2.6  Estudos realizados em instituicoes de enSiN0 ...........cecveeerveeenveernieenrieeenieeenane 70
3.2.77  Estudo DIDHHOGIATICO ..cocuviieeiiiieciie ettt et 72
3.2.8  Estudos realizados em instituicdes do ramo hospitalar .............cceeeeeriiveennennnne. 73
3.2.9  Estudos realizados em instituicdes do ramo industrial...........ccceevveeerveeneneeennne. 86
3.2.10 Estudos realizados em 1avanderias ............cceevvuieeriiieeniieiniieeiee e 96
3.2.11 Estudos realizados em Orgaos pUbliCOS .........ceeriirriiirieiiiiniieieerieeeeseeeeeee 97
3.2.12 Estudos realizados no ramo de supermercados ..........coccueevvuveeriiieeniieeenieeenneenn 101
3.2.13 Estudos realizados em instituicdes do ramo de tecnologia...........ccccveeevveennnen. 102

3.3 CONVERGENCIAS E DIVERGENCIAS DO SICOGEA.........cccoooeueeeierrnn. 104

4  CONCLUSOES E SUGESTOES PARA FUTUROS TRABALHOS............cccceoeun.... 108
4.1 QUANTO A PROBLEMATICA E OS OBJETIVOS ....ooovieeeeeeeeeeeeeeeeeseeean 108

42  SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS..........ccoceoomrierrrreeereeereieeereranen, 110



REleRENCIAS ........................................................... s 111
APENDICE A - LEVANTAMENTO DE PUBLICACAO DE TCCS NO DEPARTAMENTO

DE CIENCIAS CONTABEIS DA UFSC .....oouivivieeeeeeeeeeeeeeeeeseeseees e, 119
APENDICE B - FICHAS DE ANALISE DAS APLICACOES DO SICOGEA.................. 126
ANEXO A — LISTA DE VERIFICACAO APLICADA NUMA EMPRESA
BENEFICIADORA DE ARROZ EM 2004 .........oovuiveeieeeeeeeeeeeeeeeeeereeeesesse s 128
ANEXO B - LISTA DE VERIFICACAO APLICADA NUM HOSPITAL EM 2007........... 133
ANEXO C - LISTA DE VERIFICACAO APLICADA NUMA INDUSTRIA DE BEBIDAS
................................................................................................................................................ 137
ANEXO D — LISTA DE VERIFICACAO APLICADA EM UMA EMPRESA DE ENERGIA
ELETRICA ...t e n e s s eeeeen s 141

ANEXO E — LISTA DE VERIFICACAO APLICADA NUM CONDOMINIO ................... 146



1 INTRODUCAO

A necessidade de preservacdo do meio ambiente tem sido foco de diversas discussoes
ndo apenas no meio académico, mas na sociedade como um todo. Nos anos que sucederam a
Revolucao Industrial foi possivel perceber que este marco histérico foi o inicio de uma era de
ampliacdo de impactos socioambientais nas regides nas quais as empresas se instalam.

Na o6tica de Meszaros (2002; p. 109) a expansdo do modo de producdo capitalista
atingiu tais limites que se torna uma tarefa quase impossivel frear o consumismo gerado por
este sistema econdmico, onde a supervalorizacdo do acumulador de bens estimula o
estabelecimento de uma categoria de consumidor que agrega mais do que valor de uso a
mercadoria. O autor associa ao produto o status social que estd ligado a sua capacidade de
consumo. Na sua concepg¢ao:

A expansdao desenfreada do capital desses udltimos séculos abriu-se nao
apenas em resposta a necessidades reais, mas também por gerar apetites
imagindrios ou artificiais - para os quais, em principio, ndo hd nenhum limite,
a ndo ser a quebra do motor que continua a gerd-los em escala cada vez maior

e cada vez mais destrutiva - pelo modo de existéncia independente e pelo
poder de consumo auto-afirmativo. (MESZAROS, opus citatum)

Tanto no discurso de Meszaros quanto no do economista Karl Marx percebe-se que
um sistema baseado na acumulacdo de capital € incontrolavelmente voltado para a expansdo.
A necessidade de fazer com que o crescimento deste sistema de consumo e produgdo de
mercadorias, que gera muitos residuos na elaboragdo e no pds-consumo destas, motivou a
sociedade, o governo e organismos ndo governamentais a unir-se na busca de solugdes vidveis
para a destinacao e reducdo da emissao de poluentes, bem como o melhor aproveitamento dos
recursos naturais utilizados pelo setor secundario.

Segundo Milanez (2003; p. 76) “[a] luta ambientalista da sociedade civil organizada,
que iniciou durante os anos 60 e se organizou nos anos 70, pressionou 0S governos contra os
abusos ambientais que ocorriam de forma irresponsdvel naquela época.” Décadas que ja
haviam sido antecedidas por alguns fatores que, segundo Rose (2009), ocorreram nos

seguintes anos:

1914 /1918 — Gases toxicos na guerra que matam cerca de 100.000 pessoas
1928 — Acidente com gis fosgé€nio mata dez pessoas e fere 150 em
Hamburgo

1930 — Uma ocorréncia de smog préximo a Liége causa cem vitimas fatais
1932 — Inddstria quimica em Minamata (Japdo) passa a langar mercirio no
mar

1951 — Inddstria do estado de Ohio lanca 200 t de poeira radioativa na
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atmosfera
1952 — Merciirio langado ao mar em Minamata comegca a fazer vitimas fatais
1952 — Smog causado por queima de carvao causa 4 mil mortes em Londres

O evento descrito por Rose (2009) ocorrido em 1930, nas proximidades de Liége,
Bélgica, é considerado por Tinoco e Kraemer (2004; p. 36) o primeiro grande acidente
ambiental, quando uma nuvem de poluentes invadiu a regido industrial provocando o ébito de
cerca 70 pessoas e deixando vdrias doentes. E a obra de Seiffert (2008) afirma ser a nuvem de
dioxina liberada pela fidbrica Hoffmann Roche, em 1976, em Seveso (Itilia), o primeiro
evento no histérico de acidentes ambientais que chamaram a aten¢ao no mundo.

Também ¢é relevante rememorar o acidente com o reator nuclear na usina de
Chernobyl, em 1986, que segundo Dupuy (2007, p. 3), a radiacdo foi maior que a bomba de
Hiroxima e afetou “seiscentas mil pessoas, ou seja, cerca de duzentos mil ‘liquidadores’, 120
mil pessoas retiradas do local e 270 mil outras residentes nas zonas mais contaminadas”.

Para inibir a ocorréncia de eventos como os citados, vérias a¢des ja vinham sendo
tomadas nas ultimas décadas, como: a elaboracdo do relatério “Os limites para o crescimento”
no qual, segundo Tinoco e Kraemer (2004), o Clube de Roma projetou matematicamente o
crescimento da populacdo mundial; em 1972, os dados deste relatério foram debatidos na
Conferéncia sobre Meio Ambiente Humano, ocorrida em Estocolmo (Suécia), que foi
considerado o mais relevante acontecimento ambientalista.

Vinte anos depois, na Rio 92, que foi a II Conferéncia das Na¢des Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento Humano, foi discutida a Carta da Terra, evento no qual foi
assinado entre diversos paises uma programacdo, conhecida como Agenda 21, na tentativa
promover acdes que reduzissem os impactos das atividades humanas sobre o planeta Terra.

Na ocasido também formam firmados outros trés acordos: Declaracdo do Rio, a
Convencdo sobre a Diversidade Bioldgica e a Convencdo sobre Mudangas Climaticas. Sete
anos depois seria ratificado o Protocolo de Kyoto, que traz uma proposta de reducdo das
emissoes de gases poluentes, o qual entrou em vigor somente no dia 16 de fevereiro de 2005.

O objetivo destes encontros foi ndo apenas garantir a preservacao das florestas, rios e
animais silvestres, mas de todos os seres que dela promovem o seu sustento, o que inclui a
espécie humana. E desta estreita relagio de dependéncia que deriva a preocupacio com
relacdo ao meio ambiente, que € fonte de recursos para sobrevivéncia do homem.
Preocupacdo esta que ainda foi tema de outros posteriores encontros, conforme Milanez
(2003; p.78-79):

Em 1997, na Rio+5, € feita a andlise do que ocorreu nos cindo anos apds a
Rio 92 e a principal conclusdo € que os governos locais em sua intera¢do com
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as comunidades foram os principais protagonistas de mudancas em dire¢do a
sustentabilidade, muitas delas retiradas da Agenda 21. [...] Dez anos depois
da Rio 92, a Ciipula de Joanesburgo (Rio+10) encontra os mesmos problemas
e dificuldades de dez anos antes, onde os paises fogem de assumir
compromissos claros sobre substituicdo de combustiveis fésseis, diminuicio
de crescimento, aumento do financiamentos dos paises pobres,
reconhecimento de seus direitos sobre a sua biodiversidade.

Embora este assunto seja mais abertamente tratado entre representantes
governamentais, envolvido em todo este contexto encontra-se o meio empresarial, procurando
o equilibrio entre rentabilidade e sustentabilidade. Tornar-se uma empresa que apresente uma
gestdo socialmente responsdvel tornou-se uma referéncia para os consumidores mais
criteriosos. Oferecer servicos ou produtos que nao causem maleficios a0 meio ambiente
passou a ser um fator relevante para a sociedade em que se vive, na qual o publico passa a ter
consciéncia dos efeitos nocivos causados por setores que ndo se atentam as praticas
ecologicamente corretas.

Para Ribeiro (2006; p. X) algumas empresas podem ter receio em apresentar
relatérios que possa comprometer a imagem, enquanto para Lavorato (2007; p. 9) algumas
vezes os gestores tem dificuldade de perceber a relacdo de suas atividades cotidianas com
praticas de sustentabilidade.

A necessidade de adequacdo as exigéncias governamentais e da sociedade faz da
contabilidade uma peca fundamental neste processo, pois oferece as ferramentas necessarias
para o levantamento das informacdes apresentadas nos relatdrios s6cio-ambientais.

Tachizawa (2004, p. 28) descreve o ambientalismo superficial como defensor e
adepto da ideologia do crescimento econdmico sem real preocupacdo com a sustentabilidade
ecoldgica do planeta, o autor argumenta que a gestdo ambiental ndo questiona esta ideologia.
Entende-se que o ponto de equilibrio estd em utilizar formas sustentiveis de produgdo,
alcancando resultados econdmicos que atendam as expectativas financeiras dos investidores.

Assim, algumas formas de analisar os aspectos e impactos ambientais de uma
empresa, a fim de proporcionar aos gestores resultados econOmicos positivos e
ambientalmente corretos, podem ser encontradas através dos Sistemas de Gestdo Ambiental.

Para Tachizawa (2004, p. 113) cada setor da economia tem caracteristicas proprias,
sofrendo influéncia sobre diferentes sistemas ambientais e precisa adotar estratégias proprias
para o seu perfil de gestdo ambiental. Sendo assim, os Sistemas de Gestdo Ambiental
precisam ser adaptados conforme a atividade desenvolvida.

Pfitscher (2004, p. 53) esclarece que o resultado da implementacdo de um Sistema de

Gestdo Ambiental (S.G.A.) € a sinergia de todos os envolvidos no grau de sustentabilidade do
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negécio. Quando ha “conscientizacdo maior nos planos, programas e procedimentos da
empresa.”

Dentre as principais diretrizes Tachizawa (2004, p. 125) afirma que é preciso
determinar politicas ambientais adequadas, identificar o perfil ambiental da atividade,
verificar os produtos e servigos que existam ou que estejam em vias de existir, observar as
exigéncias legais e manter-se informado quanto a novas determinagdes legais, permanecer
tecnologicamente atualizada e adaptar-se ao mercado.

E com base nestas premissas que os Sistemas de Gestdo Ambiental se baseiam.
Determinar os itens pontuados acima permite ao Sistema de Gestdo Ambiental oferecer
mecanismos suficientes para a mensuracdo dos riscos e oportunidades geradas através das
acoes e interagdes entre a empresa € 0 meio em que estd implantada.

Neste contexto, a proposta de trabalho do SICOGEA vem a atender as necessidades
dos gestores, uma vez que € uma ferramenta de acompanhamento do desenvolvimento de

acoes, bem como do grau de evidenciacdo das mesmas.

1.1 TEMA E PROBLEMA

Considerando a exigéncia atual da sociedade e seus Orgdos representativos, sejam
governamentais ou ndo governamentais, em relagdo ao controle do uso dos recursos naturais €
a redugdo da emissdo de agentes nocivos ao meio ambiente, observa-se maior preocupacao
por parte de empresdrios e acionistas em apresentarem os resultados de suas acdes e
investimentos na adequacdo dos seus trabalhos para procedimentos ecologicamente
sustentaveis.

Segundo Bellia (1996):

A dinamica das populagdes sempre apresentou-se dependente das condicdes fisicas,
quimicas e alimentares, propiciando o desenvolvimento e crescimento daquelas
adaptadas as condicdes reinantes, condenando a reducdo (e até a extingdo) das
espécies para as quais o meio ambiente se tornasse hostil. Administrada pela
evolucdo da Natureza, poder-se-ia dizer que, se economia houvesse, toda ela seria
dependente da prépria evolucdo do planeta, em especial da biosfera, até... surgir o
homem.

Quanto a escassez de alimentos ou existéncia de condi¢cdes improprias para a
sobrevivéncia humana em determinada regidao, esta dindmica € claramente perceptivel até
mesmo na atualidade, mesmo com o dominio que se tem em tecnologias voltadas para
agricultura. Regides desérticas ou extremamente frias como os pélos, sdo pouco habitadas e o

custo de producdo de alimentos € tdo elevado que seria invidvel a manutencao da vida de uma
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populacdo muito grande em tais condi¢des climaticas.

Winter (1993, apud CALLENBACH 1987) ainda descreve que:

E importante lembrar que os danos ambientais causados pelas catdstrofes que
ocuparam as manchetes recentemente sdo pequenos, quando comparados aos danos
cumulativos, na maioria das vezes despercebidos, provocados por um enorme
nimero de poluentes menores, a maioria deles de acordo com as regulamentagdes
legais de seus paises.

Sendo assim, o gerenciamento adequado dos recursos naturais no cotidiano das
empresas € um fator que pode ser decisivo para a sobrevivéncia de espécie humana, pois
havera um momento em que nem mesmo o dominio da ciéncia e da tecnologia seré suficiente
para impedir seu desaparecimento. Neste contexto, Ribeiro (2006) afirma que ‘“‘as empresas
sdo cada vez mais pressionadas, por diversos segmentos, para melhorar e aperfeicoar seus
processos produtivos, a fim de reduzir as agressdes ao meio ambiente”.

O constante debate e evidenciacdo do tema nos meios de comunicagdo tém
demonstrado o interesse da populacdo na mudanca dos métodos de producdo e consumo
atuais para outros que ndo interfiram na qualidade de vida. A emissdo de dejetos nos rios, a
reducdo da emissdo de gases causadores do efeito estufa e a destinac@o correta dos materiais
re-aproveitaveis tem sido “premiadas” com a preferéncia de compra dos consumidores, e até
mesmo, em alguns casos, com Créditos de Carbono. Para isso € necessdrio o adequado
gerenciamento dos recursos disponiveis e da destinagao das sobras do processo.

Considerando as exigéncias legais e da sociedade, a contabilidade vem apresentar
métodos de gestdo ambiental, como o Gerenciamento de Aspectos e Impactos Ambientais
(GAIA) e o Sistema Contabil Gerencial Ambiental (SICOGEA) com o objetivo de dar um
apoio ao gestor na prevencdo de multas ambientais e em garantir a confiabilidade do seu
estabelecimento, quanto a questdes sociais e ambientais.

O GAIA surgiu como resultado da tese de doutorado do professor Alexandre de
Avila Leripio, em 2001, e apés utilizagdo do método por trés anos, surgiu o SICOGEA, em
2004, para envolver questdes contdbeis e econdmicas, a partir da tese de doutorado da
professora Elisete Dahmer Pfitscher.

O SICOGEA, que tem o objetivo de dar um apoio ao gestor no controle de acdes e
prevencdo de multas, garantindo assim a confiabilidade do estabelecimento. “[...] trata-se de
um sistema complexo, onde os gestores devem trabalhar numa linha de conscientiza¢do na
preservacdo do meio ambiente com reducdo de impactos nocivos e probabilidades de

sustentabilidade das empresas envolvidas” PFITSCHER (2004, p. 104).
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Foram realizadas vdrias aplicagdes do SICOGEA em diversos estabelecimentos, nos
ramos de prestacdo de servico, englobando setor hoteleiro, hospitalar, condominio,
tecnolégico, educacional; industrial, tais como téxtil e siderurgia; além de empresas
comerciais, sendo a primeira aplicacdo realizada em uma “Cadeia Produtiva de Arroz
Ecoldgico™.

Nas pesquisas constatou-se a utilizacdo de recursos ndo renovaveis por diversos
ramos de atividade e também os mecanismos adotados para reduzir os impactos causados por
sua atuacdo. Considerando os resultados obtidos na aplicagcdo do SICOGEA, esta pesquisa se
propde a responder a seguinte pergunta de pesquisa:

Quais as convergéncias e divergéncias na aplicacdo do SICOGEA?

1.2 OBJETIVOS

Neste topico apresenta-se o objetivo geral e objetivos especificos deste trabalho.

1.2.1 Objetivo Geral
O objetivo geral desta pesquisa consiste em analisar as convergéncias e divergéncias

na aplicacdo do SICOGEA, e; para tanto serd necessdaria a verificagdo de alguns pontos,
mencionados aqui como objetivos especificos.
1.2.2 Objetivos Especificos

= Identificar métodos de gestdo ambiental;

= Analisar as aplicacdes do SICOGEA;

= Apresentar sugestdes no sistema baseado na andlise dos resultados.

1.3 JUSTIFICATIVA

A importancia da pesquisa revela-se justamente na ligagdo que existe entre

populacdo, empresa e meio em que esta foi implantada, sua atividade tem influéncia direta na
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sociedade e no eco-sistema local. Logo, o tema escolhido reflete o interesse da sociedade e
das empresas em obterem uma andlise capaz de identificar o grau de sustentabilidade do
empreendimento, a primeira na expectativa de reduzir os efeitos da polui¢do garantindo o
equilibrio das biosferas atingidas e o segundo para evitar gastos com pagamento de multas
ambientais.

Desta forma, ao verificar quais sdo as convergéncias e divergéncias percebidas nas
aplicacdes do SICOGEA e apresentar sugestdes no sistema com base na andlise de resultados,
pretende-se satisfazer as necessidades das entidades para que estas possam melhor atender as
reivindicagdes de seus gestores, bem como a sociedade, com o envolvimento do ptblico

interno e externo. Neste contexto, Ribeiro (2006) afirma que:

[...] a Ciéncia Contabil ird desempenhar sua funcdo, ao lado das demais [4reas], na
protecdo e preservacdo ambiental. Sociedade, ambientalistas e ecologistas poderdo

N

ter informes objetivos e precisos quanto & acdo de setores especificos, os que
aumentard a agilidade e eficdcia de seu trabalho.

Enquanto as ciéncias quimicas estudam a criagdo de novos produtos que ndo
provoquem danos ao ecossistema, as ciéncias médicas e bioldgicas estudam os impactos dos
elementos poluidores nos seres vivos e na biosfera, e a economia estuda a valoracdo
econdmica do meio ambiente, que segundo Motta (2006) “sdo necessarios na determinagdo
dos custos e beneficios sociais quando as decisdes de investimentos publicos afetam o
consumo da populagdo e, portanto, de bem-estar.” A Ciéncia Contdbil possui relevante papel
na divulgacdo dos investimentos e custos detectados durante o processo de implantacdao de
medidas preventivas.

Motta (2006) ainda afirma que:

O uso dos recursos ambientais assemelham-se muito ao uso dos bens publicos [...]
As externalidades estdo presentes sempre que terceiros ganham sem pagar por seus
beneficios marginais ou perdem sem serem compensados por suportarem o
maleficio adicional.

A Gestao Ambiental ¢ uma ferramenta que vem acrescentar valor aos sistemas de
informacdo gerencial, pois oferece suporte no controle administrativo e operacional.
Callenbach et al (1993) afirma que “todas as atividades econdmicas causam impactos sobre a
sociedade e 0 meio ambiente e, portanto, geram custos sociais e ecolégicos”.

Tendo como base para comparabilidade outros trabalhos elaborados em setores afins,
considerando que a finalidade da monografia € descobrir e redescobrir a verdade, a pesquisa

busca avaliar as convergéncias e divergéncias nas aplicacdes do SICOGEA.
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1.4 METODOLOGIA DA PESQUISA

Este trabalho trata-se de uma monografia, que segundo Marconi et al (2001) é um
estudo de tema especifico com suficiente valor representativo, rigor metodolégico, “que
investigue determinado assunto com profundidade em todos os angulos e aspectos”. No
intento de alcancar os objetivos propostos o estudo segue os parametros metodoldgicos
abaixo.

No que tange ao tipo de pesquisa o presente estudo, segundo Martins (2003), trata-se
de uma pesquisa descritiva e qualitativa, uma vez que “fendmenos fisicos e humanos sdao
estudados sem a interferéncia do pesquisador” onde devem ser descritos, como os dados sdo
registrados e as técnicas que sdo utilizadas. Martins (2003) afirma que a técnica utilizada é
definida como observacao, que ¢ feita através da leitura e coleta de dados.

Para elaboragcdo do trabalho ndo foram realizadas pesquisas de campo, ou seja, a
observacdo foi indireta, onde os dados sdo obtidos através da leitura e interpretacdo do
material disponibilizado. Segundo Michel (2005, p. 39) a coleta de dados realizada foi através

de andlise documental, a qual:

[...] trata-se da consulta aos documentos, aos registros pertencentes ao objeto de
pesquisa estudado, para fins de coletar informagdes tteis para o entendimento e
andlise do problema. Faz parte do processo de conhecimento e identificagdo do
problema, sem o qual a busca da solug@o serd indcua e sem eficécia.

A natureza da pesquisa € exploratdria na definicao de Gil (2002) busca familiarizar o
pesquisador com o problema, de forma a tornd-lo o mais claro e compreensivel, enquanto as

descritivas delimitam as caracteristicas das populagdes ou fenomenos. Michel (2005, p. 32)

ainda afirma que “Este tipo de pesquisa procura explicar um problema a partir de referéncias

publicadas em documentos, dispensando a elaboragao de hipdteses”.

Conforme Martins (2003) o trabalho ainda se enquadra como qualitativa quanto a
abordagem do problema, pois € aquela na qual “o pesquisador busca dados contextualizados e
holisticos, proximos da realidade e da prética” reforcando o fato de que neste campo de
estudo as investigacdes “sao ricas, profundas, especificas, variadas e, quando bem controladas
com o0 meio, permitem uma profunda compreensdo do fendmeno multicultural”.

O universo da pesquisa € delimitado aos trabalhos de conclusio de curso (TCC) do
curso de Ciéncias Contdbeis da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e aos artigos
publicados em eventos e periddicos descritos no Nucleo de Estudos sobre Meio Ambiente e

Contabilidade (NEMAC) que abordaram o tema SICOGEA dos anos de 2003 até 2009/1, sem
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a inclusdo dos artigos do ultimo semestre verificado, portanto € considerada uma pesquisa
Survey, ja que a amostra abrange toda a populacdo pesquisada.

A trajetoria metodologica divide-se em trés fases: a primeira trata da “Fundamentacao
Tedrica” onde sao estudados os temas: responsabilidade socioambiental; contabilidade
ambiental e sistemas de gestdao ambiental.

Na segunda fase apresentam-se as “Aplicacdes do SICOGEA” em TCC e artigos
publicados em Congressos e Periddicos e divulgados no NEMAC, especificamente no site
www.nemac.ufsc.br.

A terceira e ultima fase mostra a “Andlise dos Resultados” onde sdo verificadas as
convergéncias e divergéncias das aplicagdes, separados por periodo e por atividade. A Figura

1 mostra a forma de andlise por atividade. Neste trabalho nao se realizou a etapa 3.

@ ., . ™ @

Formulam hipéteses para explicar dados Interpretam dados
\ 4 - 4
IS : . = ) ( 5 i

Revisam hipéteses, se necessario Os padrdes em dados bem testados e aceitos
transformam-se em leis cientificas
(U * J \U
( . 7 N
As hipoteses bem testadas e aceitas
transformam-se em teorias cientificas.

(& J

Figura 1 - Método Cientifico
Fonte: Adaptado de Muller Jr. (2007; p.20)

Na etapa 1, representada pela cor vermelha, no item, “Fazem perguntas” apresentam-
se os seguintes questionamentos:
= Houve aplica¢do do SICOGEA desde sua primeira e segunda etapa?
= O(s) pesquisador(es) conhece(m) a empresa estudada?
= Como foi realizada a coleta de dados e sua interpretacdo
especificamente quanto a lista de verificacdo (conforme modelos
utilizados pelos pesquisadores e disponiveis nos Anexos A, B, C e D)?

No item “fazem experimentos e coletam dados”, também na etapa 1, faz-se a andlise
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dos critérios, sub-critérios e as questdes de lista de verificacao.

Na segunda etapa, em laranja, sdo formuladas hipdteses sobre esta coleta de dados
como também sdo revisadas as hipdteses; mostrando as convergéncias e divergéncias do
SICOGEA. J4 a terceira etapa, em verde, ndo serd aplicada neste trabalho, por ser uma

pesquisa de natureza exploratoria.

1.5 LIMITACOES DA PESQUISA

A coleta de dados foi realizada através de leitura dos trabalhos ja realizados, estando
limitadas as opinides e conclusdes apresentadas nos mesmos, ou seja, limitada a opinido do(s)
entrevistado(s) e do(s) pesquisador(es).

Outra limitac@o € quanto a andlise da pesquisadora deste trabalho. A terceira e dltima
limitacdo € quanto ao fato de ndo se ter estudado as aplicacdes do GAIA, sistema que deu

origem ao SICOGEA. Desta forma fica descrita esta limitagao.

1.6 ESTRUTURA E DESCRICAO DOS CAPITULOS

O presente trabalho monografico esta estruturado em quatro capitulos. O primeiro é
utilizado para abordar as consideracdes iniciais pertinentes ao trabalho, contextualizar o tema
em questdo, apresentar o problema, definir os objetivos, justificar a escolha do objeto de
estudo, determinar a metodologia da pesquisa e as limita¢des do estudo, além da descri¢dao
dos capitulos.

No capitulo seguinte € desenvolvida a fundamentacao tedrica o qual esta estruturado
da seguinte maneira: Responsabilidade Social, onde serd tratado Crescimento Populacional e
Econdmico, Desenvolvimento Social, Ambiental e Econdomico, além de sustentabilidade do
ponto de vista ambiental; e os sistemas de gestdo ambiental: Gerenciamento de Aspectos e
Impactos Ambientais (GAIA) e o Sistema Contéabil Gerencial Ambiental (SICOGEA).

No terceiro capitulo é apresentada a andlise dos resultados, por periodo, atividade, e
as convergéncias e divergéncias percebidas. J4 no no quarto capitulo sdo apresentadas

conclusdes e sugestdes para trabalhos futuros, seguido das referéncias, Apéndices e Anexos.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo sdo apresentados os conceitos de Responsabilidade Socioambiental, que
engloba os temas: crescimento populacional e econdmico; desenvolvimento social, ambiental
e econdmico; e sustentabilidade do ponto de vista ambiental. Também serdo descritos os
sistemas de gestao ambiental: Gerenciamento de Aspectos e Impactos Ambientais (GAIA) e o

Sistema Contabil Gerencial Ambiental (SICOGEA).

2.1 RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

O aprimoramento dos processos de producdo a partir da Revolu¢do industrial
propiciaram a aceleracdo da degradacdo de recursos naturais em prol da elaboracdo de
produtos em larga escala. O que passou a despertar a preocupacdo da sociedade com relagdo a
responsabilidade das empresas em relagdo aos impactos de suas atividades no meio em que
estas estdo inseridas.

Para Milanez (2003, p. 79) “fica cada vez mais claro o fato de que todos os seres s@o
mutuamente indispensdveis para a manutencao do processo da vida no planeta. Estd ligada a
isto a compreensao que os seres humanos sao totalmente dependentes do meio ambiente.”

Seiffert (2008, p. 5) identifica efeitos, como a situacdo do trabalhador nas fabricas e
contaminacgdes que influenciam a reduc¢do da qualidade de vida em regides urbanas. A autora
da énfase ao processo de gestdo, onde se ressalta que um operdario trabalhando em condi¢des
precarias, causadoras de estresse e sem padrdo em suas atividades, pode afetar o nivel de
seguranca de seu trabalho e colocar em risco a sua vida e a dos colegas, bem como a
seguranca de toda a comunidade. Logo, qualificacdo é pré-requisito para atingir elevado
patamar de exceléncia na responsabilidade socioambiental.

A falta de padrdes de processos a ser seguida pelo trabalhador, a precariedade nos
treinamento até mesmo de agricultores pode levar a graves danos a natureza. A manipulagdo
de agentes contaminantes deve ser rigorosamente planejada, organizada e sua execugdo,
controlada, pois acidentes com materiais considerados perigosos podem acabar interferindo
em varios biomas.

Em suas explicacOes quanto a relacdo existente entre meio ambiente e a intensidade

em que se da a extracdo de matéria-prima deste, Bellia (1996, p. 19-20) afirma que:

Os seres humanos vivem em sociedade e, em suas variadas atividades,
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relacionam-se com o meio ambiente. As diferentes formas de relacionar-se
economicamente com o ambiente é que caracterizam a transformacdo de
elementos da natureza em recursos naturais.

A apropriacdo que os seres humanos fazem dos recursos da natureza é
diferenciada, dependendo da tecnologia utilizada, das finalidades, etc. Assim,
cada periodo histérico e cada sociedade transforma o ambiente em recurso de
uma determinada maneira. O petrdleo, por exemplo, hd menos de duzentos
anos atrds era utilizado apenas por curandeiros como remédio e, também em
pequena escala, na ilumina¢do. Nos dias de hoje o petréleo € um dos
principais combustiveis que movimentam as industrias, os transportes, etc. O
mesmo pode-se dizer em relagdo a energia potencial das quedas d“dgua e
assim por diante.

Sendo assim, a mudanca de perfil do consumidor depende da mudanga dos padrdes
das mercadorias. O excesso de embalagens, a escolha de insumos menos poluentes, a redugdo
do lixo de processamento sdo varidveis que dependem unicamente das empresas, as quais,
afirma Barbieri (2007; p. 113), espera-se que “deixem de serem problemas e facam parte das
solucdes”.

O inter-relacionamento e a inter-dependéncia das comunidades que compdem uma
biosfera, sdo a origem da inquietacdo da sociedade e sua preocupagdo em relacdo a fragilidade
dos biomas, ja que o desequilibrio de uma biosfera causa reflexo nas outras. Logo, por mais
distante que um efeito tenha ocorrido de determinada regido, seus efeitos poderdo ser

percebidos em dado momento. Com base nisso De Luca (1998, p. 18) afirma que:

Na sociedade existe uma preocupacdo crescente de se analisar a empresa
como uma instituicdo social e ndo somente como uma instituicdo econdmica.
Isto porque a sociedade vem premiando aquelas empresas que tomam
iniciativas de desenvolver atividades sociais relacionadas com seus
empregados e com a sociedade e de participar do processo de preservagdo e
protecdo do meio ambiente onde ela estd inserida.

Esta ascensdo das preocupacdes com a qualidade de vida trouxe a tona o tema
responsabilidade socioambiental, que segundo De Luca (1998, p. 24) “foi introduzida no
mundo dos negdcios a partir dos anos 30”7, mas sé passou compor os relatérios de
administracao a partir da década de 60 também conhecidos como social audit.

Tachizawa (2004, p. 26) afirma que:

A preservacdo do meio ambiente converteu-se em um dos fatores de maior
influéncia dos anos 90 e da primeira década de 2000, com grande rapidez de
penetragdo de mercado. Assim, as empresas comecaram a apresentar
solucdes para alcancar o desenvolvimento sustentdvel e, a0 mesmo tempo,
aumentar a lucratividade de seus negdcios. Neste contexto, gestdo ambiental
ndo € apenas uma atividade filantrépica ou tema para ecologistas e
ambientalistas, as também uma atividade que pode propiciar ganhos
financeiros para as empresas.

O posicionamento ambiental da instituicdo reflete claramente em resultados
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financeiros desta, seja na redu¢do do desperdicio de matéria-prima, através da otimizagdao da
rentabilidade, ou reducdo das emissdes de poluentes agrada uma faixa de consumidores
adicional e proporciona prote¢do contra multas ambientais, ou em ag¢des que propiciem a
utilizacdo de combustiveis menos poluentes. Segundo o Instituto Brasileiro de Defesa do

Consumidor (IDEC):

responsabilidade social é uma postura ética permanente das empresas, no
mercado de consumo e na sociedade. Muito mais que agdes sociais e
filantropia, a responsabilidade social, no nosso entendimento, deve ser o
pressuposto e a base da atividade empresarial e do consumo. Engloba a
preocupagdo e o compromisso com 0s impactos causados aos consumidores,
meio ambiente e trabalhadores; os valores professados na agdo pratica
cotidiana no mercado de consumo — refletida na publicidade e nos produtos e
servicos oferecidos —; a postura da empresa em busca de solucdes para
eventuais problemas; e, ainda, a transparéncia nas relacdes com os
envolvidos nas suas atividades.

Partindo do principio de que nem mesmo o dono da terra detém total autoridade para
exploragdo dos seus recursos naturais, como arvores de madeira nobre ou jazidas minerais,
por exemplo, pode-se dizer que os recursos naturais sdo patrimonio da sociedade e sua

preservacdo tem valor inestimavel.

2.1.1 Crescimento Populacional e Economico

O crescimento da populagdo percebido desde o século XVIII por economistas como
Thomas R. Malthus e a preocupag¢do com este tema, que gerou estudos nos quais através da
observacdo da relagdo entre os nascimentos e 6bitos chegou a conclusdao de que o nimero de
habitantes tendia a aumentar muito nos séculos seguintes (MALTHUS, 1798, p. 6). O mesmo
autor escreveu em An Essay on the Principle of Population — Um ensaio do principio da
populagao:

Em um estado, portanto, de igualdade e de grande virtude, onde maneiras
puras e simples prevaleceu, e onde os meios de subsisténcia eram tdo
abundantes que nenhuma parte da sociedade poderia ter quaisquer receios
sobre o fornecimento de uma ampla familia, o poder da populagdo é deixada
ao exercer-se verificado, o aumento da espécie humana seria, evidentemente,

ser muito maior do que qualquer aumento que tem sido até agora conhecido.
(tradugdo da autora)

Malthus (opus citatum) acreditava que enquanto existissem condi¢des comodas de
sobrevivéncia e subsisténcia a raga humana continuaria se multiplicando, desde que nao

houvesse algum tipo de esclarecimento quanto as conseqiiéncias desse comportamento. Em
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seus estudos chegou a conclus@do de que, ndo havendo nenhuma reducdo na taxa de
crescimento populacional, em poucos séculos a populacdo passaria por sérias privacdes de
recursos para sua sobrevivéncia.

Além disso, Malthus (1798) também comparou o comportamento da taxa de
natalidade entre os paises europeus com os Estados Unidos da América, afirmando que no
segundo o numero de nascimentos era maior que nos primeiros embora a Europa estivesse
muito mais populosa que nos tempos de Julio César. Seu estudo chegou ao seguinte resultado:

Tomando a populagdo do mundo em qualquer nimero, mil, milhdes, por
exemplo, a espécie humana aumentaria na proporg¢do de - 1, 2, 4, 8, 16, 32,
64, 128, 256, 512, etc e de subsisténcia - 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9, 10, etc Em
dois séculos e um quarto, a populac@o seria o meio de subsisténcia, 512-10:
em trés séculos como 4096-13, e em dois mil anos, a diferenca seria quase

incalculdvel, mas a produzir em que o tempo teria aumentado a uma extensao
imensa. (traducdo da autora)

A andlise feita acima n@o contava com fatores como avango na tecnologia de producio
de alimentos, por exemplo, nem na reducdo das taxas de natalidade através do uso de métodos
contraceptivos.

Muito embora as previsdes de Malthus (1798) ndo tenham se concretizado, algumas
regides do planeta ja passam por situagdes de privacdo de alimentos devido a agdo
desordenada do homem na extracido dos recursos naturais. O desmatamento e o descuido com
os residuos de processo causam reagdes localizadas e globais, que sdo perceptiveis no
assoreamento dos rios devido a destruicao das matas ciliares, nas grandes cheias por acumulo
de lixo nas cidades e na desertificacdo do solo pelo seu uso inadequado, como monocultura e
remoc¢do da cobertura vegetal do solo.

Miller Jr. (2008, p. 6) afirma que “no momento, a populacdo mundial estd crescendo a
uma taxa exponencial de 1,2% ao ano - inferior aos 2,2% de 1963.” Que, segundo ele, em
2005 representou um aumento de 214 mil pessoas por dia a populacdo mundial.

Observando o comportamento das populacdes, Miller Jr. (opus citatum) afirma que
para suprir a capacidade de consumo € necessdrio que haja crescimento econdmico
compativel. Este define crescimento econdomico como “o aumento da capacidade de um pais
de fornecer bens e servigos as pessoas.” Este crescimento é medido através do Produto Interno
Bruto (PIB) em comparac¢do com o nimero de habitantes daquela sociedade, gerando assim o
PIB per capita’.

Este PIB per capita € maior em paises desenvolvidos, que sdo mais industrializados, e

! Per capita: expressio latina que significa para cada cabeca.
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menor nos paises considerados em desenvolvimento, onde a indudstria ¢ menos desenvolvida e
ha pouco investimento em pesquisas tecnoldgicas. Ainda é relevante considerar que se
avaliado como é composto o cdlculo do valor do PIB per capita pode-se observar que o
denominador é o nimero de habitantes e o numerador € o Produto Interno Bruto. O que ocorre
€ que este ultimo valor representa a producdo total da nacao, logo, o resultado da relagdo ndo
representa a renda per capita real dos trabalhadores.

Bellia (1996, p. 24-25) afirma que a humanidade somente se preocupou a exaustao dos
recursos naturais quando percebeu que sua capacidade de extracdo destes aumentou muito
com a Revolugdo Industrial e cita as hipéteses dos “Limites do Crescimento” de Donella e
Dennis Meadows (1972), dos quais faz a seguinte interpretacao:

A varidvel determinante desta andlise s@0 os recursos nao renovaveis: o seu
esgotamento faria o sistema marchar para um colapso. O raciocinio: o
crescimento da industria pressiona os recursos, cujos precos vao se elevando
na propor¢do do seu esgotamento relativo. Cada etapa nova de crescimento
exige mais capital para que se obtenham os mesmos recursos, fazendo com
que, em algum momento, os investimento nao sejam suficientes para fazer
face as amortizagdes. A situacdio se agravaria a cada momento porque a
populacido permaneceria aumentando. O relatério projeta um consumo
crescente, considerando imutdveis os estoques e a base técnica de produgao,

ou seja, projeta uma varidvel e considera as demais fixas ou ignoradas. O
consumo € crescente devido ao aumento da populacdo.

Avaliando a interpretacao de Bellia (1996) para o relatério escrito em 1972, é possivel
contestar a invariabilidade da capacidade de producao no que tange aos recursos técnicos, mas
¢ incontestdvel que os recursos naturais € minerais sdo exauriveis e nao podem ser repostos na
mesma velocidade com que a populacdo aumenta. Neste contexto percebe-se a necessidade de
preservagdo, renovacao e reposicdo dos recursos naturais utilizados pelo homem, além de sua

reutiliza¢do quando possivel.

2.1.2 Desenvolvimento social, ambiental e econémico

Desenvolvimento social entende-se pela melhoria da qualidade de vida da populacao,
seja na dimensdo ambiental ou econdmica. E para que a qualidade de vida dos seres humanos
possa ser preservada e melhorada, é necessario que se inicie um processo de conscientiza¢dao
da sociedade, de tal maneira que mesmo partindo de atitudes singelas algumas posturas sejam
modificadas imediatamente. E neste contexto que Miller (2008, p. 17) afirma que “a chave é
reconhecer que a maioria das mudancas econdmicas e politicas sdo resultado de acdes

individuais e de individuos agindo conjuntamente para promover mudangas por meio de acdo
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envolvendo pessoas comuns, de baixo para cima.”
Nao € possivel melhorar as condi¢des de vida da populaciao apenas com o aumento do
PIB, que como se pode observar na Figura 2, onde se verificou constantes variagdes entre

2000 e 2007.

Grafice 1.1 - PIB e PIB per capita
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Figura 2 - Grafico comparativo da oscilacdo do PIB e do PIB per capita do Brasil
Fonte: IBGE

A Figura 2 apresenta a variagdo da capacidade de producdo do pais, mas apesar de
representar uma acumulacdo de riqueza para seus geradores e estar intimamente ligado a
arrecadacdo de impostos daqueles periodos, os dados nio representam alguns fatores que
estdo embutidos no processo de geracdo desta riqueza.

Das oito metas estabelecidas pela ONU (Organizacdo das Nacdes Unidas) para
garantir o desenvolvimento neste milénio, pelo menos trés deles estdo ligados mesmo que
indiretamente aos impactos que o setor empresarial reflete sobre a sociedade. O primeiro
objetivo listado “Erradicar a extrema pobreza e a fome”; o terceiro € “Promover a igualdade
entre os sexos e a autonomia das mulheres”; e o sétimo é “Garantir a sustentabilidade
ambiental”

O problema ao qual se refere o primeiro objetivo € percebido quando uma empresa
abre uma linha de producdo em um pais no qual o custo de elaboragdo da mercadoria €

reduzido a alguns centavos de dolar. Ocorre que o gestor ndo reflete em quais sdo os impactos

de seu ato para sociedade na qual se instalou, bem como na sociedade em que deixou de gerar
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renda e ndo verifica se 0 motivo que torna este custo tdo baixo nao € justamente o excesso de
mao de obra.

O que estd descrito na Lei da Oferta e da Demanda, onde apenas o desequilibro na
oferta sem que haja proporcdo na variacdo demanda, interfere na variagdo do prego, também
pode ser aplicado na relagdo entre oferta de mao-de-obra, demanda de necessidade e o preco
pago pelos trabalhos executados, como pode ser constatado quando se contextualiza o estudo
de Bellia (1996, p. 214) quanto ao estudo do mercado e do preco.

Miller (2008, p. 17) também afirma que “devemos aceitar nossa responsabilidade ética
de administradores do capital natural da Terra, deixando-a em uma condi¢do boa, sendo
melhor, do que aquela que encontramos”. Os focos da politica de uma empresa sao ilustrados

na Figura 3:

Ineficiéncia

Figura 3 - Ponto de Equilibrio entre economia, sociedade e meio ambiente do ponto de

vista sustentavel.
Fonte: Elaborado pela autora

Quando maior for o crescimento da populacdo sem que se consiga atingir um patamar
aceitdvel de desenvolvimento social e ambiental, considerando nisso o comportamento ético
quanto a utilizacdo e reutilizacdo de recursos naturais, maior poderd vir a ser o desequilibrio
nas relagdes sociais.

A Figura 3 representa um grupo de sistemas: Econdmico, Social e Ambiental. Um

sofre influéncia sobre o outro devido a sua interdependéncia. O aspecto econdmico nunca
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deixard de ser o foco principal de uma empresa, a ndo ser que seja uma instituicdo sem fins
lucrativos e tenha um foco menos acentuado, mas de maneira geral o sistema econdmico capta
recursos do meio ambiente e da sociedade para sua existéncia e simultaneamente interage com
a sociedade, a medida que produz bens para o seu consumo e envolve mao-de-obra em suas
atividades. Estando duplamente envolvida com o sistema econOmico, tanto no consumo
quanto na producdo, a sociedade exige do mercado maior equilibrio na distribuicdo dos
resultados de suas operacoes.

O meio ambiente, por sua vez, pode ser totalmente exaurido caso nao seja utilizado
com moderagdo e nesta integracao de sistemas, ndo adotar politicas que beneficiem a todos
torna as suas relacdes desequilibradas. Quando as instituicdes adotam politicas que nao
envolvam posturas social e ambientalmente responsdveis, sua postura compromete a
eficiéncia de sua relacdo com fatores externos a organizacdo. Ao adotar medidas capazes de
equilibrar interesse de consumidores e clientes, exigindo empenho de fornecedores e

colaboradores, a empresa € reconhecida e recompensada pela sociedade.

2.1.3 Sustentabilidade do ponto de vista Ambiental

O ecossistema do planeta Terra € um sistema finito e aberto, que € composto por um
grupo de outros sistemas conhecidos como biosferas, os quais sofrem os impactos dos eventos
ambientais entre si. A vida de animais marinhos € alterada quando ha algum prejuizo ao seu
habitat natural e, com a migracdo, também os outros biomas sofrerdo os impactos de
microrregides distantes.

O método de producdo que se conhece baseia-se em um sistema linear, que contem
inicio, meio e fim. Segundo Annie Leonard, autora do filme Story of Stuff (Histéria das
Coisas), lancado em 2007, o mundo em que se vive ndo comporta um sistema linear de
producdo, € necessdrio que se criem mecanismos de reutilizacdo dos residuos e que a
populacdo se conscientize da necessidade de se destinar adequadamente detritos inutilizaveis
(LEONARD, 2009).

Miller (2008, p. 5) por sua vez compara um sistema de sustentabilidade ambiental com
um sistema econdmico, onde ao gastar mais do que se consegue adquirir, se tem um colapso
no sistema de alimentacdo financeira, e explica que “viver de forma sustentdvel significa
sobreviver da renda natural fornecida pelo solo, pelas plantas, pelo ar e pela dgua e ndo
exaurir ou degradar as dotagdes de capital natural da Terra, que fornecem essa renda

bioldgica”. Ou seja, viver apenas com os rendimentos, neste caso, oferecidos pela natureza e
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ndo por um sistema financeiro.

2.2 CONTABILIDADE AMBIENTAL

Existem muitas ddvidas quanto ao marco histérico que determina o inicio das
atividades ligadas a contabilidade, mas de fato sabe-se que € tdo antiga quanto a idéia de
patrimdnio e que, tendo sua origem na matemadtica, esteve presente nas mais distintas
civilizagdes, sempre ligada ao controle, seja de produgdo, como nas civiliza¢cdes andinas
através dos quiposz (Pereira, 2006), ou do registro das coletas de impostos, como na
civiliza¢do romana.

Sendo ramo cientifico de conhecimento, conforme FAPEDE (2009), “a contabilidade
possui seu objeto de estudo, bem como seu foco, relacionados a perspectiva de identificar e
caracterizar os diferentes fenomenos relacionados as variagdes ocorridas no patrimonio.”

A interferéncia governamental e seu interesse no controle da arrecadacao, for¢cou o
objeto de trabalho da contabilidade tradicional a voltar-se a apresentacdo de demonstrativos
conforme as necessidades fiscais, baseando-se nas necessidades dos organismos
governamentais e sua estruturacdo, de tal maneira a oferecer pouco vinculo com as
necessidades reais dos administradores.

Isso porque, segundo Hendriksen e Van Breda (1999, p. 23) “quando exploramos as
origens tedricas da contabilidade fiscal, descobrimos rapidamente que os objetivos da
contabilidade fiscal sdo muito distintos dos objetivos de divulgacdo de dados financeiros.” Ao
observar atentamente as demonstracdes e a forma como sua apresentacio € exigida pela lei, €
possivel notar que o ndo reconhecimento do custo dos produtos vendidos pelo seu valor de
mercado, a adocdo do método linear de depreciacdo e até mesmo as provisdes precisam ser
consideradas em relatdrios adicionais.

De Luca (1998, p. 24) afirma “a contabilidade tradicional nao permite [a empresa] a
visualiza¢ao de sua influéncia no meio em que estd inserida”, porém o:

relatério social ou balanco social publicado na Suécia utiliza medidas
quantitativas para informacdes sobre os programas sociais em implantagdo,
como, por exemplo, a instalacdo de um equipamento de controle de poluicio
do ar, e qualitativas para apresentar os resultados dos objetivo sociais da
empresa.

O balanco social na Alemanha, de modo geral, apresenta-se de forma
qualitativa e quantitativa. Os termos monetdrios sdo normalmente

% Quipos ou quipus: método de registro de informagdes utilizado pelos povos andinos para registro de colheitas e
cacas. “consiste em um grupo de cordas de comprimentos, grossuras e cores diferentes, pendentes de corda
principal, e contendo, os mais curtos, nds representativos de nimeros” (FERREIRA, 1986, p. 1438)
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acompanhados de comentdrios relacionados com os objetivos sociais da
empresa.

A necessidade de melhor tratamento e evidenciacdo dos fatos contdbeis ligados a
eventos socioambientais trouxe a contabilidade um novo ramo de atuacdo: a Contabilidade
Ambiental, que dd apoio a implementacdo de sistemas de contabilidade gerencial, com
finalidade de controlar, analisar e interpretar variagdes patrimoniais dentro do ambito
ambiental. Argumento que é respaldado por Ribeiro (2006, p. 45), uma vez que expde o que

segue:

z

A contabilidade ambiental ndo € uma nova ciéncia, mas sim, uma
segmentacao da tradicional ja, amplamente conhecida. Adaptando o objetivo
desta dltima, podemos definir como objetivo da contabilidade ambiental:
identificar, mensurar e esclarecer os eventos e transacdes econdmico-
financeiros que estejam relacionados com a protecdo, preservacio e
recuperagdo ambiental, ocorridos em um determinado periodo, visando a
evidenciagdo da situacdo patrimonial de uma entidade.

De acordo com a argumentacdo de Paiva (2009, p. 12), inddstrias como a Shell de
Paulinia, que contaminou o subsolo com agrotéxico em 2001, podem ndo estar reconhecendo
seus passivos ambientais, o que deturparia a avaliacdo de seus demonstrativos. Para efeitos de
andlise, uma empresa que reconhece os ativos e passivos ambientais em relacdo a uma que
nao reconhece pode resultar em uma comparacao frustrada, uma vez que riscos de acidentes e
as perspectivas de acdes indenizatdrias ndo sdo reconhecidas pela segunda.

Neste contexto Paiva (2009, p.17) ainda afirma entre as aplicacOes para as
informacdes geradas pela contabilidade ambiental, estdo:

¢ Auxiliar na elabora¢do do planejamento estratégico;

e Servir de pardmetro no registro das atividades-alvo;

e Fornecer informagdes externas no sentido de prestacdo de contas destas
atividades.

Ao elaborar relatérios que tornem possivel a andlise e comparagdao do desempenho
ambiental de uma empresa, demonstrando qual patamar foi atingido dentro das expectativas
de gestores, governo e comunidade, a contabilidade contribui no processo de melhoria
continua da instituicdo, além de prestar contas de quais foram os esforcos empregados e os

objetivos alcangados no decurso das atividades.

221 Balanco Social

O Balango Social € o instrumento de comunicacao utilizado pelos gestores para levar
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aos usudrios as informacdes sobre seu desempenho socioambiental, embora o aspecto
ambiental seja pouco privilegiado neste tipo de demonstrativo. Os relatérios mais conhecidos
no Brasil sdo: IBASE, ETHOS e GRI (Global Reporting Initiative - Iniciativa global para
apresentacao de Relatérios), além da DVA (Demonstragdo do Valor Adicionado) que até 2007
era facultativa.

Conforme De Luca (1998, p. 24), “a idéia do Balanco social no Brasil é mais recente
do que nos Estados Unidos e nos paises da Europa. Até recentemente, tudo o que se conhecia
sobre balango social estava nas estantes das universidades”.

Herbert de Souza, mais conhecido como Betinho, fundador do Instituto Brasileiro de
Andlises Sociais e Econdmicas (IBASE) que, no Brasil, foi pioneiro no fomento a ado¢do de
um enfoque social nos relatérios de administracdo de forma voluntdria, através do Balango

Social, segundo IBASE (2009) acreditava que:

A idéia do Balango Social € demonstrar quantitativamente e qualitativamente
o papel desempenhado pelas empresas no plano social, tanto internamente
quanto na sua atuag¢do na comunidade. Os itens dessa verificacdo sdo varios
educagdo, satde, atencdo a mulher, atua¢do na preservacdio do meio
ambiente, melhoria na qualidade de vida e de trabalho de seus empregados,
apoio a projetos comunitdrios visando a erradicacdo da pobreza, geracdo de
renda e de novos postos de trabalho.

O campo € vasto e virias empresas ja estdo trilhando esse caminho. Realizar
o Balanco Social significa uma grande contribui¢do para consolidacdo de
uma sociedade verdadeiramente democratica.

O Balango Social proposto pelo IBASE, que estd em fase de reformulagdo no
corrente ano, propde a evidenciagdo de gastos internos e externos da seguinte forma:
Indicadores Laborais (previdéncia privada, alimentacdo, educacdo, auxilio creche,
participacdo nos lucros, seguro de vida e demais vantagens oferecidas aos trabalhadores);
Indicadores Sociais (desembolsos com tributos, incentivo a cultura e programas relacionados
ao meio ambiente); e Indicadores de Corpo Funcional (que relaciona demissdes com
admissdes e do corpo funcional em relagdo aos portadores de deficiéncia do quadro
funcional).

Conforme Godoy (2007) o relatério do instituto ETHOS trata-se de um levantamento
aprofundado que baseia-se no modelo Ibase e o GRI trata-se de uma iniciativa da Coligagao
pela Responsabilidade Econdmica Ambiental: a (CERES - Coalition for Environmentally
Responsible Economics) e da UNEP (United Nations Environmental Programme - Programa
ambiental das Nacdes Unidas) que tem objetivo de estabelecer um padrdo internacional de

relatdrio. O estudo apresentado por Godoy (2007) ainda destaca que:

A andlise conjunta dos modelos permite constatar que o modelo IBASE € um
modelo reduzido e simplificado, que prima pela divulgagcdo dos resultados a
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todos os interessados, principalmente os colaboradores da empresa. O
modelo do GRI € mais detalhado e mais subjetivo, enquanto o modelo do
Instituto Ethos, foi baseado nas diretrizes do GRI e adaptado ao cendrio
brasileiro. O modelo do Instituto Ethos e as diretrizes do GRI sdo modelos
analiticos, aos quais pode ser incorporado o modelo IBASE [...]

De um modo geral, hd mais convergéncias do que divergéncias entre os trés
modelos, observando-se a auséncia de alguns indicadores no modelo IBASE.
A maior semelhanca entre os modelos GRI e do Instituto Ethos também se da
porque o modelo do Instituto Ethos foi desenvolvido a partir do modelo GRI.

Cada um destes modelos de Balango contém suas peculiaridades, em geral em

relacio a organizacdo de seus indicadores, mas diferem principalmente quanto sua

apresentacdo. A estrutura bdsica do GRI, conforme Godoy (2007) € dividida em: visao

estratégica; perfil da organizacdo; escopo do relatério; perfil do relatério (o qual € dividido

em seis categorias de indicadores de desempenho que englobam aspecto econdémico, meio

ambiente, prdticas trabalhistas e trabalho decente, direitos humanos, social em relagdo a

sociedade e responsabilidade pelo produto); estrutura de governanga; e engajamento das

partes interessadas. Conforme detalhamento no Quadro 1.

Categoria Aspecto

Descricao

Desempenho
Econdmico

Valor econdmico direto gerado e distribuido, incluindo receitas, custos
operacionais, remuneraciao de empregados, doacdes e outros
investimentos na comunidade, lucros acumulados e pagamentos para
provedores de capital e governos;

Desempenho Presenga no Mercado

Econdémico

Variacao da propor¢do do saldrio mais baixo comparado ao saldrio
minimo local em unidades operacionais importantes; politicas, préticas e
propor¢do de gastos com fornecedores locais em unidades operacionais
importantes;

Impactos econdmicos
indiretos

Desenvolvimento e impacto de investimentos em infra-estrutura e
servigos oferecidos, principalmente para beneficio ptblico, por meio de
engajamento comercial, em espécie;.

Materiais

Materiais usados por peso ou volume; e percentual dos materiais usados
provenientes de reciclagem;

Energia

Desempenho

Consumo de energia direta discriminado por fonte de energia primdria;
consumo de energia indireta discriminado por fonte primdria; energia
economizada devido a melhorias em conservagio e eficiéncia;
iniciativas para fornecer produtos e servigos com baixo consumo de
energia;

do Meio

Agua
Ambiente

Total de retirada de dgua por fonte; fontes hidricas significativamente
afetadas por retirada de dgua; e percentual e volume total de dgua
reciclada e reutilizada;

Biodiversidade

Localizacdo e tamanho da drea possuida, arrendada ou administrada
dentro de dreas protegidas, ou adjacentes a elas, e dreas de alto indice de
biodiversidade fora das dreas protegidas; descri¢do de impactos
significativos na biodiversidade de atividades, produtos e servicos em
dreas protegidas e em 4dreas de alto indice de biodiversidade fora das
dreas protegidas;
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Categoria Aspecto Descricao
Emissdes, efluentes e | Total de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa, por peso;

Desempenho | residuos outras emissdes indiretas relevantes de gases do efeito estufa, por peso;

do Meio iniciativas para reduzir as emissdes de gases de efeito estufa e as

Ambiente reducdes obtidas; emissdes de substancias destruidoras da camada de
0zdnio, por peso; NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas
significativas, por tipo e peso; descarte total de dgua, por qualidade e
destinagdo;

Produtos e Servicos | Iniciativas para mitigar os impactos ambientais de produtos e servicos e
a extensdo da redugdo desses impactos; e percentual de produtos e suas
embalagens recuperados em relacio ao total de produtos vendidos, por
categoria de produto;

Conformidade Valor monetdrio de multas significativas e nimero total de san¢des ndo-
monetdrias resultantes da ndo-conformidade com leis e regulamentos
ambientais;

Transporte Impactos ambientais significativos do transporte de produtos e outros
bens e materiais utilizados nas operag¢des da organizacio, bem como do
transporte de trabalhadores;

Geral Total de investimentos e gastos com prote¢do ambiental.

Emprego Total de trabalhadores, por tipo de emprego, contrato de trabalho e
regido; ndmero total e taxa de rotatividade de empregados, por faixa
etdria, género e regido;

Relagdes entre os Percentual de empregados abrangidos por acordos de negociacio

trabalhadores e a coletiva; e prazo minimo para notificacdo com antecedéncia referente a

governanga mudangas operacionais, incluindo se esse procedimento esti

Desempenho especificado em acordos de negociagdo coletiva;
referente a | Saude e seguranca no | Percentual dos empregados representados em comités formais de
Priticas trabalho seguranga e satde, compostos por gestores e por trabalhadores, que
Trabalhistas ajudam no monitoramento e aconselhamento sobre programas de
seguranga e saide ocupacional; taxas de lesdes, doengas ocupacionais,
dias perdidos, absenteismo e 6bitos relacionados ao trabalho, por regido;

Treinamento e Meédia de horas de treinamento por ano, por funciondrio, discriminadas

educacdo por categoria funcional;

Desempenho | Préticas de Percentual e nimero total de contratos de investimentos significativos
referente a investimento e de que incluam cldusulas referentes a direitos humanos ou que foram
Direitos processos de compra | submetidos a avaliagdes referentes a direitos humanos;

Humanos

N3ao-discriminagao Numero total de casos de discriminagdo e as medidas tomadas;

Liberdade de Operacdes identificadas em que o direito de exercer a liberdade de

associacdo e associacdo e a negociacgdo coletiva;

negociagdo coletiva

Trabalho infantil Operacdes identificadas como de risco significativo de ocorréncia de
trabalho infantil e as medidas tomadas para contribuir para a abolicao do
trabalho infantil;

Trabalho forcado ou | Operagdes identificadas como de risco significativo de ocorréncia de

andlogo ao escravo: | trabalho for¢ado ou andlogo ao escravo;

Préticas de seguranca | Percentual do pessoal de seguranca submetido a treinamento nas
politicas ou procedimentos da organizagao relativos a aspectos de
direitos humanos que sejam relevantes as operagdes;

Direitos indigenas Numero total de casos de violagdo de direitos dos povos indigenas e
medidas tomadas.

Desempenho | Comunidade Natureza, escopo e eficdcia de quaisquer programas e praticas para
Social avaliar e gerir os impactos das operacdes nas comunidades, incluindo a

referente a

entrada, operacdo e saida;
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Categoria Aspecto Descricao

Sociedade Corrupcio Percentual e nimero total de unidades de negdcios submetidas a
avaliacdes de riscos relacionados a corrupgéo;

Politicas Pudblicas Posi¢des quanto a politicas publicas e participac¢do na elaboracdo de
politicas publicas e lobbies;

Concorréncia desleal | Numero total de acdes judiciais por concorréncia desleal, préticas de

adicional truste e monopdlio e seus resultados;
Conformidade Valor monetario de multas significativas e nimero total de san¢des nao-
essencial monetdrias resultantes da ndo-conformidade com leis e regulamentos.

Quadro 1 - Indicadores do Modelo de Balanco Social da GRI
Fonte: Adaptado de Godoy (2007)

No caso do GRI, o demonstrativo ndo abrange o aspecto gerencial, apesar de
apresentar levantamento dos materiais provenientes de reciclagem, o desempenho energético
da organizagdo e eficicia de consumo dos produtos, volumes de dgua reutilizada ou reciclada,
avaliacdo dos impactos da atividade sobre a biodiversidade local, verificacdo dos residuos
poluentes, levantamento das iniciativas socioambientais da organizagdo, levantamento de
multas, logistica de transportes menos poluentes e investimentos, ndo apresenta propostas de
melhoria, apenas demonstra o que foi ou o que tem sido feito a respeito da matéria.

Ja& o modelo do Instituto Ethos é estruturado em quatro partes, oferece uma
apresentacdo, contendo missdo, visdo, objetivos, mensagem do presidente, perfil do
empreendimento e setor econdmico, logo apds apresenta um histérico da organizagdo, seus
principios, estrutura e funcionamento e os indicadores de desempenho (Quadro 2). Encerra
com o0s anexos, contendo notas, informacdes sobre projetos e o demonstrativo do Balango

Social.

1. Indicadores de Desempenho Economico:

Aspectos descritivos: impactos por meio da geracdo e distribuicdo de riqueza; resultados oriundos da
produtividade; e procedimentos, critérios e retornos de investimentos realizados na prépria empresa e na
comunidade. Indicadores quantitativos: geracdo e distribuicdo de riqueza; produtividade; e investimentos.

2. Indicadores de Desempenho Social:

I - Publico Interno:

Didlogo e participacdo: Relacdo com sindicatos; gestdo participativa; e
relagcdes com trabalhadores terceirizados.

Respeito ao individuo: Trabalho infantil; trabalho forcado ou andlogo ao
escravo; e diversidade.

Trabalho decente: Cuidados com saide, seguranca e condi¢Oes de

trabalho; compromisso com o desenvolvimento
profissional e a empregabilidade; comportamento
frente a demissdes; e preparagdo para aposentadoria.

II - Meio Ambiente

Responsabilidade frente as geragdes futuras: Comprometimento da empresa com a melhoria da
qualidade ambiental; e educacdio e conscientizacio
ambiental.

Gerenciamento do impacto ambiental: Gerenciamento do impacto no meio ambiente e do

ciclo de vida de produtos e servicos; € minimizagdo de
entradas e saidas de materiais na empresa.
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III — Fornecedores

Selecdo, avaliagdo e parceria com fornecedores: Critérios de selecdo e avaliagdo de fornecedores; e
apoio ao desenvolvimento de fornecedores.

IV - Consumidores e Clientes

Dimensao social do consumo: Politica de comunicacdo comercial; exceléncia do
atendimento; e conhecimento e gerenciamento dos
danos potenciais dos produtos e servigos.

V — Comunidade

Relagdes com a comunidade local: Gerenciamento do impacto na comunidade de entorno
e relacionamento com organizagdes locais.

Acdo social: Envolvimento e financiamento da a¢do social.

VI - Governo e Sociedade

Transparéncia politica: Contribui¢des para campanhas politicas; e praticas
anticorrup¢do e antipropina.

Lideranca e influéncia social: Lideranca e influéncia social; e participagdo em

projetos sociais governamentais.

Quadro 2 - Indicadores do Modelo de Balanco Social do Instituto Ethos
Fonte: Adaptado de Godoy (2007)

Com o advento da alteracdo da Lei 6.404/76 pela Lei 11.638/07 a divulgacdo da DVA
(Demonstracao do Valor Adicionado) passou a ser obrigatéria para companhias de capital
aberto. Esta demonstracdo, conforme De Luca (1998, p. 27) “apresenta a riqueza criada pela
empresa e sua distribuicdo entre os vdarios elementos que contribuiram para sua criagdo”.
Nota-se a importancia da contabilidade na elaboracio de demonstrativos que atendam as
necessidades de administradores, acionistas, entidades governamentais, clientes, fornecedores,
trabalhadores e comunidade em geral.

Com base na descricdo de Tinoco e Kraemer (2004, p. 98-100) observa-se que a
DVA ¢ uma demonstracdo de cunho quantitativo, mas que permite identificar quais
percentuais dos valores gerados pelas vendas sdo destinados aos segmentos beneficidrios.
Trata-se do “valor total da produgdo de bens e servicos de determinado periodo, menos o
custo dos recursos adquiridos de terceiros, [...] bem como a forma pela qual este estd sendo
distribuido entre os diferentes grupos sociais que interagem com suas atividades.”

Considerando os métodos de evidenciacdo disponibilizados pela contabilidade,
verifica-se que esta é dotada de todos os instrumentos necessdrios para elaboragcao desta via
de prestacdo de contas para a sociedade, para o qual se faz necessario conhecer todas as
atividades e agdes do empreendimento de forma a tornar possivel estabelecer critérios

adequados quanto ao que deve ser evidenciado nos relatdrios.
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2.2.2 Classificacao dos gastos

O estudo de custos na contabilidade nos ensina, na descricao de Martins (2003), que
gasto € um sacrificio financeiro na aquisicdo de bens ou servigcos. Mas Paiva (2009)
complementa esta definicdo, afirmando que os gastos podem ser divididos em duas
classificacoes: os ativados e os ndo ativados.

A primeira categoria pode ser registrada como um ativo, pois € considerada um
investimento, enquanto a outra serd registrada como uma despesa. Paiva (opus citatum)
explica ainda que os gastos ambientais de uma empresa possam ser relativos a prevengdo ou
reparacdo de danos, mas que também existem os que ndo sdo percebidos claramente, pois sdo
embutidos no processo. Estdo presentes nos treinamentos, manutencdo adequada de
equipamentos para evitar que se tornem poluentes, pesquisa e desenvolvimento, entre outros.

Para a Ribeiro (2006, p. 51) os gastos na drea ambiental, que irdo resultar em
beneficios econdmicos futuros para a sociedade externa, sdo denominados custos ambientais,
pois segundo a autora talvez ndo venham a converter-se em beneficios futuros para a entidade
em si. O que € pouco razodvel uma vez que gastos para manter os rios limpos representam
garantia de fonte de recursos, reducdo da emissao de gases representa qualidade de vida para
os trabalhadores e menor gasto com saide ocupacional, replantio de florestas pode garantir a
ndo escassez de matéria prima, e assim por diante vdrias outras agdes também representam um
investimento para a continuidade da entidade.

No entendimento de Paiva (2009, p. 31) “gastos ambientais ndo reconhecidos no
momento de seu fato gerador com a classificacdo pertinente se apresentardao no futuro como

b

passivos ndo reconhecidos, repercutindo negativamente.” Isso porque sua evidenciagdo
oferece referéncias positivas da entidade para seu consumidor.

Os gastos ambientais obedecem alguns padrdes. Podem-se observar na Figura 4 os
gastos ativados e os ndo ativados descritos por Paiva (opus citatum), onde se destaca a
necessidade de evidenciar, por exemplo, gastos de manutencdo que reduzam impactos

ambientais como despesas ambientais.
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Figura 4 - Esquema de Gastos Ambientais
Fonte: Paiva (2009, p. 27)

A FAPEDE (2009) ainda classifica os gastos ambientais em quatro categorias: quanto
a motivagao, a natureza, a abrangéncia e a intencao.

No que ser refere a motivacdo, os gastos podem ser: voluntdrios, por estarem
vinculados a iniciativas da empresa considerando fatores ambientais; ou involuntarios, quando
os gastos ambientais estdo vinculados a imposi¢cdes externas relativas a exigéncias legais,
técnicas, éticas, ou sociais.

No que se refere a natureza, estd ligada a caracteristica da atividade, os gastos podem

ser: operacionais, quando estdo relacionados aos procedimentos e operacdes executadas para a
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fabricacdo das mercadorias ou na prestacdo de servicos; ou ndo-operacionais, quando
vinculados as demais atividades realizadas na empresa e nao as atividades de fabricacdo dos
produtos.

No que se refere a abrangéncia estd vinculada a amplitude dos impactos, podem ser
internos ou externos. Este se refere aos gastos decorrentes de eventos ambientais associados a
acidentes, falhas e panes ocorridas em funcdo das atividades desenvolvidas na empresa,
enquanto aquele se refere aos gastos inerentes a eventos dentro do ambito da empresa que
tenham demandado agdes corretivas.

Ja quanto a intencdo os gastos sdo de cardter contingencial, podendo ser corretivos
ou preventivos. O primeiro voltado para evitar e reduzir os riscos associados a atividade,
enquanto o segundo se remete as acdes adotadas apds as ocorréncias de falhas, panes e
acidentes.

Além disso, Paiva (2009, p. 31) descreve alguns custos que podem estar escondidos

no processo, como demonstra o quadro que segue:

Gastos Ambientais Potencialmente Ocultos B

|Reguladores Pré-operacionais Voluntarios

| Notificagdo Sala de Estudos Relacdes com a comunidade
i Informacao Sala de Preparagao monitoramento/testes
Monitoragao/Testes Permissdes Treinamentos
Estudos/Modelagens Auditorias Qualificacdo de fornecedores
Remediacdes Engenharia Relatdrios (por exemplo,
Manutencio de registros Instalacoes relatorio ambiental anual)
Planejamento Seguros

Treinamento Planejamento

Inspecoes Custos Convencionais Estudos de viabilidades
Manifestacdo/exposiciao Equipamentos de producdo Remediacdes

Rotulacéo Materiais Reciclagem

Preparacio

Equipamentos de Protecio
Assisténcia Médica
Seguros Ambientais
Garantias Financeiras

Controle de Poluicdo
Respostas sobre vazamentos

Mao-de-obra
Fornecedores
Utilidades
Estrutura
Valores residuais

Custos Futuros de
encerramento

Estudos ambientais

Pesquisa e desenvolvimento

Protecio de umidades e
moradias

Jardinagem

Outros projetos ambientais

Suporte financeiro para grupos

Tempestades Fechamento/descomissionamento
Gerenciamento de desperdicios | Disposicdo de inventdrios
Impostos/remuneracdes Cuidados no antdncio de fechamento
Inspecao do local

ambientais e/ou pesquisadores

Quadro 3 - Custos potencialmente ocultos.
Fonte: Paiva (2009, p. 31)

Para Tinoco e Kraemer (2004, p. 167) “os gastos ambientais apresentam-se em
muitas acdes das empresas a todo o momento. Podem estar ocultos em etapas do processo
produtivo e nem sempre sdo facilmente identificaveis, como o design de novos produtos”. Ou

seja, os gastos ambientais por vezes sao inerentes do processo de elaboracdo dos produtos.
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2.2.3 Receitas ambientais

As receitas ambientais compdem todos os egressos que tenham sido originado de
atividades de cunho ecoldgico, tais como venda de entulhos e residuos de processo. Tinoco e
Kraemer (2004, p.187), as receitas ambientais podem decorrer de:

e prestacdo de servicos especializados em gestdo ambiental;

¢ venda de produtos elaborados de sobras de insumos do processo produtivo;

¢ venda de produtos reciclados;

® receita de aproveitamento de gases e calor;

¢ reducdo de consumo de matérias-primas;

¢ reducdo de consumo de energia;

¢ reducdo de consumo de dgua;

e participagdo no faturamento total da empresa que se reconhece como sendo

devida a sua atuagdo responsavel com o meio ambiente.

2.24 Despesas ambientais

Despesa é um desdobramento do conceito de gastos, sendo assim considerados,
conforme Martins (2003, p. 25) os desembolsos para aquisi¢ao bens ou servicos consumidos
direta ou indiretamente para a obtencdo de receita, sendo itens que reduzem o Patrimdnio
Liquido e caracterizam-se como sacrificios no processo de obtenc¢do de receita.

Segundo Ribeiro (2006), despesas ambientais sdo todos os gastos incorridos no
envolvimento com o gerenciamento ambiental, consumidos no periodo na drea administrativa
que desenvolvam atividades inerentes a protecdo do meio ambiente.

Tinoco e Kraemer (2004, p. 187) descrevem que as despesas ambientais podem ser:
operacionais, na manuten¢do de equipamentos ou capacitacdo dos operdrios; € nao-
operacionais quando nio decorrem da atividade fim da empresa, tais como compensagdes
financeiras a terceiros. Ainda relacionam as despesas de natureza ambiental como aquelas:

e ocasionadas pela prevencdo de contaminagdo relacionada com as
atividades operacionais atuais;

tratamento de residuos e vertidos;

tratamento de emissoes;

descontaminacio;

restauracao;

materiais auxiliares e de manutencdo de servicos;
depreciacgdo de equipamentos;

exaustdes ambientais;

pessoal envolvido na produgdo;

gestdo do meio ambiente;
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® investigacdo e desenvolvimento;
e desenvolvimento de tecnologias mais limpas; e

e auditoria ambiental.
TINOCO E KRAEMER (2004)

Muito embora as indenizacdes ndo sejam consideradas despesas operacionais,
quando o desembolso for decorrente de atuacdo imprépria no passado esta deve ser

considerada como despesa operacional.

2.2.5 Custos ambientais

Os custos estdo ligados diretamente a produg¢do da mercadoria, podendo ser gastos
com locacdo da fabrica, mao de obra direta, matéria prima e gastos com equipamentos, entre
outros, pois sdo fundamentais para a elaboracdo das mercadorias.

Tinoco e Kraemer (2004, p. 168) destacam custos ambientais como sendo “apenas
um conjunto subconjunto de um universo mais vasto de custos necessdrios a uma adequada
tomada de decisdes. Eles ndo sao custos distintos, mas fazem parte de um sistema integrado
de fluxos materiais € monetarios que percorrem a empresa.”

Custos ambientais devem compreender, segundo Ribeiro (2006, p. 52), todos aqueles
relacionados, mesmo que indiretamente, com a preservacao do meio ambiente, como segue:

e todas as formas de amortizacdo de valores relativos a ativos de natureza
ambiental que pertencam a empresa;

e aquisicdo de insumos proprios para controle, reducdo ou eliminacdo de
poluentes;

e tratamento de residuos dos produtos;

e disposicdo dos residuos poluentes;

® recuperacao ou restauracdo de dreas contaminadas;

®* maio-de-obra utilizada nas atividades de controle, preven¢do ou recuperacao
do meio ambiente.

Tinoco e Kraemer (2004, p. 169) ainda classificam os custos ambientais em: externos

ou internos; diretos ou indiretos; contingentes ou incontingentes.
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2.2.6 Ativos ambientais

Ativos no contexto tradicional da contabilidade sdo bens e direitos de um ente que
oferecam alguma expectativa de beneficios econdmicos futuros, podendo ser classificados
como tangiveis (mensurdveis e claramente ponderdveis, como uma mesa, um balcdo ou
produtos em elaboracdo) ou intangiveis (que representam valor subjetivo, como goodwill).

Ativo ambiental, segundo Ribeiro (2006, p. 63), “pode ser entendido como os gastos
ambientais capitalizados durante o periodo corrente e os futuros, porque satisfazem os
critérios de reconhecimento como ativos. Capitalizar é, desse modo, registrar o gasto como
parte integral de certo ativo.”

Para Tinoco e Kraemer (2004, p. 175) o ativo ambiental deve ser um beneficio que

represente resultado econdmico futuro, através de:

aumento da capacidade ou aumento da seguranca ou eficiéncia de outros
ativos proprios da empresa; reducao ou prevencdo de provavel contaminacao
ambiental resultante de futuras operacdes; ou ainda conservacdo do meio
ambiente.

Podem estar representados nos estoques de material utilizado para redugdo dos
impactos ambientais, em investimentos em mdquinas mais eficientes e em pesquisas para

desenvolvimento de tecnologias mais eficazes.

2.2.7 Passivos Ambientais

Entende-se por passivo toda obrigacdo da empresa para com terceiros, suas dividas
de curto e longo prazo. Mas no caso do passivo ambiental é necessario que esteja intimamente
vinculado a agressdes ao ecossistema, ou formas de evita-lo.

Tinoco e Kraemer (2004, p. 178) afirmam que estes passivos surgem da posse de uso
de minas, atividade de siderurgia, enfim, empresas que poluem o meio ambiente ou que sdao
mais propensas aos riscos de degradacao ambiental.

Estas obrigacdes podem ser:

e [egais ou Implicitas: quando a entidade tem obrigacdo decorrente de geracao
de residuos toxicos;

e Implicita: que teve origem de praticas do passado, como derramamento de
petréleo na orla maritima, ou desmatamento de floresta nativa para plantio de

soja ou criacao de gado.
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e Construtivas: ocorre quando a empresa € proativa na preocupacdo com 0s
impactos ambientais que causa e investe para melhorar o padrao de vida da
comunidade em que estd instalada.

e Justas: quando a empresa cumpre com suas obrigagdes por motivos
meramente morais e éticos.

Logo, o passivo ambiental estd ligado aos gastos ambientais decorrentes de acdes
agressivas ao ecossistema, de forma que seu registro representa um gasto com reparagao de
danos ou no minimo com prevencao a desastres, podendo ser gastos com recuperagdo de dreas
danificadas.

Paiva (2009, p. 34-36) ainda afirma que os passivos ambientais podem ser
classificados em normais ou anormais, sendo o primeiro estd presente em atividades nas quais
ha emissdo de residuos passiveis de controle, prevencdo ou reutilizagdo. Sao aqueles que
podem ser reduzidos através de investimentos em tecnologias ou procedimentos mais
eficientes.

Ja os passivos anormais “sdo aqueles decorrentes de situacdes nao passiveis de
controle pela empresa e fora do contexto das operagdes” PAIVA (opus citatum), como foi o
caso do rompimento da barragem Algodoes I, no estado do Piaui, que foi provocado pela
enchente e deixou centenas de desabrigados em maio de 2009, conforme o Jornal O Globo de

28 de maio de 2009.

2.3 SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL

O crescimento das inquietacdes sociais quanto aos impactos que determinadas
atividades industriais geram ao meio ambiente levou a sociedade a exigir providéncias no
sentido de reducdo da degradacdo ambiental, bem como perceber que, quando analisado num
contexto maior, em que se inclui a comunidade em que se vive, mesmo individualmente o ser
humano também provoca interferéncias no bom funcionamento do ecossistema, o qual serd
notado no seu somatorio. Com isso surgiu a necessidade de se criar sistemas que pudessem
apoiar as instituicdes no controle dos do consumo do capital natural da Terra e da emissao dos
residuos gerados no processo de producao.

Segundo Tinoco e Kramer (2004, p. 108):

Gestao ambiental € o sistema que inclui a estrutura organizacional, atividades
de planejamento, responsabilidades, préticas, procedimentos, processos e
recursos para desenvolver, implementar, atingir, analisar criticamente e
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manter a politica ambiental. E o que a empresa faz para minimizar ou
eliminar os efeitos negativos provocados no ambiente por suas atividades.

Diante das modificagdes e da constante transformacdo da economia e das
necessidades da sociedade, Tachizawa (2004, p. 23) afirma que nesta conjuntura o momento
em que vivemos “‘caracteriza-se por uma rigida postura dos clientes, voltada a expectativa de
interagir com organizagdes que sejam €ticas, com boa imagem institucional no mercado, e que
atuem de forma ecologicamente correta.”

Neste aspecto Pfischer (2004, p. 39) afirma que ja existem agdes por parte das
seguradoras para aquelas empresas que comprovam adotar politicas de gestdo ambiental. De
fato ndo se trata apenas de preocupacdo com meio ambiente, é evidente que as seguradoras
preocupam-se com os impactos futuros dos danos ambientais.

Pfischer (opus citatum, pg. 53) ainda afirma que:

[a] adocdo de um SGA normalmente encaminha a empresa para uma melhor
estabilidade e sustentabilidade, pois estabelecem um comprometimento
maior entre todos os envolvidos, empregados, fornecedores, clientes.
Existe, enfim, uma conscientiza¢gdo maior nos planos, programas e
procedimentos da empresa.

O perfil do consumidor contemporaneo caracterizado por Tachizawa (opus citatum)
torna claro que ha pressao social para que as iniciativas privadas e publicas adotem posturas
éticas quando a conservagao do meio ambiente, proporcionando maior qualidade de vida a
sociedade.

A grande meta do sistema de gestdo ambiental é garantir que empresa, através dos
controles que o sistema proporciona, consiga manter um alto padrdo de evolugdo da qualidade
ambiental em suas atividades, bem como nos impactos causados por seus produtos ou

Servicos.

2.3.1 Gerenciamento de aspectos e impactos ambientais - GAIA

Em 2001, a Tese de Doutorado do Professor e Engenheiro Agronomo Alexandre de
Avila Leripio, deu origem ao GAIA, método de Gerenciamento e Aspectos Ambientais, que é
uma ferramenta com finalidade de auxiliar a empresa no alcance da sustentabilidade

socioambiental. Segundo Leripio (2001 p. 66) este sistema consiste em:

um conjunto de instrumentos e ferramentas gerenciais com foco no
desempenho ambiental aplicdvel aos processos produtivos de uma dada
organizagdo, o qual procura integrar, através de etapas seqilenciais
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padronizadas, abordagens relativas a sensibilizacdo das pessoas e a melhoria
dos processos, utilizando para tal, principios de seus fundamentos tedrico-
conceituais.

Segundo Leripio e Selig (2009, p. 1) “os principios do GAIA sdo idénticos aos

pressupostos bdsicos de gerenciamento reconhecidos pela NBR ISSO 14.001: melhoria

continua, preven¢ao da poluicao e atendimento a legislagao”.

Bacelo (2009, p. 29) descreve que o “método é um instrumento de gestdo que visa a

melhoria do desempenho ambiental das organizacdoes e também o desenvolvimento da

conscientizacio e do senso critico nos seus colaboradores no sentido da preservagdao do meio

ambiente”.

Leripio e Selig (2009, p. 29) ainda afirmam que o GAIA é:

[...] um conjunto de instrumentos e ferramentas gerenciais com foco no
desempenho ambiental aplicdvel aos processos produtivos de uma dada
organiza¢do, o qual procura integrar, através de etapas seqiiéncias
padronizadas, abordagens relativas a sensibilizacdo das pessoas e a melhoria
dos processos, utilizando para tal principios de seus fundamentos tedrico-
conceituais

Segundo Bacelo (opus citatum, p. 68), o método GAIA apresenta trés fases de

implantacdo, onde se pode dar destaque para os seguintes: sensibiliza¢do, conscientizacdo e

capacitacdo, as quais apresentam subdivisdes conforme suas atividades, que sdo representadas

no Quadro 4:
FASES OBJETIVOS ATIVIDADES RESULTADOS ESPERADOS
Proporcionar a | Avaliagdo da Conhecimento do nivel atual do
adesdo e o sustentabilidade do desempenho ambiental da organizagao
comprometimento | negdcio. pela alta administragdo.
da alta administragao|
com a melhoria | Analise estratégica Comparacdo do desempenho atual com
continua do ambiental. aquele apresentado por filosofias
e desempenho defensivas, reativas, indiferentes e
Sensibilizacao ambiental. inovadoras de gerenciamento.
Comprometimento da | Defini¢do da Missdo, Visdo, Politica e
alta administracao. Objetivos Organizacionais.
Programa de Sensibilizacdo dos colaboradores,
sensibilizacdo de fornecedores, comunidade, érgaos
partes interessadas. ambientais, clientes.
Identificar a cadeia | Mapeamento da cadeia | Identificagdo da cadeia de ciclo de vida
DT de producgdo e de producgdo e do produto, desde a extragdo de
Conscientizacao ‘e . ) A
consumo e os consumo. matérias primas até a destinacao final
principais aspectos do produto pés-consumido.
ambientais, —
- Mapeamento do macro | Identificacdo das etapas do processo
especialmente o . e
. fluxo do processo. produtivo da organizacao alvo.
processo produtivo
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FASES OBJETIVOS ATIVIDADES RESULTADOS ESPERADOS
da organizacdo alvo.| Estudo de entradas e | Identificacdo qualitativa das matérias
e e~ saidas dos processos. | primas, insumos utilizados, produtos,
Conscientizacio . .
residuos, efluentes e emissdes de cada
etapa do processo.
Inventdrio de aspectos | Identificacdo dos principais aspectos e
e impactos ambientais. | impactos ambientais do processo
produtivo.
Capacitar os Identificacdo criativa | Propostas de solucdes para os
colaboradores a | de solugdes. principais aspectos e impactos
definir e utilizando brainstorming e teoria do
implementar as alpinista.
melhorias no o — = P
o~ Estudo de viabilidade | Definir qual a solu¢do mais vidvel sob
Capacitacio desempenho . A DI A
. técnico-econdémico e | ponto de vista técnicos, econdmicos e
ambiental. . . .
ambiental. ambientais.
Planejamento. Definicdo de Objetivos e Metas, Planos
de Acao e Indicadores de Desempenho
(5W2H).

Quadro 4 - Fases e Atividades do Método GAIA
Fonte: Bacelo (2009, apud LERIPIO 2001, p. 68)

Através da utilizacdo da Lista de Verificagdo de Sustentabilidade do Negocio,
Leripio (2001) afirma que € possivel verificar o grau de desempenho da institui¢do quanto as
praticas adotadas no processo de trabalho, a partir de uma forma muito didatica para indicar
as praticas adequadas (cor verde) e as praticas que ainda necessitam aperfeicoamento (cor
vermelha).

A Lista de Verificacdo de Sustentabilidade do Neg6cio proposta por Leripio (2001) é
composta de setenta e nove questdes, divididas entre quatro critérios: Fornecedores; Processo
Produtivo; Utiliza¢do do Produto ou Servico; e Produto Pés-Consumido.

A ultima fase do método GAIA inclui o direcionamento das a¢des a serem tomadas
pela institui¢do a fim de alcancar as melhorias que foram identificadas como possiveis, que
inclui a adocdo de metas, objetivos e planejamento através do SW2H, que significa:

e  What (O que?): determinagdo de quais acdes devem ser tomadas.

¢  Why (Por qué?): identifica quais os motivos que tornam necessdria as agoes.

®  When (Quando?): estipula um prazo para que as acdes sejam implantadas.

e Where (Onde?): referencia quais setores devem ser adotadas as acgodes
propostas.

¢  Who (Quem?): quais devem ser os responsaveis pela execugao das acdes.

e How (Como?): enumera quais serdo os procedimentos a serem seguidos
para que as acdes sejam executadas com sucesso.

e How much (Quanto custa?): orcamento dos gastos para por as acdes em
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prética.
Estas a¢des serdo fundamentais para que se tenha um acompanhamento adequado do
processo de implantacdo das acdes, bem como para verificacdo de como estd se dando a

adaptagdo do corpo funcional a estas medidas.

2.3.2 Sistema Contabil Gerencial Ambiental - SICOGEA

Outro método de avaliagdo da sustentabilidade ambiental € o SICOGEA ¢é, que foi
criado em 2004 através da tese de doutorado da Professora Elisete Dahmer Pfitscher, cuja
primeira aplicacdo ocorreu em uma cadeia produtiva de arroz ecoldgico, na qual sdo
apresentados varios pontos de avaliagdo de desempenho, com o objetivo de facilitar o controle
gerencial dos impactos ambientais gerados pela atividade da institui¢do investigada.

Linauer (2003, apud PFITSCHER, 2004, p. 145) ainda cita que “[...] o SICOGEA
pode ser um sistema capaz de mostrar a problemdtica aos centros de pesquisa e estudo e
possibilitar tecnologias simples e eficientes no sentido da preservacdo ambiental e da
sustentabilidade das empresas envolvidas.”

Para Pfitscher (2004 p. 104) o SICOGEA “trata-se de um sistema complexo, onde os
gestores devem trabalhar numa linha de conscientizagdo na preservacdo do meio ambiente
com reducdo de impactos nocivos e probabilidades de sustentabilidade das empresas
envolvidas.”

Pfitscher (2004) afirma também que “Este sistema surgiu da necessidade de
diagnosticar uma empresa rural como unidades de negdcios, que valoriza o meio ambiente
com preocupacdo na sustentabilidade e na competitividade do mercado, e auxiliar os
processos produtivos, com controles e prevengdo.”

A aplicacao do SICOGEA ¢ feita nas seguintes etapas: “Integracdo da Cadeia”,
“Gestao de Controle Ecolégico” e por ultimo, “Gestao da Contabilidade e Controladoria

Ambiental”. Estas etapas sdo evidenciadas no Quadro 5:

Etapas da Proposta Descricao
Envolvimento da cadeia produtiva. Alinhamento da cadeia de
Integracao da Cadeia suprimentos envolvendo a identificagdo das necessidades dos clientes
e fornecedores.
Gestao de Controle Implementacdo da gestdo ecoldgica e dos processos para a
Ecolégico certificagdo.
Avaliacdo dos efeitos ambientais capazes de relacionar aspectos
Gestao da Contabilidade e operacionais, econdmicos e financeiros da gestdo (investigacdo e
Controladoria Ambiental mensuracdo); avaliagdo dos setores da empresa (informagdo) e
implementacdo de novas alternativas para continuidade do processo
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Etapas da Proposta Descricao

(decisdo).

Quadro 5 - Etapas da proposta de modelo de sistema contabil — gerencial ambiental
Fonte: Bacelo (2009, p.32)

A primeira etapa do SICOGEA ¢ aquela em que ha integracdo entre os entes do
processo produtivo, com especial participacdo dos gerentes, no sentido de fomentar a
formacdo de grupos de trabalho com sinergia capaz de reavaliar o desenvolvimento dos
trabalhos e seus efeitos sobre 0 meio ambiente, bem como expor as vantagens em se implantar
0 sistema.

A segunda etapa do SICOGEA, onde ¢ feita a implementacio da gestdo ecoldgica e
dos processos para a certificacdo, € iniciada somente apds a verificagido do interesse por parte
da instituicdo em implantar o sistema.

Segundo Pfitcher (2004, p. 153-159) esta etapa tem como prioridade a continuidade
do produto ecolégico, sendo assim a gestdo do controle ecolégico consiste na formagdo de um
banco de dados que apresente informagdes relevantes e pertinentes a instituicdo atendida
garantindo “oportunidade de consulta para melhoria continua do processo”. Observando-se
desta forma o contexto econdmico e social em que estd inserida, bem como sua situagcdo
patrimonial, técnicas de producdo e integracdo com outras atividades, segundo Pfitcher (2004,
p- 27) “no sentido de envidar esforcos para reduzir ou eliminar impactos ambientais.”

Para a implantagao do SICOGEA, ja no nivel de propdem Gestao da contabilidade e
controladoria ambiental, que € a terceira etapa da proposta, torna-se necessdria a aplicacdo da
lista de verificacdo do grau de sustentabilidade da empresa e a andlise do balanco ambiental
da mesma.

A Figura 5, apresentada na pagina a seguir, evidencia as trés etapas do SICOGEA

através de um fluxograma de procedimentos, baseado em seu primeiro estudo:
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Figura 5 - Estrutura do SICOGEA

Fonte: Pfitscher (2004, p. 106)
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A terceira etapa do SICOGEA esté dividida em trés fases, que sdo elas: “Investigacdo
e Mensuracdo”, “Informacdo” e “Decisdo”, conforme Figura 6. Observando a imagem ¢é

possivel identificar os grupos de anélise.

Gestao da Contabilidade e [ Etapa 3 ]
Controladoria Ambiental

1
[ Decisao }

Oportunidades de

melhoria
. _J

( Estudo de viabilidade )

contdbil e ambiental
_ _J

Planejamento

Figura 6 - Representacao da Etapa 3 do SICOGEA
Fonte: Pfitscher, 2004, p. 119.

Na fase de “Investigacdo e Mensuragdo” sao verificados trés grupos de analise:

e Sustentabilidade e estratégia ambiental: onde sdo avaliados os critérios
Desempenho ambiental e contdbil, a Lista de Verificagcdo, que é dividida em
critérios e sub-critérios;

¢ Comprometimento: exame no qual € identificado se a Missao, Visdo, Politica
e Objetivos estdo em consonancia com o terceiro grupo de fatores analisados.

e Sensibilidade das partes interessadas: neste ponto da primeira fase da terceira
etapa da aplicacdo do SICOGEA verifica-se hd acompanhamento dos
participantes, onde se observa se ha percepc¢do das responsabilidades dos
diferentes departamentos e as politicas da entidade.

A Lista de verificagdo desta primeira fase da terceira etapa do SICOGEA € dividida
em sete critérios: Fornecedores; Prestacdo de servico ou Processo de industrializagao de um
insumo (onde avalia eco-eficiéncia, tecnologia utilizada, impactos ambientais decorrentes da
atividade, recursos humanos e disponibilidade de capital); Indicadores contébeis (indicadores
ambientais de bens, direitos e obrigacdes, indicadores ambientais de contas de resultado,

indicadores de demonstracdo ambiental especifica); Indicadores Gerenciais; Utilizacdo do
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produto; Utilizagdo do servico, e; Servigos pos-venda, conforme se verifica no Anexo 1.

Com os resultados obtidos a partir desta verificagcdo, serd possivel determinar o grau
de comprometimento da organizacdo, avaliar os reflexos da gestdo no ambito operacional,
econdmico e financeiro e oferece informacdes sobre os setores da empresa. Desta forma €
possivel avaliar o grau de sustentabilidade do empreendimento e propor alternativas capazes
de elevar este grau de sustentabilidade ou mesmo manter o desempenho alcangado.

Para que se possa determinar o resultado do grau de Sustentabilidade sao adotados

padrdes de niveis minimos para cada perfil de comprometimento, sendo assim divididos:

e Inferior a 50% a empresa é considerada deficitaria — “D”representa um fraco

comprometimento, a organiza¢do pode estar causando danos ao meio

ambiente.

e Entre 51% e 70%, a empresa é considerada regular — “R” significa que a

instituicdo se enquadrou em um patamar médio de comprometimento e

atende somente a legislacdo.

z

e Acima de 71% o nivel de comprometimento é considerado adequado —

“A’evidencia o alto grau de desempenho, valorizacdio ambiental com

producio ecoldgica e prevencdo da poluigao.

Ap6s a “Investigacdo e Mensuragdo”, inicia-se a fase de “Informac@o” na qual é
elaborado: mapeamento da cadeia produtiva e de consumo, observando o ciclo de vida do
produto; estudo de entradas e saidas do processo, onde se identificam as matérias primas, e;
inventdrio de aspectos e impactos ambientais, através da identificacdo dos custos. Depois de
concluida esta fase é possivel examinar quais sao as acdes que precisam ser tomadas.

Para Pfitscher (2004, p.135) a terceira fase da terceira etapa do SICOGEA, intitulada
“Decisdo, é a aquela que apresenta “agdes para continuidade da empresa no mercado. Estuda
formas de oportunidades de melhoria, viabilidade técnica, contdbil-ambiental e
planejamento”. A ultima fase é aquela na qual sdo analisadas e planejadas as diretrizes que

representam melhores oportunidades de mercado.

2.3.3 Economia e ética da gestao ambiental

A sociedade, em toda sua evolug¢do, construiu padrdes de conduta quanto aos valores,

a moral e a ética. Este conjunto de principios costuma definir o que € considerado certo ou
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errado para um grupo social.

Segundo Michel (2005, pg. 12) “ética € a parte da filosofia que estuda os valores
morais da conduta humana, estabelecendo um conjunto de principios, para os conceitos do
bem e do mal, vélido para um grupo social determinado, profissional, politico ou cultural, em
determinada época”.

A gestdo ambiental pressupde a postura ética das empresas que a adotam. Para isso
precisamos saber o que € ética e quais sdo os seus limites. Segundo Glock e Goldim (2009) “¢
o estudo geral do que é bom ou mau, correto ou incorreto, justo ou injusto, adequado ou
inadequado.”

Os autores também afirmam que “hd muitos aspectos ndo previstos especificamente e
que fazem parte do comprometimento do profissional em ser eticamente correto” e partindo
deste principio entende-se que o comprometimento ambiental individual em uma empresa que
€ tdo relevante quanto o comprometimento profissional.

Da mesma maneira que a ética ambiental implica em zelar pela preservacdo de
espécies ameacadas de extingdo, também se deve zelar pelo uso adequado da 4gua, dos
papéis, bem como o acondicionamento adequado de materiais t6xicos obedecendo aos
padrdes de seguranca exigidos pelas autoridades ambientais e de Defesa Civil.

Para Bella (1996, p. 56) o desenvolvimento sustentdvel depende de alguns padrdes
éticos: justica com os socialmente despojados; justica entre as geragdes; aversdo ao risco; e
eficiéncia econdmica.

Neste sentido, justica entre geracdes consiste em nao utilizar mais do que o meio
ambiente tem capacidade de gerar, ndo extrair além do que produzido pela natureza,
garantindo a subsisténcia das geracdes futuras. A aversdo ao risco € a atitude de evitar
procedimentos que possam gerar danos ao meio ambiente, ndo praticar acdoes sem conhecer
suas conseqiiéncias. Eficiéncia econdmica significa, produzir o maximo possivel utilizando a
menor quantidade de recursos e produzindo o minimo de residuos de processo.

A partir deste contexto, observa-se também a elucidacdo de Mendes (2009):

Para alcancarmos o DS, a prote¢do do ambiente tem que ser entendida como
parte integrante do processo de desenvolvimento e ndo pode ser considerada
isoladamente; € aqui que entra uma questdo sobre a qual talvez vocé nunca
tenha pensado: qual a diferenca entre crescimento e desenvolvimento? A
diferenca € que o crescimento ndo conduz automaticamente a igualdade nem
a justica sociais, pois ndo leva em consideracio nenhum outro aspecto da
qualidade de vida a ndo ser o acimulo de riquezas, que se faz nas maos
apenas de alguns individuos da populacdo. O desenvolvimento, por sua vez,
preocupa-se com a geracdo de riquezas sim, mas tem o objetivo de distribui-
las, de melhorar a qualidade de vida de toda a populacdo, levando em
consideracdo, portanto, a qualidade ambiental do planeta.
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A autora deixa explicita a diferenca entre o crescimento e desenvolvimento. Ocorre
que o crescimento econdmico estd ligado ao aumento da capacidade produtiva de uma nagdo,
muito embora costumeiramente seja vinculado ao Indice de Desenvolvimento Humano (IDH).
Enquanto o desenvolvimento ndo consiste simplesmente no enriquecimento da nag¢do, mas
também de seu povo. Enquanto no primeiro o crescimento existe indiferentemente com a
existéncia ou ndo problemas sociais, como elevadas taxas de desemprego, baixa renda,
poluicdo, desinteresse pelo consumo ecologicamente consciente, o segundo estd atrelado a
melhoria da qualidade de vida dos habitantes, que envolve tanto aspectos financeiros, quanto
aspectos ambientais.

Logo, o valor ético presente na gestdo ambiental estd em utilizar os recursos de
maneira responsavel, abdicar da utilizacdo de produtos téxicos, comprometer-se com a
conservacao da biodiversidade, rejeitar a comercializacdo de espécies protegidas, reduzir
desperdicios através da maximizagdo de utilizagdo dos insumos, que proporciona 0 aumento
da lucratividade da instituicdo e proveitoso para a prevencdo de multas por emissdo de
residuos, ndo gerando impactos socioecondmicos e evitando a exaustdo do capital natural da

Terra.



3 ANALISE DOS RESULTADOS

Tendo sido o universo da pesquisa delimitado aos trabalhos de conclusdo de curso
(TCC) do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e
aos artigos publicados em eventos e periddicos descritos no Nucleo de Estudos sobre Meio
Ambiente e Contabilidade (NEMAC) que abordaram o tema SICOGEA dos anos de 2003 até
2009, a amostra é representada por 24 (vinte e cinco) monografias e 11 (onze) artigos dos 59
(cinqlienta e nove) apresentados no site do Nucleo, sendo que destes foram incluidos na
amostra apenas aqueles disponiveis para download e focados no tema.

Ao verificar a incidéncia, especificamente, de TCCs publicados com enfoque na drea
ambiental, verificou-se que dos 68 trabalhos monogréficos elaborados na drea ambiental, 24
tratavam especificamente do SICOGEA, conforme se verifica no Apéndice A. Os trabalhos
que abordam o tema SICOGEA representam 35% do total de TCCs produzidos na ambiental
do Departamento do Ciéncias Contdbeis da UFSC, os quais foram analisados em sua
totalidade.

A ficha de anélise, conforme Apéndice B, foi elaborada para responder as questoes
da primeira etapa da pesquisa: Houve aplicagdo do SICOGEA desde sua primeira e segunda
etapa? O(s) pesquisador (es) conhece(m) a empresa estudada? Como foi realizada a coleta de
dados e sua interpretacdo especificamente quanto a lista de verificacao?

No processo de coleta de dados foi utilizado um banco de dados construido no

Microsoft Access, a partir do qual foram extraidas as fichas de pesquisa, conforme Figura 7.

5] Base de Dados (===
2 Doc. ﬂ Ano de publicagio; 2003 Autar 1 Marques, V. E. Local: =1l Simpadsio de Administrag3o e Operagdies Internacioanis,
- 2008, 580 Paulo
Autores | 3 Ramo da Instituicio: |Hospital Autor 2 Pfitscher, E. D .
Orientador
Tio o R | 3 G AV :
) Co-origntat
Titulo  Analise da Gest3o Amiental em meio as B Membro de
préticas operacionais com base na Autar 5 Mintmis
aplicacio parcial do SICOGEA: E studo de :
3 ?
] Conhece a nslittic3o pesquisada Coma realizou & coleta de dadns? Fomecedores: 100.0%
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Método observacional Processo produtivo e prestagdo de servigos:
Aplicou a sequnda etapa do SICOGEA? a) Eco-eficiéncia: 75.0%
V| Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? b Mivel de techologia utilizada:
Aplicou todas as fases da terceira etapa? c] Aspectos & impactos ambientais no processo
Aplicou quais fases da terceira etapa? |1 d] Recursos humanas na organizago: 0.0%
Fiamo da Instituigio Hospital &) Disponibiidade de capital
Grau de sustentabilidade Global: 432% Tratamenta de pacientes: 70.0%

Separagio do Lo

Fatos relevantes observados L

0 estudo permitiv a redugdo de custos com a otimizag3o do tratamento do lika Atendimento a conddminas:

infectante. O lespon_demte ndo tinha conhecimento total de alguns aspéctos, o tlmivistracSo do condomirio:

que pade ter distorcido o resultado.

Indicadares contdbes:

o s : " o a) Indicadores ambientais de bens. direitos e obrigagBes:
s representantes da instintuigio pesquisada, manifestaram opini

. i b) Indicadores ambientais de contas de resultado;

Quiallis] opinifol@es) foram oferecidas? X ) X y

N3o c| Indicadores de demonstragio ambiental especifica:

Indicadares gerenciais: 57.1% Servigo pos-venda:
UtilizazEo do produto: Prajetos ambientais:
UtiizacEa da serviga: Auditoria ambientak

Registro: |E 1 IZ"EIE de 36

Figura 7 - Modelo do banco de dados elaborado no Microsoft Access
Fonte: Elaborado pela autora
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A partir da leitura da metodologia de pesquisa dos trabalhos, e com suporte dos
mecanismos de filtragem de dados proporcionados pelo processamento dos registros das
fichas de andlise no Microsoft Access, foi possivel verificar que 68,57% dos trabalhos foram
elaborados utilizando entrevistas. Destes 62,5% afirmaram ter utilizado entrevista semi-
estruturada.

Ainda verificou-se que 20%, ou seja, 7 (sete) pesquisadores identificaram ter
realizado sua pesquisa in loco, o que pode representar maior conhecimento da institui¢ao
estudada. Porém, lendo o desenvolvimento dos trabalhos analisado, percebeu-se que 24 (vinte
e quatro) autores efetivamente visitaram as instituicdes pesquisadas.

Outro fato relevante a ser observado foi que das vinte e quatro monografias
produzidas com base na aplicagdo do SICOGEA, vinte foram sob orienta¢do da Professora
Doutora Elisete Dahmer Pfitscher, e observando as bancas verifica-se que o mestrando Joao
Paulo de Oliveira Nunes foi participante de 45,83% das defesas, enquanto o Professor Doutor
Luiz Alberton esteve presente em 20,83% e em 16,67%, a Professora Doutora Eleonora
Milano Falcdo Vieira.

Dentre todos os trabalhos elaborados que apresentam a aplicagdo do SICOGEA,
trinta e quatro o fizeram somente com base na primeira fase da sua terceira etapa e um nao fez
aplicacdo do sistema, tendo referenciado-o em meio a outros sistemas, uma vez que se tratava

de um estudo bibliografico dos sistemas de Gestao Ambiental disponiveis.

3.1 ANALISE POR PERIODO

Percebeu-se o interesse crescente sobre o assunto considerando o cendrio atual da
economia mundial, no qual a preservacdo do meio ambiente tem sido foco de muitos debates
e criticas. A utilizac@o equilibrada e responsavel do capital natural vai além daquelas exigidas
pela legislacdo, trata-se de uma imagem a ser apresentada ao consumidor, atitude conveniente
para a fidelizagc@o do cliente e captar um nicho de mercado.

As andlises foram elaboradas de acordo com as limitacdes da metodologia. Desta
forma, com base na anélise das publica¢cdes do periodo de 2003 ao primeiro semestre de 2009,
sendo que os artigos referentes ao ano de 2009 ainda ndo se encontravam disponiveis para
consulta no site do NEMAC, foi possivel o levantamento das pesquisas realizadas sobre

SICOGEA, conforme se verifica na Tabela 1.
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Tabela 1 - Relacio de trabalhos publicados sobre SICOGEA entre 2003 e 2009, por ano.

Ano de Monografias Artigos Total Percentual
publicacdo
2004 1 0 1 2,86%
2006 5 0 5 14,29%
2007 4 1 5 14,29%
2008 9 9 18 51,43%
2009 5 1 6 17,14%
Totais 24 11 35 100%

Fonte: dados analisados

Considerando os trabalhos de conclusdo de curso e os artigos analisados, verificou-se
que a quantidade de trabalhos publicados foi aumentando ano a ano, porém a maior
quantidade de publica¢des apresenta-se no ano de 2008, onde foram concentradas 51,43% do
total das publica¢des analisadas, representando 18 publicagdes somente naquele ano.

Ao examinar o montante de publicacdes da drea também foi possivel identificar que
68,57% das pesquisas resultaram em trabalhos monograficos, enquanto 31,43% foram
publicados em formato de artigos.

Nota-se que apesar da riqueza de detalhamento das monografias, as publicacdes em
forma de artigo atingem uma esfera maior de leitores, pois sua divulgacdo ndo fica restrita

somente 2 institui¢ao na qual foi publicada.

5

® Academia de Ginastica
@ Cia Saneamento e Energia
O Comércio

o Condominio

o Ensino

m Estudo Bibliogréfico

® Hospital

O Hotel

O Industrias

@ Lavanderia

m Orgao Publico

1 @ Supermercado
B Tecnologia
0 T T

2004 2006 2007 2008 2009

Figura 8 - Grafico da variaciao das publicacoes de trabalhos sobre SICOGEA entre 2003
e 2009, por ano.

Fonte: dados analisados
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Em decorréncia do primeiro semestre de 2009 ainda existem trabalhos que podem
estar em curso e, em virtude deste fato, ndo terem sido identificados. O ano de 2005 nao foi
representado no gréafico pelo fato dos trabalhos desenvolvidos neste periodo ndo estarem
disponibilizados no site do NEMAC para consulta. Os trabalhos aplicados no ramo hospitalar,
que representam 25,71% do total, foram distribuidos nos periodos da seguinte forma: um em
2006, dois em 2007, quatro em 2008 e dois no primeiro semestre de 2009. Percebeu-se que
este fendmeno ocorre devido a atividade envolver o manuseio de produtos infectantes, setor
no qual o grau de sustentabilidade global das institui¢des sofreu maior variagao.

Ja o segundo setor mais evidenciado nas pesquisas € o industrial, que mereceu a
atencdo de 22,86% das pesquisas. Foram pesquisadas empresas de diferentes ramos da
inddstria, tais como: téxtil, cerimica, envasamento de bebidas, compressores, siderurgia e
fundicao. Em todos os casos pesquisados foi verificado grau de sustentabilidade global acima
de 70%, o que evidencia a preocupagcdo com o cumprimento da legislacdo ambiental e com as

necessidades da sociedade.

32 ANALISE POR ATIVIDADE

Realizou-se também uma comparacdo dos estudos feitos em cada setor, como ja
citado, notou-se que de todos os setores da economia avaliados utilizando o SICOGEA
25,71% sao referentes as aplicagdes no ramo hospitalar, o que pode ser verificado no Quadro
7, seguido do ramo de condominios e Orgdos publicos, cada um presente em 8,57% das

publica¢des analisadas, conforme dados que podem ser observados na Tabela 2.

Tabela 2 - Relacio de trabalhos publicados sobre SICOGEA entre 2003 e 2009, por

atividade.
Ramo Monografias Artigos Total Percentual
Setor de Servicos 1 0 1 2,86%
Academia de
Ginastica
Setor de Servicos 0 1 1 2,86%
Saneamento
Comércio de 1 0 1 2.,86%
Cosméticos
Condominios 2 1 3 8.57%
Energia Elétrica 2 0 2 5,71%
Ensino 1 1 2 5,71%
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Ramo Monografias Artigos Total Percentual
Estudo 1 0 1 2,86%
Bibliografico
Hospital 4 9 25.71%
Hotel 1 0 1 2,86%
Industria 1 2 5,71%
Bebidas
Inddstria 1 1 2 5,71%
Ceramica
Inddstria 2 0 2 5,71%
Fundigdo e
Siderurgia
Industria 1 0 1 2,86%
Compressores
Industria 1 0 1 2,86%
Téxtil
Lavanderia 0 1 1 2,86%
Orgaos Publicos 2 1 3 8.,57%
Supermercado 1 0 1 2,86%
Tecnologia 1 0 1 2,86%
Totais 24 11 35 100,00%

Fonte: dados analisados

Também foi possivel notar que o ramo industrial despertou o interesse por parte dos
pesquisadores, uma vez que foi foco de 8 (oito) aplicagdes do SICOGEA. Mesmo em dareas
distintas, foi possivel verificar que a preocupagdo das pesquisas foi quanto aos residuos
gerados no processo de produgao.

Através da presente pesquisa, percebeu-se a consci€éncia ambiental dos gestores,
mesmo que apenas como uma visdo estratégica de negdcios. Relatou-se inclusive que o
estudo modificou as percepcdes de gestores, que no decorrer da pesquisa providenciaram
melhorias capazes de tornar suas empresas mais envolvidas com a preservacdo ambiental,
percebendo que independentemente do seu ramo atuacdo, € possivel adotar medidas que
contribuam com a reducio da emissao de residuos da sua atividade produtiva.

As Tabelas numeradas de 3 até 37 foram preenchidas com base no modelo do
Apéndice A apresentam uma relacdo de itens que foram considerados relevantes para a
presente pesquisa, tais como o ano de publicacdo, seus autores, seus avaliadores (quando
possivel sua identificacdo), o ramo de atividade estudado, qual a forma de coleta de dados
adotada, o grau de aprofundamento na aplicacdo do SICOGEA, os resultados de cada
pesquisa e aspectos relevantes a serem destacados. A seguir, estas tabelas encontram-se

separadas conforme os ramos de atividade pesquisados.
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3.2.1 Estudos em academias de ginastica

No decorrer da pesquisa realizada, foi verificada apenas uma aplica¢do do SICOGEA
em academias de gindstica, a qual foi publicada na forma de um TCC, sendo os dados

coletados através da leitura apresentados na Tabela 3.

Tabela 3 - Aplicacao do SICOGEA em uma academia de ginastica.
Leitura: 18 Ano da Publicacio: 2008
Autores (1):
Alex Sandro Santos
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Academia de Gindstica
Titulo: A implantacdo do SICOGEA em uma academia de gindstica
Banca: (N3o) Co-orientacio
Orientador: Roque Brinckmann
Membro 2: Elisete Dahmer Pfitscher
Membro 3: Jodo Paulo de Oliveira Nunes

Visitou a empresa pesquisada? Ndo

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim

Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ........ccuevuiriiiiriiieicieienieeeetceeeee e 50%
Processo produtivo e prestagdo de Servigos: .......ccoccevveeveereenne.

a) ECO-efiCI8NCIA: ...ooooviiiiiiiiiieee e 50%

b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........ccccoeveviienieneenennennenne. 0%

c¢) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: .........c...co.eee.... 33,33%
d) Recursos humanos na organizagdo: .........c..cceceeevecveeueneennen. 42,86%
e) Disponibilidade de capital: ........c..cccceeeerveenieniniieiinieneeee. 50%

Tratamento de PaCIENLeS: .....c.eervveerrueeriieeriieeriieniee e e e
Separac@o do LiX0: «o..covveeverienieniieieiieiie e
Atendimento a cONdOMINOS: .....coeeruerrieriierienienieeieereereneeiees
Administracdo do condominio: ........ccceeerveerreervieniieenreenveennnes
Indicadores CONtADEIS: ....cccueveireireeniieiiiiieieneereeeee e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ......... 28.,57%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: .................... 75%

c¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica: ............. 33,33%
Indicadores Gerenciais: .........cccoceereeruienuieiieiienieneeeee e 41,67%
Utilizac80 do produto: ........c.cccoceereeriieiiieiieienieeeeeeeee e 91,67%
UtilizagAo d0 SEIVICO: ..c..erviriiriiiiieiiereeiteieeeee e e
Servigo pOS-veNda: .........cceeverieniieniinieiie e NA

Projetos ambientais: .........cccccevvieeieeiiieeniieenieenee e
Auditoria ambiental: .........ccccocceveiinniennien.
O grau de sustentabilidade verificado foi: 54,64%

Fatos relevantes observados na analise: Foi sugerida alteracdo do padrdo de aquecimento da agua,
implantacdo de S.G.A. e qualifica¢do do corpo funcional.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos resultados
apurados na pesquisa? Nao

Qual?

Fonte: dados pesquisados

Segundo Santos (2008)a gerencia ndo se preocupa com questdes ambientais, mas que

existe interesse dos proprietarios em mudar este quadro. O grau de sustentabilidade ¢é
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prejudicado pela falta de registros especificos e cuidado na questio ambiental, embora o
estabelecimento tenha a politica de esforcar-se de manter o consumo de recursos ndo
renovaveis, como dgua e energia elétrica abaixo dos padrdes. (SANTOS, 2008, p. 44-45).

O grau de sustentabilidade global foi de 54,64% e o sub-critério considerado de
menor sustentabilidade foi “Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigacdes” que obteve
uma sustentabilidade de 28,57 %, seguido de “Aspectos e impactos ambientais no processo” e
“Indicadores de demonstracdo ambiental especifica”, ambos com 33,33% de sustentabilidade.

Outros sub-critérios que ficaram abaixo de 50% de sustentabilidade foram
“Indicadores Gerenciais” e “Recursos Humanos na Organizagdo”, com 41,67% e 42,86% e
sustentabilidade, respectivamente. Enquanto isso o sub-critério de maior sustentabilidade foi
“Utilizacdo do produto” que atingiu o indice de 91,67% devido ao alto grau de adequacdo

neste item.

3.2.2 Estudos em companhias de energia elétrica

As Tabelas 4 e 5 apresentam aplicacdes do SICOGEA em Companhias de Energia
Elétrica, sendo ambas apresentadas na forma de TCC, a primeira realizada no ano de 2007 e a
segunda em 2009. O pesquisador Marcelo de Ataide Leonardo, em 2007, aplicou o SICOGEA

adotou critérios diferentes demais estudos, conforme pode ser observado na Tabela 4.

Tabela 4 - Aplicacdo do SICOGEA em uma companhia de energia elétrica.
Leitura: 20 Ano da Publicacio: 2007
Autores (1):
Marcelo De Ataide Leonardo
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Cia Energia Elétrica
Titulo: Responsabilidade social empresarial
Banca: (N3o) Co-orientacio
Orientador: Eleonora Milano Falcdo Vieira, Dra.
Membro 2: Alessandra Vasconcelos Gallon, Msc
Membro 3: Elisete Dahmer Pfitscher, Dra

Visitou a empresa pesquisada? Ndo
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
Tractebel Energia S.A

Valores, Transparéncia e Governanga Corporativa .................... 88,46%
PUbLiCO INtEINO ....coooviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 70,84%
MeEI0 AMDIENEE......cooiviiiiiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 67,92%
FOrnecedores .........oooouuiiieiiiiiecceeeee e 88,10%
Consumidores € CHENtES..........eeeeeeeeeiiireieeeeeeeiiiieeeeeeeeeeeirreeene 81,25%
Comunidade ........ccvvviieiiieeceee e 86,01%

Governo e Sociedade ........cccouvveeiieiiiiiiiiee e 93,33%
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O grau de sustentabilidade verificado foi: 82,27%

Fatos relevantes observados na analise: Utilizou os dados do Balanco Social do Instituto Ethos,
adaptando a forma de andlise do SICOGEA.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos resultados
apurados na pesquisa? Nao

Qual?

Fonte: dados pesquisados

Neste caso o autor utilizou uma metodologia distinta da determina¢do do grau de
sustentabilidade utilizando os estdgios basico, intermediario, avangado e proativo para definir
o grau de envolvimento da instituicdo com a causa.

Detalhou os critérios em: Valores, Transparéncia e Governanga Corporativa; Publico
Interno; Meio Ambiente; Fornecedores; Consumidores e Clientes; Comunidade; e Governo e
Sociedade.

A empresa pesquisada demonstra preocupagdo com questdes ambientais,
considerando este tipo de investimento fundamental para a valorizac@o de suas a¢des, que sao
negociadas na bolsa de valores. O autor ainda faz um desmembramento de cada um dos
critérios informando quais sub-critérios impactaram no resultado obtido no grau de
sustentabilidade global.

Verificou-se que a sustentabilidade global foi de 82,27% e os critérios e sub-critérios
de menor sustentabilidade foram “Meio Ambiente” e “Pdblico Interno”, o primeiro com
67,92% e o segundo com 70,84% de sustentabilidade. Ressalta-se entdo que este estudo
diferenciou-se dos demais pela escolha dos seus critérios e sub-critérios.

A tabela 5 apresenta a aplicagao do SICOGEA de outra empresa do ramo de Energia
Elétrica, com os critérios habitualmente conhecidos em estudos realizados com base nesta

metodologia.

Tabela 5 - Aplicacido do SICOGEA em uma companhia de energia elétrica.
Leitura: 32 Ano da Publicacio: 2009
Autores (1):
Estefania De Moraes Miguel
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Cia Energia Elétrica
Titulo: Gestdo ambiental com base no cdlculo da sustentabilidade: estudo de caso em uma empresa do
ramo de energia elétrica.
Banca: (N3o) Co-orientacio
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher
Membro 2: José Alonso Borba, Dr.
Membro 3: Jodo Paulo de Olivera Nunes, Mestrando

Visitou a empresa pesquisada? Sim
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Nado
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
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FOrnecedores: ........cooouuriieeiiiieeceeeee e 66,67%
Processo produtivo e prestagao de Servigos: ........c.ccecveevueenenne. 61,01%
a) ECO-efiCI8NCIA: ...ooooviiiiiiiii e 53,85%
b) Nivel de tecnologia utilizada: ........c..ceceevvenieniincencnncnnene. 35,71%
c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: .........c..ceeeenee. 66,67%
d) Recursos humanos na organizagao: ........cc..ceeceevveeveeveneennens 100%

e) Disponibilidade de capital: .......cccccooerviiriineeninninienieneeens 66,67%

Tratamento de PaCIeNtes: ........coceevveerieerieeiiniienienieeneese e

Separaco do LiX0: ....cccvieiiiieiiiieiiiieeiceeecc e

Atendimento a condOMINOS: .......ceceerrveerieeriieeniieenieenieenieenanes

Administragdo do condominio: .......cc.cceeecveervieeniieeniieeniieenieenne

Indicadores CONtADEIS: ........cceecurriiiieeieeiiiiieeee e 69,23%

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: .........

b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ....................

¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica: .............

Indicadores GerenCiais: .......cooceveereenieenieeiinienienieeneese e 85%

Utilizacf0 do produto: .......ccoceereereenieeniiiiinieneeneeeee e 66,66%

Utilizaga0 dO SEIVICO: ..vivvreeiieiiieeieeeieeeiee e ereeeree s e sve e

Servigo POS-VENAA: ...cocviriviriieniiiiiiieiiente et

Projetos ambientais: .........ccccceevveeerieeinieeniiee e

Auditoria ambiental: .........cccccoovieviiiiiiiiniiieee

O grau de sustentabilidade verificado foi: 67,16%

Fatos relevantes observados na analise: Foi utilizado o indicador de estratégia ambiental (62,5%) e
sugeriu-se preocupar-se mais com a andlise do processo produtivo, formas de estratégias ambientais e
investimento em cursos de qualificagdo.

Os representantes da instituicAo pesquisada manifestaram opinido a respeito dos resultados
apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

Os indicadores apresentaram grau de sustentabilidade regular, a empresa apresenta
acOes ambientais, mas falta uma andlise mais adequada do processo produtivo de modo a
reduzir o consumo de combustiveis ndo renovaveis, bem como a divulgacdo dos projetos
desenvolvidos pela instituicio e qualificar os empregados para utilizacdo de controles
adequados dos indicadores contabeis (MIGUEL, 2009, p. 69-73).

A autora ainda ressalta que a sustentabilidade global foi de 67,16% e os critérios e
sub-critérios de menor sustentabilidade foi “Nivel de tecnologia utilizada” com 35,71% de
sustentabilidade, o unico considerado deficitario pelo método SICOGEA, uma vez que esta
abaixo dos 50% considerados como regular, no qual se entende que a empresa estaria

atendendo apenas as exigéncias legais.

3.2.3 Estudos em companhias de saneamento

A tabela 6 apresenta a tnica aplicacdo do SICOGEA em companhia de Saneamento,
onde além de apresentar a sustentabilidade verificada nos sub-critérios, evidenciaram-se
também os critérios que os englobavam. O estudo foi apresentado em forma de artigo e

publicado no ano de 2008.
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Tabela 6 - Aplicacdo do SICOGEA em uma companhia de saneamento.
Leitura: 9 Ano da Publicacio: 2008
Autores (6 ):
Melissa, A.
Limongi, B.
Ceolatto, C. F.
Pfitscher, E. D.
Casagrande, M. D. H.
Marian, S.
Tipo do Trabalho: Artigo Rameo: Cia Saneamento
Titulo: Sustentabilidade ambiental: Um estudo de caso numa estagdo de tratamento de dgua e esgoto em
SC/BR.
Banca: (N3o) Co-orientacio

Visitou a empresa pesquisada? Sim

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim

Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicacido do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ........coouuviieiiiieeeceeeee e 66,7%
Processo produtivo e prestagao de Servigos: .........c.cceeveevuernenne. 78,4%
2) ECO-efiCIENCIA: ...eeeeeiiieeiiie et 69,2%
b) Nivel de tecnologia utilizada: ........c..cccevvvenieniineenenncneene. 100,0%
¢) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: ......c..ceeuerueenee.

d) Recursos humanos na organizagao: ........cc..ceeceevveeveeveneennens 87,5%
e) Disponibilidade de capital: ........cc..coceeviiniiinieniiniinenicnee 66,7%

Tratamento de PaCIeNtes: ........coceevveerieerieeiiniienienienieeeeee e
Separac@o do LiX0: «o..covvieverienieniienieiienicnteeeceee e
Atendimento a condOMINOS: .......ccceerveeriieeriieeniieenieenieeneeenanes
Administragdo do condominio: .......cc.cceeevveervieeniieeriieeniieenieenne
Indicadores CONtaAbeis: .......cccceervuieriieiriiiiniieieeeeeeeeee e
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: .........
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ....................
c¢) Indicadores de demonstracao ambiental especifica: .............

Indicadores GerenCiais: .......cooceeveereenieesieeiieienienieenieeee e 66,7%
Utilizacfo do produto: ........cocereereenieeniiiiinieneeneeeee e 66,7%
Utilizaga0 dO SEIVICO: ..vivvreeiieiiieeieeeieeeieeeieeereesveeereesvee e 50,0%
Servigo POS-VENAA: ...cocverivirieniiiiiiieiierie e 83,3%

Projetos ambientais: .......ccocceveriereenieeniieiinienteneeee e

Auditoria ambiental: .........cccccovviieiiiiiiiiniiiiieee

O grau de sustentabilidade verificado foi: 73,8%

Fatos relevantes observados na analise: Sugeriu-se a utilizacdo adequada da 4gua e tratamento
adequado dos residuos que retornam ao rio, mesmo que dentro do limite permitido por Lei.

Os representantes da instituicAo pesquisada manifestaram opinido a respeito dos resultados
apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

O estudo verificou que, apesar de devolver ao rio quantidade de residuos inferior ao
permitido por lei, caberia a empresa verificar qual o impacto destes residuos em longo prazo.
Os outros aspectos estudados apresentam bons indicadores, e a sustentabilidade global da
institui¢do sdo considerados aceitdveis.

Neste estudo constatou-se uma sustentabilidade global de 73,8% e parcial por critérios
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e sub-critérios, destacando a “Utilizacdo do servigo” o de menor sustentabilidade. Ressalta-se
ainda que os pesquisadores visitaram a empresa vdrias vezes, bem como registraram
acontecimentos que constam no trabalho e que relatam a preocupacido que se deve ter com

este recurso natural, imprescindivel a vida do ser humano.

3.24 Estudos em companhias do ramo de cosméticos

Apesar do ramo de Cosméticos ser tao visado por ecologistas, devido a ocorréncia de
uso de cobaias e insumos considerados nocivos ao meio ambiente na produgdo destas
mercadorias, foi identificada apenas uma aplicacdo do SICOGEA no ramo de cosméticos,

conforme pode ser verifica-se na Tabela 7.

Tabela 7 - Aplicacdo do SICOGEA em uma empresa do ramo de cosméticos.
Leitura: 17 Ano da Publicacio: 2006
Autores (1):
Rosane Lewiski Schmaedecke
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Comércio de Cosméticos
Titulo: Andlise do sistema de gestdo ambiental em uma empresa de cosméticos por meio da utilizagdo
do SICOGEA - sistema contdbil gerencial ambiental
Banca: (Nao) Co-orientacio
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher

Membro 2:

Membro 3:

Visitou a empresa pesquisada? Sim

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim

Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ........cooouuviieiieieeeeeeee e 93,33%
Processo produtivo e prestacao de ServiCos: .......ccoccevcveerueennne.

2) ECO-efiCIENCIA: ...eeeeiiiiieeiiie et 88,89%
b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cccceeverienieniencnnennene. 85,71%
c¢) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: .........c...co.eee... 91,67%
d) Recursos humanos na organizagao: ........cc..ceeceevveevenveneennens 77,78%
e) Disponibilidade de capital: .......cccccooevviirieneenieninienieneeens 66,67%

Tratamento de PaCIeNtes: ........c.ceeveereerieriiniinienieeneenie e
Separac@o do LiX0: «o..cecvivierienieniieieeienic e
Atendimento a cONdOMINOS: .....coveevuerrierierienienieeieereereneeeieen
Administracdo do condominio: ........ccceeevveerveervieriieenreenveennnes
Indicadores CONtabeis: ........ccccveeeeeciiieeiiiiieeeiieeeeeee e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ......... 72,73%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: .................... 81,82%
c¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica: ............. 91,67%
Indicadores Gerenciais: .........cccoceereeruieruieiieeeneeneeeee e 75%
Utilizac80 do produto: ........cccccoceerieriieiiieiieienieececeeee e 85,71%
Utilizaga0 dO SEIVICO: ..vivvreeiieiiieeieeeieeeieeeieeereesree e e svee e
Servigo POS-VENAA: ....cocverviriieniiiniiiieeierte et 87.5%

Projetos ambientais: .......ccoceeeeeriereenieenieeiieieneeneeeee e
Auditoria ambiental: .........ccccoociniiniinieeen
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O grau de sustentabilidade verificado foi: 82,96%

Fatos relevantes observados na analise: Pior fator redutor da eficiéncia da empresa é o uso de diesel,
tanto no transportes quanto na eventual geragdo de energia.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos resultados
apurados na pesquisa? Nao

Qual?

Fonte: dados pesquisados

Apesar de ter um grau de sustentabilidade global considerada adequada segundo
Leripio e Selig (2009) e Pfitscher (2004), o pior fator redutor da eficiéncia da empresa € o
uso de diesel, tanto no transportes quanto na eventual geracdo de energia. J4 o quesito
“disponibilidade de capital” pode ter sido afetado pela falta de uma demonstracdo propria para
o fim ambiental. (SHMAEDECKE, 2006).

A sustentabilidade global verificada na empresa foi e 82,96%, a empresa registra uma
sustentabilidade menor parcial por critério e sub-critério de 66,67% no item “Disponibilidade
de capital”. Todos os outros itens encontram-se acima da faixa de 70%, o que pressupdem a
“valorizagao ambiental com producdo ecoldgica e prevencdo da poluicao” (PFITSCHER,

2004, p. 130).

3.2.5 Estudos no ramo de condominios

As tabelas 8, 9 e 10 apresentam as aplicagdes do SICOGEA em condominios, duas
delas apresentadas a forma de TCC e uma na forma de artigo. A Tabela 8 apresenta uma das

aplicacdes do SICOGEA em Condominio.

Tabela 8 - Aplicac¢ao do SICOGEA em um condominio.
Leitura: Ano da Publicacio: 2008
Autores (4 ):
Pfitscher, E. D.
Aratjo, A. P. L.
Vicente, E. F. R.
Nunes, J. P. O.
Tipo do Trabalho: Artigo Ramo: Condominio
Titulo: Gestao dos Aspectos e Impactos Ambientais em um Condominio com o Envolvimento da
Contabilidade Ambiental.
Banca: (N3o) Co-orientacio

Visitou a empresa pesquisada? Sim

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim

Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicacido do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ........coouuriieiieeieeceeee e 83,3%

Processo produtivo e prestacdo de Servigos: .......coccevveevereenne 22,2%
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a) ECO-efiCIENcia: .....ooeeiiiiiiiiiiiieecieeeceeee e
b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cceceervienieinieiniieenieennne.

c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: .........c..ceeeenee. 50,0%
d) Recursos humanos na organizagao: ........cc..ceeceevveevenveneennens

e) Disponibilidade de capital: .......cccccooevviiriineenenninienieneeens 100,0%
Tratamento de PaCIeNtes: ........c.ceevveerueerieeiiniienienieeneeieeee e
Separacao do LiX0: «o..eovuieverienieniieieneiicnteeeeee e 50,0%
Atendimento a CONAOMINOS: .veveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 66,7%
Administracdo do condominio: ..........cccceceeeciirienienienenniennee 50,0%
Indicadores CONtabeis: .......cccceevvuieriieiriieiniiieniieneeeeeeee e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ......... 37,5%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: .................... 20,0%
c¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica: ............. 50,0%
Indicadores GerenCiais: .......ooceeeereenieenieeienienienieeneee e 33,3%

Utilizacf0 do produto: .......coceereereenieeniieiinienieneeeee e

Utilizaga0 dO SEIVICO: ..vivvreeiieeiieeieeeieeeieeeree et e ere e esvee e

Servigo POS-VENAA: ....cocvirvirieniiiniiiieiieete et

Projetos ambientais: .......ccccceveeriereeneenieeiinieneeeeeee e 28,6%

Auditoria ambiental: .........coccoiiiiiiniiiiiieeen

O grau de sustentabilidade verificado foi: 46,7%

Fatos relevantes observados na andlise: Sugerida a contratacdo de profissional especializado e
introlucdo de gestdo ambiental na entidade, conseguiu definir os custos de implementacio da agao.

Os representantes da instituicAo pesquisada manifestaram opinido a respeito dos resultados
apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

O critério prestacdo de servico foi afetado pelo alto consumo de dgua e energia
elétrica. Os autores mencionam o interesse dos condominos em utilizar 4gua de poco para
reduzir o consumo de dgua, que ndo foi bem sucedido. Os indicadores contdbeis também
foram prejudicados pela auséncia de registros e demonstracdes especificas que apresentassem
dados relativos a impactos ambientais.

Ressalta-se neste estudo uma sustentabilidade global de 46,7%, considerando-se
assim o resultado deficitario, ou fraco. Quanto aos indices parciais por critérios e sub-critérios
destacam-se os de menor sustentabilidade: com 20% os “Indicadores ambientais de contas de
resultado”; com 22,2% “Processo produtivo e prestacdo de servigos”; com 28,6% “Projetos
Ambientais”; com 33,3% “Indicadores gerenciais”; e com 37,5% “Indicadores ambientais de
bens, direitos e obrigacdes”. Ainda que o condominio em questdo tenha apresentado fraco
desempenho em suas atividades rotineiras, obteve excelente resultado no item
“Disponibilidade de Capital”, o que se torna um ponto favordvel para implantacdo de novos
padrdes de consumo, bem como de evidenciacdo das acoes.

A Tabela 9 apresenta a aplicacdo do SICOGEA em outro condominio.

Tabela 9 - Aplicacdo do SICOGEA em um condominio.
Leitura: 33 Ano da Publicacio: 2009
Autores (1):
Jerusa Bacelo
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Condominio
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Titulo: A contabilidade ambiental como forma de gestdo: aplicagdo parcial do método SICOGEA em um
condominio residencial de Florian6polis

Banca: (Nao) Co-orientacio

Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher

Membro 2: Eleonora Milano Falcdo Vieira, Dra

Membro 3: Joao Paulo Oliveira Nunes, Mestrando

Visitou a empresa pesquisada? Sim

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim

Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ......coouuieieiiiiiiieiieeeec et 80%

Processo produtivo e prestacao de ServiCos: .......cocceevvveerueennne.

2) ECO-efiCIENCIA: ...eeeieiiieeiiii et 66,67%

b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cceceervienieiniinniieenieenne.
¢) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: ......c...eeeveennee.
d) Recursos humanos na organizagfo: ..........cceceevveeenveenueennne.

e) Disponibilidade de capital: .......cccccooevviiriineeninninienieneeens 60%
Tratamento de PaCIeNtes: ........coceereerueerieeriinienienieeneene e
Separac@o do LiX0: «o..cocvieierieniiniienieeienic st 100%
Atendimento a condOmINOS: ........cceeereeieierienieniineneeeeeenenns 100%
Administracdo do condominio: ........ccceeevveercveervieriveenieenieennnes 80%
Indicadores CONtabeis: .........cccuevvevueviiriiiinieieieiee e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ......... 60%

b) Indicadores ambientais de contas de resultado: .................... 33,33%
¢) Indicadores de demonstra¢do ambiental especifica: .............
Indicadores Gerenciais: .........cccoceeveeruieviieiieienieneeeee e 14,28%

Utilizac80 do produto: ........c.cccoceerieriieniieiiinieeieeeeeeeee e

UtilizagAo dO SEIVICO: ..c..erviriiriiiiieiieiieti et

Servigo POS-VENAA: ....cocuervirieniiiniiiieierie et

Projetos ambientais: .......ccocceveriereenieeniieiieteneeneeeee e 36,36%

Auditoria ambiental: .........ccccooeriiniiiiiiiiin

O grau de sustentabilidade verificado foi: 52,05%

Fatos relevantes observados na analise: Sugere-se a implantagdo de projetos ambientais, cursos de
qualificagdo, utilizacdo de indicadores gerenciais e reaproveitamento de dgua.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos resultados
apurados na pesquisa? Nao

Qual?

Fonte: dados pesquisados

Os indicadores foram prejudicados pela falta de registros e demonstracdes
ambientais. Também precisa melhorar sua eficiéncia na utiliza¢dao de energia elétrica, dgua e
aumentar a adesao ao sistema de coleta de lixo reciclavel, além de passar a reaproveitar a 4gua
utilizada no prédio.

Também neste estudo verificou-se uma sustentabilidade global de 52,05% e de
menor sustentabilidade por critério e sub-critério de 14,28%, 33,33% e 36,36%
respectivamente referentes aos itens “Indicadores Gerenciais”, “Indicadores ambientais de
contas de resultado” e “Projetos Ambientais”. Por outro lado os sub-critérios “Separacao do
Lixo” e “Atendimento a Condominos” obtiveram 100% de adequacdo, onde se percebe que
algumas acOes de preservacao dos recursos naturais ja estdo sendo tomadas.

A Tabela 10 apresenta a aplicagdo do SICOGEA em um condominio, sendo o
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trabalho registrado na Tabela 8 e foi resultado do TCC da pesquisadora Ana Paula Linhares de

Aratjo.

Tabela 10 - Aplicacao do SICOGEA em um condominio.
Leitura: 23 Ano da Publicacio: 2008
Autores (1):
Ana Paula Linhares De Aratjo
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Condominio
Titulo: Gestdo dos aspectos e impactos ambientais em um condominio com o envolvimento da
contabilidade ambiental
Banca: (Nao) Co-orientaciao
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher

Membro 2:

Membro 3:

Visitou a empresa pesquisada? Sim

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim

Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicacido do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ........cooouuviieiiiieeeceeee e 83,33%
Processo produtivo e prestacao de ServiCos: .......ccoccevvveerueennne.

2) ECO-efiCIENCIA: ...eeeieiiieeiiie et 66,67%
b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cccceeverienienienennennenne. 50%

c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: .........c..ceeeenee. 50%

d) Recursos humanos na organizagao: .........c..ceeceevveevveeueneennens

e) Disponibilidade de capital: .......cccccooerviirieneeninniinienieneeens 100%
Tratamento de PaCIeNtes: ........c.ceeveereerieeiiinienienieenieee e 66,67
Separacao do LiX0: «o..cocviriirienienienieeieiie e 50%
Atendimento a condOMINOS: .......cocueerieeriieeriieeniieerieenieeneeenanes
Administracdo do condominio: ..........cccceceeevieeienienieneenennee 50%
Indicadores CONtabeis: .......cccceervuieriieiiiiiniiieneeeeeeeeee e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ......... 37,5%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: .................... 20%

c¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica: ............. 50%
Indicadores GerenCiais: .......ooceeeereenieenieeiinienienieenieere e 33,33%

Utilizacfo do produto: .......coceereereenieenieiiinienreneeicee e

Utilizaga0 dO SEIVICO: ..vivvreeiieiiieeieeeieeeieeeiee et eeree e e sve e

Servigo POS-VENAA: ...cocverivirieniiiniieieeierte et

Projetos ambientais: .......ccoccevereereenieenieeiieienteeeee e 28.,57%

Auditoria ambiental: .........ccccooeriiniiiniiiiiiieen

O grau de sustentabilidade verificado foi: 46,67%

Fatos relevantes observados na analise: Sugerido o desenvolvimento de projetos ambientais,
implantagdo de um S.G.A. devido a deficiéncia destes indicadores. Surgiu indicador de Separagdo do
Lixo e Administra¢do do Condominio.

Os representantes da instituicAo pesquisada manifestaram opinido a respeito dos resultados
apurados na pesquisa? Nao

Qual?

Fonte: dados pesquisados

A autora verificou que o consumo de energia elétrica e 4gua s@o muito elevados, e
que poderia ser melhor utilizados. O condominio também nao aufere nenhum tipo de receita
ambiental, mas também ndo economiza com empregados e adquiriu imobilizado ambiental,
que foi um pocgo artesiano com intengdes de reduzir o consumo de dgua.

Ressalta-se neste estudo uma sustentabilidade global de 46,67%, considerando-se
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assim o resultado deficitario, ou fraco. Quanto aos indices parciais por critérios e sub-critérios
destacam-se os de menor sustentabilidade: com 20% os “Indicadores ambientais de contas de
resultado”; com 28,6% ‘“Projetos Ambientais”; com 33,3% “Indicadores gerenciais”; € com
37,5% “Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigacdes”. Ainda que o condominio em
questdo tenha apresentado fraco desempenho em suas atividades rotineiras, obteve excelente
resultado no item “Disponibilidade de Capital”, o que se torna um ponto favordavel para

implantacdo de novos padrdes de consumo, bem como de evidenciacio das acgoes.

3.2.6 Estudos realizados em instituicoes de ensino

As tabelas 11 e 12 apresentam os dados verificados na aplicacdo do SICOGEA em
uma instituicdo de ensino, tratando-se o primeiro dos dados publicados em um artigo e o

segundo em um TCC, ambos em 2008.

Tabela 11 - Aplicacdo do SICOGEA em uma instituicio de ensino.
Leitura: 2 Ano da Publicacio: 2008
Autores (5 ):
Limongi, B.
Kremer, B. V.
Casagrande, M. D. H.
Pfitscher, E. D.
Nunes, J. P. O.
Tipo do Trabalho: Artigo Rameo: Ensino
Titulo: A Contabilidade Ambiental como instrumento de auxilio na gestdo: aplicagdo parcial do
SICOGEA em uma Institui¢do de Ensino.
Banca:
Visitou a empresa pesquisada? Sim
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1
Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:

Processo produtivo e prestacdo de Servigos: ........coccevveeveereenne

a) ECO-efiCI8NCIA: ....oooviiiiiiiiiieiee e 40,0%
b) Nivel de tecnologia utilizada: ........c..cccevvverieniineencnncnnene. 100,0%
c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: .........c...eoeenee.

d) Recursos humanos na organizagdo: .........c..cceceeevecveeueneennen. 62,5%
e) Disponibilidade de capital: ........c..cccccecverveniininiieiinieneeene 100,0%
Tratamento de PACIENLES: .....c.eevvveervueerrieerieerieeniee et e e
Separaco do LiX0: .c..cocvieiiiieiiiniieiieieiic e
Atendimento a condOMINOS: .......ceceerveeriieeriieeniieenieenieenieeaees
Administracdo do condominio: ........ccceevveerreervieniveenreenveennnes
Indicadores CONtADEIS: ....coouereiriereeniieiieiieieneeeeeee e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: .........

b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ....................

c¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica: .............
Indicadores GerenCiais: .......cooceveereerieenieeiinienienieenieesee e 35,7%
Utilizac80 do produto: ........cccccoceerieniieiiiniiieienieeeeeeee e



71

Utilizag80 dO SEIVICO: ..oieuvieiiiiiiiieieeieeee et 100,0%
Servico pOS-veNda: .........ccceeverieriieniieiienie e
Projetos ambientais: .......cccceeveriereenieenieniieieeteneeeee e 54,1%

Auditoria ambiental: .........ccccooeiiiniiiiiiiiiiieeen

O grau de sustentabilidade verificado foi: 57,8%

Fatos relevantes observados na analise: Através da realizacdo do SW2H foram sugeridas agdes para
reducdo dos impactos ambientais gerados pela empresa.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos resultados
apurados na pesquisa? Sim

Qual? Realizar projetos ambientais.

Fonte: dados pesquisados

Verificou-se que € necessdrio iniciar projetos que incentivem a consciéncia ambiental
dos colaboradores e de todos aqueles que interagem com a instituicdo. A empresa obteve grau
de sustentabilidade abaixo do considerado 6timo por ndo possuir registros de ativos e passivos
ambientais, além do seu nivel de eco-eficiéncia também estar aquém do satisfatério, uma vez
que a instituicdo ndo tem clareza quanto aos impactos que sua atividade pode refletir no
ambiente externo.

No estudo verificou-se uma sustentabilidade global de 57,8% e de menor
sustentabilidade por critério e sub-critério de 35,7% e 40% respectivamente referente aos itens
“Indicadores gerenciais” e “Eco-eficiéncia”. Por outro lado os sub-critérios “Nivel de energia
utilizada”, “Disponibilidade de Capital” e “Utilizacdo de Servico” obtiveram 100 % de
adequacdo. Além disso, os gestores da empresa pesquisada tiveram acesso ao resultado da
pesquisa e logo apds a pesquisa se comprometeram em adotar algumas praticas sugeridas pela
pesquisadora.

A Tabela 12 mostra a aplicagdo do SICOGEA na mesma instituicdo de ensino.

Tabela 12 - Aplicacdo do SICOGEA em uma instituicao de ensino.
Leitura: 25 Ano da Publicacio: 2008
Autores (1):
Bruna Valéria Kremer
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Ensino
Titulo: A contabilidade ambiental como instrumento de auxilio na gestdo: aplicagdo parcial do
SICOGEA em uma institui¢do de ensino
Banca: (Nao) Co-orientaciao
Orientador: Elisete Dahmer Pfistcher

Visitou a empresa pesquisada? Sim

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Nado

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim

Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ........oooouuviieiiiiieeceee e 73,33%

Processo produtivo e prestacao de ServiCos: .......coccevvveerueennne.

2) ECO-efiCIENCIA: ...eeeeiiiieeiiie et 40%

b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cccceevvevieniencenenncnnene. 100%

c¢) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: ......c...eeeveennee.
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d) Recursos humanos na organizagdo: .........c..cceceeevecveevueneennen. 62,5%
e) Disponibilidade de capital: ..........cccccecerienieniniieiinieneeene 100%
Tratamento de PaCIeNtes: ........c.ceevveerieerieeriinienienieeneese e
Separacao do LiX0: .o..cecviviirienieniieieeieiic e
Atendimento a cONdOMINOS: .....ccveeruerrieriierienienieeieeieeeenieeneen
Administracdo do condominio: ........ccceeevveeriveerreeniieenreenveennnes
Indicadores CONtADEIS: ....cccuevvirieereeniieiieiieieeeeeeeee e
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: .........
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ....................
c¢) Indicadores de demonstra¢do ambiental especifica: .............

Indicadores Gerenciais: .........cccoceereerueeruieiieieeneeneeeee e 35,71%
Utilizac30 do produto: ........c.ccceceerieriieiiieiieienieeeeeeee e
UtilizacAo dO SEIVICO: ..c..eeviriiriiiiieiieiiettereeeee e 100%
Servigo POS-VENAA: ....cocviriririiniiiiieieeierie et
Projetos ambientais: .......ccocceveeriereeneenieeiieieneeneeeee e 54,54%

Auditoria ambiental: .........ccccooeriiiniiiiiiiiiiien

O grau de sustentabilidade verificado foi: 57,76%

Fatos relevantes observados na analise: Sugeriu-se melhorias nos pontos que apresentaram
deficiéncia, como: reutilizacdo dos recursos naturais e reciclagem. Surgiu indice de Alimentagdo dos
Alunos (57,14%) e Utilizagao dos Recursos Naturais (20%)

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos resultados
apurados na pesquisa? Sim

Qual? Realizar projetos ambientais.

Fonte: dados pesquisados

A autora destaca a criacdo de projetos ambientais como necessdrios para que a
instituicdo fomente campanhas para melhorar o meio ambiente. “Com base nas respostas
obtidas conclui-se que a institui¢do agregou poucas solu¢des” (KREMER, 2008, p. 55).
Em geral acdes desta magnitude possam ter inicio gradual. A pesquisadora relatou “poucas
solucdes”, tendo em vista, que apenas a Realizagdo de projetos ambientais foi aceito pelos
gestores e devido ao envolvimento da pesquisadora junto a empresa pesquisada espera-se que
outras acdes fossem realizadas.

Vale ressaltar ainda que foram realizadas dois estudos sobre esta instituicao de ensino
e os indices de sustentabilidade permaneceram os mesmos, destacando os sub-critérios

“Indicadores gerenciais” e “Eco-eficiéncia”’como de menor sustentabilidade.

3.2.7 Estudo bibliografico

O estudo realizado por Willian Maiate Machado, foi apresentado em forma de TCC,
tendo como objetivo verificar qual a relagio do Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE)
da Bolsa de Valores de Sdo Paulo (BOVESPA) com os indicadores ambientais e sociais
(internos e externos) que compdem o Balangco Social das empresas que fazem parte deste

indice. A pesquisa foi baseada nas empresas que compuseram este indice no ano de 2005.
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Neste caso Machado (2007) verificou que:

[...] o Indice de Sustentabilidade Empresarial da BOVESPA, que contempla
acoes de empresas com reconhecido comprometimento com a
responsabilidade social e a sustentabilidade empresarial e criado para
estimular boas praticas no meio empresarial brasileiro, possui certas
deficiéncias nos seus processos de selecdo, além de sua interpretacdo, por
parte de investidores e usudrios, ser passivel de distor¢des, quando analisado
isoladamente, sem a comparacdo com outras varidveis sociais e ambientais.

A Tabela 13 apresenta os dados observados no estudo bibliografico sobre

Responsabilidade Social.

Tabela 13 — Estudo Bibliografico.

Leitura: 22 Ano da Publicacio: 2007
Autores (1):
Willian Maiate Machado

Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Estudo Bibliografico

Titulo: Responsabilidade social nas empresas que compdem o indice de sustentabilidade empresarial da
BOVESPA -ISE

Banca: (N3o) Co-orientacio

Orientador: Roque Brinckmann, Dr

Membro 2: Hans Michael Van Bellen, Dr

Membro 3: Guilherme Julio da Silva, Ms

Visitou a empresa pesquisada? Ndo

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Nao

Aplicou até qual fase da terceira etapa?
Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:

O grau de sustentabilidade verificado foi:

Fatos relevantes observados na analise: NAO HOUVE APLICACAO DO SICOGEA

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos resultados
apurados na pesquisa? Nao

Qual?

Fonte: dados pesquisados

Neste estudo nao houve aplicacdo do SICOGEA. A maior prioridade identificada
durante o estudo foi a apresentacdo de demonstracOes capazes de refletir as acdes da
institui¢do para ndo gerar ou gerar o minimo possivel de impactos a0 meio ambiente. E
importante para a organizagao divulgar os esfor¢os para utilizar métodos menos agressivos no

tratamento de residuos.

3.2.8 Estudos realizados em instituicoes do ramo hospitalar

As tabelas 14 até 23 apresentam os dados verificados na aplicacdo do SICOGEA em
institui¢des do ramo hospitalar, tratando-se uma delas de uma maternidade. Observou-se que

as pesquisas foram realizadas em progressdo geométrica nos periodos de 2006 até 2008,
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conforme grafico apresentado na Figura 9.
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Figura 9 — Levantamento de aplicacoes do SICOGEA no ramo hospitalar
Fonte: dados analisados

A seguir sdo apresentadas tabelas apresentando os dados coletados no decorrer das
andlises dos trabalhos publicados. A Tabela 14 apresenta os dados observados em um estudo

onde houve aplicagdo do SICOGEA em um hospital.

Tabela 14 — Aplicacdo do SICOGEA em um Hospital.
Leitura: 7 Ano da Publicacao: 2008
Autores (4 ):
Pfitscher, E. D.
Vegini, D.
Nunes, J. P. O.
Rosa, F. S.
Tipo do Trabalho: Artigo Ramo: Hospital
Titulo: Contabilidade e Auditoria Ambiental como Forma de Gestdo: Um Estudo de Caso de um
Hospital.
Banca: (N7o) Co-orientacio
Visitou a empresa pesquisada? Sim
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Nao
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1
Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:

Processo produtivo e prestagdo de Servigos: ........coccevveeveereenne
a) ECO-efiCI8NCIA: ...ooooviiiiiiiiieeee e 80,0%
b) Nivel de tecnologia utilizada: ........c..ceceevierieniinennenncnnene.
¢) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: ..........cec.eeueen... 55,6%
d) Recursos humanos na organizagdo: .........c..cceceeeuvecveecueneennen. 80,0%
e) Disponibilidade de capital: ..........ccoceevieirniinieenieenieenieeee,
Tratamento de PacCIeNntes: ..........cccoceevuievuieciieieneeneeieereere e 80,0%
Separaco do LiX0: .c..cccvieiiiieniinieieeieciceeeec e
Atendimento a cONdOMINOS: ......coceevuieiieiiieiiinieneeieereere e
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Administrag@o do condominio: .......cc.cceeecveervieeniieerieeniieenieenane

Indicadores CONtADEIS: ........cceevurriiiieeieeiiiiieeee et 48.,4%
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ......... 25,0%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: .................... 100,0%
c¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica: ............. 55,6%
Indicadores GerenCiais: .......cooceveereenieenieeiineeneenieeneesie e 80,0%

Utilizacf0 do Produto: .......ccoceeveereenieeniieiinienienieeeeie e
Utilizaga0 dO SEIVICO: ..vivvreeiieiiieeieeeieeeieeereeereesree s e vee e
Servigo POS-VeNda: .........cceeverieiieniieiiene e
Projetos ambientais: .........cocceevveerieeiiieeniiee e
Auditoria ambiental: ...........ccocooiiiiiiiiiiiii e 80,6%
O grau de sustentabilidade verificado foi: 70,8%
Fatos relevantes observados na analise: Indicadores Contdbeis melhoria através de cursos de
qualificagdo; Neste caso foi possivel determinar o custo da implantag@o.
Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos resultados
apurados na pesquisa? Nao
Qual?
Fonte: dados pesquisados

Os autores da pesquisa verificaram que o pior indicador foi o contdbil, que
apresentou 48,39% de sustentabilidade, isso porque o hospital ndo possui contabilidade
prépria. Seus recursos sao provenientes do governo federal e ndo existe Balango Social ou
Balanco Ambiental. Mesmo assim a empresa apresentou sustentabilidade global de 70,8%,
atingindo um indice de adequacdo satisfatorio.

Vale destacar ainda que no Plano resumido de gestdo ambiental SW2H foram
sugeridos cursos de qualificacdo aos responsdveis pela administracdo deste hospital para
apresentar a eles formas de evidenciar os eventos contdbeis ambientais. A Tabela 15 apresenta

a aplicacao do SICOGEA em outro hospital.

Tabela 15 - Aplicaciao do SICOGEA em um Hospital.
Leitura: 11 Ano da Publicacao: 2007
Autores (5 ):
Gallon, A. V.
Nunes, J. P. O.
Pfitscher, E. D.
Alberton, L.
Falcao, E. M.
Tipo do Trabalho: Artigo Ramo: Hospital
Titulo: A Gestao em Hospital Catarinense com o Auxilio da Contabilidade e da
Controladoria Ambiental.
Banca: (Niao) Co-orientacao
Visitou a empresa pesquisada? Sim
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicacao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrNECEAOres: ... uoeiiiieiiieieee e et 66,7%
Processo produtivo e prestagao de Servigos: .......ecceveeveereerieneriuenienns




76

a) ECO-efiCIENCIA: ..ooiieviiiciie e 60,0%
b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cocevervienenieniniienenienenienenns
c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: ........coccevereervercuenuenns 62,5%

d) Recursos humanos na organizacao: .........c......... 81,8%
e) Disponibilidade de capital: .........cccooeriereriieneniieneeieeeeecee e
Tratamento de PaCIENLES: ......c.ccceviruerueriirieieieieienertesteeereeee e 100,0%
Separagdo do Lixo: .......c..c......
Atendimento a CONAOMINOS: ......c.coeveruiieieiieineneneneeereeee e
Administragdo do condominio: .........cccceeveeverieneriieneniieneneeneerenens

Indicadores coONtabeis: ..........cccevveiereuieeeiiiieeeeiieeeiee e,

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ................... 25,0%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ...........cccccccveeenneen. 100,0%
¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica: .........c.cccceeuee 62,5%

Indicadores erencCiais: .........ccceceveruererierieieieieienenresteeereeeie e seenens 50,0%
Utilizag80 do produto: .......cc.cceeeririirenienieieieceenenesteeereeee e
Utilizag80 dO SEIVIO: ..cuveuveiieiieiiriiriinientcieeeeetee et
Servigo POS-VENAa: ...c..cocuiviriiiriiiiiniieieneeteseeeeeee e
Projetos ambientais: ........coceevuereerierierienieieneeteeeee e
Auditoria ambiental: ... 91,2%

O grau de sustentabilidade verificado foi:

Fatos relevantes observados na analise: Sugere-se realizacdo de cursos de
qualificagdo, melhoria dos controres internos, realizacdo de benchmarking ambiental
tratamento e reutiliza¢do dos residuos sélidos e aprimoramento do processo de gestao.
Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

O menor indice de sustentabilidade deste hospital pode ser verificado no critério e
sub-critério “Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigacdes” com adequacio de apenas
25%. Do trabalho estudado primeiramente pelo autor Jodo Nunes foram publicados artigos
com outras abordagens e neste caso especifico foi direcionado a Auditoria Ambiental e ao
Benchmarking ambiental, no sentido de melhores préaticas para o tratamento e reutilizacio de
residuos solidos. Também se procurou estudar um processo de melhoria continua para este

hospital. A Tabela 16 apresenta a aplicacio do SICOGEA em um hospital catarinense.

Tabela 16 - Aplicacio do SICOGEA em um Hospital.
Leitura: 15 Ano da Publicacdao: 2006
Autores (1 ):
Jodo Paulo De Oliveira Nunes
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Hospital
Titulo: A Contabilidade Ambiental como forma de gestdo - estudo de caso em um
hospital
Banca: (Sim) Co-orientaciao
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher
Membro 2: Fabricia Silva da Rosa, Msc.
Membro 3: Luiz Alberton, Dr.
Visitou a empresa pesquisada? Sim
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
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Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ..........coouiiiiiiiiiiiiiie e 66,67%
Processo produtivo e prestagao de SeTvVigos: ........ceoerveerereeniereennennn 60%

a) ECO-efiCIENCIA: ..ooiiciviiieiieecceece e

b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........ccecevervieneriieneniieneeienceieieene

¢) Aspectos e impactos ambientais N0 ProCeSSO: .......coervereeeerrerrennens 62,5%
d) Recursos humanos na organizagio: ..........cecceceeerverveneereeeenenennens 81,82%
e) Disponibilidade de capital: .........cccooeviereriieneniieneeieeeeceeiee
Tratamento de PACIENES: ......ccueveerririerierienienienientente et 100%
Separag@o do LiX0: ..ccceverieieniiniiniiieneeerceceeeeee e
Atendimento a CONdOMINOS: .........ccociviiiiiriiiiiiiiceeeceee e
Administragdo do condominio: .........cccceeveererieneniieneniieneneeneereniene
Indicadores CONLADEIS: ......cceevueruieriiriieienieieeerie et

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: .................. 25%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ............... 100%
¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica: .........c.cocceueuee 62,5%

Indicadores GErenCiais: ........cccereerierieruereenieneeienieeie et 50%
Utilizagdo do produto: ........ccc.cecee.e
Utilizag@o do Servigo: ......c.cceeeueenne
Servico pés-venda: .......c..ceceeeeenene
Projetos ambientais: ........c.cceceeuene
Auditoria ambiental: ........c..cooceieiiiiiiiiee e

O grau de sustentabilidade verificado foi: 71,72%

Fatos relevantes observados na analise: Sugeriu-se a realizagdo de cursos de
qualificacdo, a melhoria dos controles internos, benchmarking ambiental, tratamento e
reutilizagdo de residuos sélidos, aprimoramento do projeto de gestao

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

Observou-se uma sustentabilidade global de 71,72% e como critérios e sub-critérios
de menor sustentabilidade destacam-se os ‘“Indicadores ambientais de bens, direitos e
obrigacoes” e os “Indicadores Gerenciais” com sustentabilidade parcial de 25% e 50%. Vale
ressaltar também que este hospital tem envolvimento com uma Instituicio de Ensino. A

Tabela 17 apresenta a aplicagdo do SICOGEA em um outro hospital.

Tabela 17 - Aplicacao do SICOGEA em um Hospital.
Leitura: 4 Ano da Publicacao: 2008
Autores (5 ):
Rosa, F. S.
Pfitscher, E. D.
Steiger, M. M.
Nunes, J. P. O.
Silva, G. J. S.
Tipo do Trabalho: Artigo Ramo: Hospital
Titulo: A Implantacio do SICOGEA: Sistema Contédbil Gerencial Ambiental em um
Hospital.
Banca: (Nao) Co-orientacao
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Visitou a empresa pesquisada? Sim

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim

Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:

FOrnecedores: ..ot 66,7%
Processo produtivo e prestagao de SeIvVigos: ........ceoverveeverveniereennennn

a) ECO-€fICIENCIA: ..iccviieiieiieciicie ettt 60,0%
b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cccceevuerueennen.

¢) Aspectos e impactos ambientais N0 ProCeSSO: .......coevvereeeerrerennens 62,5%
d) Recursos humanos na organizagio: ...........ecceceeervervenvereeeenenennens 81,8%
e) Disponibilidade de capital: ...................

Tratamento de PACIENES: ......ccuerueeruerierierierienienieetenreerenie et 100,0%
Separag@o do LiX0: ..ccceverievieniiniinieienececcceeeeee e
Atendimento a CONdOMINOS: .........coeiviiiiiiriiiiiiiicececeee e
Administragdo do condomiNiO: ........ccevereerieriierieriieniieieneeteseeeieniens
Indicadores CONLADEIS: .......cceevueruieriiriieierieieeeie et

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ...................

b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ...........ccccceevvveennnnnns 100,0%
¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: ......c..cccccecuenenee 62,5%
Indicadores GerencCiais: .......ccceeeeruerieriereenieneeieneeie et 50,0%
Utilizag@0 do Produto: .....cc.cecverieeriereeniinieienieeeeeeseeie e
Utilizag@0 dO SEIVICO: ..eouviruieiiiieiinieeieniteieniceteeiteee et

Servigo POS-VENda: ........ccuevveieiriiiiriinieneeee e
Projetos ambientais: .........ceceevuerieriieienienienieeeerie ettt
Auditoria ambiental: ...........coceoeiiiiiiiiieeee e

O grau de sustentabilidade verificado foi: 91,2%

Fatos relevantes observados na analise: Constatou-se que a contabilidade
centralizada na institui¢do de ensino e nao no hospital.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

(€N

Fonte: dados pesquisados

A empresa estudada ja esteve envolvida em um acidente ambiental hd mais de cinco
anos. Este fator influenciou um dos sub-critérios do critério “indicadores gerenciais”, utiliza
autoclavagem para eliminacdo de residuos, mas ndo faz visitas freqiientes ao receptor,
também nado tem tratamento adequado para seus afluentes. Foram introduzidas algumas
perguntas ao questiondrio, que se referem a auditoria. E de forma geral os piores indicadores
foram os contébeis e gerenciais. (ROSA, 2008).

Ressalta-se neste estudo que a sustentabilidade global foi de 91,2% e os critérios e
sub-critérios de menor sustentabilidade foram os “Indicadores Gerenciais”, onde se notou que
as atividades de contabilidade sdo centralizadas na instituicdo de ensino. J4 a Tabela 18

apresenta a aplicagdo do SICOGEA em uma maternidade.

Tabela 18 - Aplicacao do SICOGEA em uma maternidade.
Leitura: 1 Ano da Publicacao: 2009
Autores (3 ):
Marques, V. E.
Pfitscher, E. D.
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Gallon, A. V.

Tipo do Trabalho: Artigo Ramo: Maternidade

Titulo: Andlise da Gestdo Amiental em meio as praticas operacionais com base na
aplicagdo parcial do SICOGEA: Estudo de caso

Banca:

Visitou a empresa pesquisada? Sim

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim

Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
FOINECEAOTES: ...t e e e e e e e eannaes 100,0%

Processo produtivo e prestagao de SErvigos: .......cecceevervvererveenercuenienns

a) Eco-eficiéncia: .......c.cccoevveieeviiiiciiieeieeee,
b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cceccevervieneriienieiienenienceieieae
¢) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: .........ccceverreerverrueruenns
d) Recursos humanos na organizacgao: ...................
e) Disponibilidade de capital: .........ccccooeriererienenieneeieseeeeeeee
Tratamento de PACIENES: ......ccuerueerrerierierienienienieeeeteeeenee e 70,0%
Separagdo do Lixo: .................
Atendimento a CONdOMINOS: .........ccociviiiiiriiiiiiiiecceccecee e
Administragdo do condominio: .........ceceeveererieneniieneniieneneeneeenene
Indicadores contdbeis: ...........ccceceviriiiiiiiiiiiiiiiicce
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ...................
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ...........cc.cccevveenee..
¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: .
Indicadores GerencCiais: .........ccceceveruererienieeeieieienenesteeee e 57,1%
Utilizag@0 do Produto: .....cc.cecvereeierieniinieieneeiceeeeseee e
Utilizagdo do servigo: ....
Servico pés-venda: ........
Projetos ambientais: ......
Auditoria ambiental: ...........cooceioiiiiiiiiie e

O grau de sustentabilidade verificado foi: 43,2%

Fatos relevantes observados na analise: O estudo permitiu a reducio de custos com a
otimizacdo do tratamento do lixo infectante. O respondente ndo tinha conhecimento
total de alguns aspéctos, o que pode ter distorcido o resultado.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual? Niao

Fonte: dados pesquisados

No estudo de caso, realizado em uma maternidade, percebeu-se que nao 4
conhecimento sobre se alguns impactos da atividade no meio ambiental, com relacdo a
preocupacio dos fornecedores e também quanto ao acompanhamento o processo apds curso
de qualificacdo, por exemplo. Fato pelo qual os autores sugerem que seja feita entrevista
diretamente com os gestores.

Na verificac@o in loco constatou-se algumas observagdes quanto a disposi¢do final
dos residuos desta maternidade, outra preocupacdo foi com o volume excessivo de residuos
para distribuicdo a empresa terceirizada para tratamento adequado deste residuo em

determinados periodos. Os autores deste trabalho sugerem para futuros trabalhos estudos
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sobre estas empresas terceirizadas, responsdveis pela coleta deste lixo hospitalar.
Também neste estudo verificou-se uma sustentabilidade global de 43,2% e de menor
sustentabilidade por critério e sub-critério de “Indicadores Gerenciais” que obtive 57,1 % de

adequacdo. A Tabela 19 apresenta aplicagao do estudo em outro Hospital.

Tabela 19 - Aplicaciao do SICOGEA em um Hospital.
Leitura: 21 Ano da Publicacao: 2007
Autores (1 ):
Marciani Maria Steiger
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Hospital
Titulo: Avaliacdo dos aspectos e impactos ambientais em um hospital com auxilio da
contabilidade e controladoria ambiental
Banca: (Sim) Co-orientacio
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher
Membro 2: Fabricia Silva da Rosa
Membro 3: Hans Michael van Bellen, Dr.
Visitou a empresa pesquisada? Sim
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1
Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:

FOrnecedores: ..........coouiiiiiiiiiiiiiiiecceee e 100%
Processo produtivo e prestagao de Servigos: .......eccevveeveererieeneeiienienns

a) ECO-€fICIENCIA: ..iooviieiiiiiiiciieiic ettt 50%

b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cceccevervieneriieniiiienenienceieiene

¢) Aspectos e impactos ambientais N0 ProCESSO: .......coervereeeerrerennens 60%

d) Recursos humanos na organizacfio: .........c..cceceeveevervenereenencuenenns 91,67%
e) Disponibilidade de capital: ...................

Tratamento de PACIENES: ......ccuevueerrerierierierienienieneente et 100%
Separag@o do LiX0: ..c.cooerievieniiniiniiiienecececeeeee e
Atendimento a CONAOMINOS: ...cc.eevveruierierieriieienieetenieete e eee e ene e
Administragdo do condomMIiNIO: ......ccceevverierierierierienieieneeeeneeie e
Indicadores CONLADEIS: ......cceevueruieriieiieieeieieeteie e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ................... 21,43%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ............cccceevvveennennns 71,43%
¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: ......c..cccccecuenenee 60%
Indicadores GerencCiais: .......cocceveeruerieriereenieneeienieee et 71,43%
Utilizag@0 dO Produto: .....cc.cevuerieeriirieniinieieneetceeeeseee e
Utilizag@0 dO SEIVICO: ..eouvirvieiiiieiiniieienieeiesiceteeetete et

Servigo POS-VENAa: .....cc.coveieuieiiriiriirierieneieeeeee e
Projetos ambientais: ........c.cceceeuene
Auditoria ambiental: ..............coooiiieiiiiieiieeeee e 61,29%

O grau de sustentabilidade verificado foi: 62,63%

Fatos relevantes observados na analise: Baixo indicador ambiental Patrimonial,
devido a falta de investimento em P&D ambientais.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual? Implementar o Balanco Social e Ambiental na institui¢do, investir em P&D na
Area Ambiental

Fonte: dados pesquisados
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No estudo de caso deste hospital, notou-se que o menor indicador foi quanto aos
indicadores ambientais, evidenciando novamente que as organizacdes tém poucas ferramentas
de mensuracdo dos efeitos de sua atividade sobre o ambiente no qual estd implantada, embora
a organizagdo nao tenha sido penalizada com multas ou indeniza¢des ambientais.

Verificou-se uma sustentabilidade global de 62,63% e de menor sustentabilidade por
critério e sub-critério “Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigacdes” no qual se
constatou 21,43% de adequacdo. A Tabela 20 apresenta aplicacio do SICOGEA em um

Hospital de Florianépolis.

Tabela 20 - Aplicaciao do SICOGEA em um Hospital.
Leitura: 30 Ano da Publicacdo: 2008
Autores (1 ):
Vinicius Pamplona
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Hospital
Titulo: A contabilidade ambiental na gestdo de empresas: estudo de caso em um
hospital
Banca: (Nao) Co-orientaciao
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher
Membro 2: Eleonora Milano Falcio Vieira
Membro 3: Jodo Paulo de Oliveira Nunes
Visitou a empresa pesquisada? Sim
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ..........coouiiiiiiiiiiiiiiecceec e 66,67%

Processo produtivo e prestagao de Servigos: .......ecceveeveereereeneeiienienns

a) Eco-eficiéncia: .......cccccoovveeeeiiieecinieeceneeeenne.
b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cceccevervieneniienieiieneeienceieiene

¢) Aspectos e impactos ambientais N0 ProCESSO: .......coerverereeererennens 9,09%
d) Recursos humanos na organizagio: ................... 70%

e) Disponibilidade de capital: .........coceoeveeninienenieninieneneeneeieee
Tratamento de PACIENES: ......ccvereerrerierierierienienieetenreerene et enenaene 75%
Separag@o do LiX0: ..c.cooerievieniiniiniiiienecececeeeee e
Atendimento a CONdOMINOS: .........coeiviiiiiiriiiiiiiieeeeceeeee e
Administragdo do condomMIiNIO: .......cceevverierierienierieniieienieeieneeeie e
Indicadores CONtAbEIS: .......cc.ccueuiruirireniiieieieceere e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obriga¢des: ................... 11,11%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ............cccceevuveennennns 60%

¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: ......c..cccccecuennenne 9,09%
Indicadores GerencCiais: ........ccceveeriereeruereenieneeieneeie et 66,67%
Utilizag@0 do Produto: .....cc.cecvereeienieniinieieneerceeeeseere e
Utilizag@0 dO SEIVICO: ..eouvirvieiiiieiiniieienieetesiceteeitete et

Servigo POS-VENAa: .....cc.coveieuieiiiiinienieneieeeeeee e
Projetos ambientais: ......
Auditoria ambiental: ...

O grau de sustentabilidade verificado foi: 54,29%

Fatos relevantes observados na analise: Os indicadores deficitarios sao resultado nos
Indicadores de demonstracio ambiental e de evidenciacdo Patrimonial, sugere-se
investir em qualificacdo e melhoria dos controles internos, bem como reutiliza¢do de
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residuos e S.GA.
Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos

resultados apurados na pesquisa? Ndo
Qual?

Fonte: dados pesquisados

Novamente percebe-se a falta de evidenciacido dos resultados ambientais, bem como
sua devida divulgacdo. Torna-se necessdrio a implementagdo de um sistema de gestdao que seja
capaz com amplitude tamanha que possa incluir indicadores ambientais aos registros e
demonstrativos da instituicdo. Quanto a eco-eficiéncia, a empresa utiliza autoclavagem, mas
transporta as sobras do processo para aterro sanitario.

Observou-se uma sustentabilidade global de 54,29%, considerada regular. Os
“Indicadores de demonstracdo ambiental especifica”, os “Aspectos e impactos ambientais no
processo” e “Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes” apresentaram os menores
niveis de adequacdo, apresentando os dois primeiro 9,09% de adequacdo e 11,11% o tltimo.

A Tabela 21 apresenta aplicacdo do SICOGEA em um hospital privado da regido da

grande Floriandpolis.

Tabela 21 - Aplicacdo do SICOGEA em um Hospital.
Leitura: 29 Ano da Publicacao: 2008
Autores (1 ):
Valdineia Enedina Marques
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Hospital
Titulo: Andlise dos aspectos ambientais com auxilio da contabilidade e controladoria
ambiental e aplicagdo parcial do SICOGEA: estudo de caso em um hospital
Banca: (Niao) Co-orientacao
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher
Membro 2: Bernadete Limongi, Ph.D.
Membro 3: Joao Paulo de Oliveira Nunes, Mestrando
Visitou a empresa pesquisada? Nao
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1
Dos resultados alcancados na aplicacao do questionario, nos critérios avaliados:

FOrnecedOres: .. ..coouiiiiiiiiiiieeeeeteee et 100%
Processo produtivo e prestagao de SeTvVigos: ........ceoverveevereeniereennennn

a) ECO-efiCIENCIA: ..ooiiiviiiciieccc e 75%

b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cocevvervienenveninienenienenienenne

c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: ........cocceverreervercueruenne 36,36%
d) Recursos humanos na organizagio: ..........ce.ceceeereerveneereeeenenennens 0%

e) Disponibilidade de capital: ...........ccooerieririenenieneeiereeeceieiee
Tratamento de PACIENLES: ......c.ccceveruirieriirieieieieenenreeeereeee e 70%

Separagdo do LIX0: .cocoerverieieirininienieneieeeeeeeese e
Atendimento a CONdOMINOS: .........ccociviiiiiiriiiiiiiiceeeccecee e
Administragdo do condominio: .........eeceeeevuerieneniieneniieneneeneerenene
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Indicadores CONtAbEis: ..........cccceiiiiiiiiiiiiiiiiicec e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ................... 15,79%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ...........ccccccceveeenneen. 42.,86%
¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: ......c..cccceecuenenee 36,36%
Indicadores erencCiais: .........ccceceveruererienieieieieienenieseeeeeieee e saenens 57,14%
Utilizag80 do produto: .......cc.cceeiviriineniinieieieieerteneseeeeeeeee e
Utilizag80 dO SEIVIO: ..cuveuveireiieiiiiiriiriericieeeeecee et

Servigo pés-venda: .........ccoeveueee.
Projetos ambientais: .......ccoceevereerierienienienieneeteeeee et
Auditoria ambiental: ... 40%

O grau de sustentabilidade verificado foi: 40,62

Fatos relevantes observados na analise: Embora aparentemente deficitaria, a empresa
ainda assim atinge os padrdes minimos exigidos por Lei. Sugere-se contratacdo de mao
de obra qualificada, realiza¢do de cursos e valorizacdo do capital intelectual.

Os representantes da instituicao pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

Apesar dos indicadores contdbeis apresentarem um baixo indice de contribui¢io para
o grau de sustentabilidade, o destaque maior deve ser dado aos indicadores de processo
produtivo e prestacdo de servigos, uma vez que a organiza¢do nao promove de incentivos para
a economia de energia, matéria-prima. A instituicio também gera residuos que causam
impactos, os quais talvez sejam reduzidos através de um plano de reducdo de custos
financeiros.

Também neste estudo verificou-se uma sustentabilidade global de 40,62%. A e de
menor sustentabilidade por critério e sub-critério de 36,36% para os “Aspectos e impactos
ambientais no processo” e os “Indicadores de demonstracio ambiental especifica”, além de
40% para “Auditoria Ambiental” e 42,86% para “Indicadores ambientais de contas de
resultado”. Por outro lado, verificou-se a adequacdo de 100% no critério “Fornecedores”, e
constatou-se que a entidade atende os requisitos minimos previstos pela legislacao.

A Tabela 22 apresenta aplicacdo do SICOGEA em um hospital italiano.

Tabela 22 - Aplicacdo do SICOGEA em um Hospital da Italia.
Leitura: 35 Ano da Publicacao: 2009
Autores (1 ):
Rafaella Feminella
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Hospital
Titulo: Gestdo ambiental - um estudo de caso em um hospital da Itdlia
Banca: (Nao) Co-orientaciao
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher
Membro 2: Jodo Paulo de Oliveira Nunes
Membro 3: Bernadete Limongi, Dra
Visitou a empresa pesquisada? Sim
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo




Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1
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Dos resultados alcancados na aplicacao do questionario, nos critérios avaliados:
Fornecedores:..........couoviiiiiiiiiiniiiiiiciccicicc s 100%

Processo produtivo e prestagao de SErvigos: .......ecceveeveereerieneeiienienns

a) Eco-eficiéncia: ..........ccoeveeeevveeiciiiecereeeene.
b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cceceverviereriieneniieneeienceieene

c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: ........cocceverreervercvennene 100%
d) Recursos humanos na organizacfio: .........c..cceceeveeveeveneneenensuenens 100%
e) Disponibilidade de capital: .........ccceoeveenenienenieninieneceeceeeniee
Tratamento de PACIENES: ......ccueveeruerierierienienienieneenieerese et ene e 100%
Separagdo do LiX0: .cocoevverieieirininienieneeeeee e
Atendimento a CONAOMINOS: ......c.coevueriiieieieirenienienieeereeee e
Administragdo do condominio: .........ccceeeevieriierieniienieieneeeeneeeieniens

Indicadores CONtADEIS: .......cc.eeeevuvieieiiiieeeiiee et 78,12%
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ................... 56,25%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: .............. 100%
¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: ......c..cccceecuennenee 100%
Indicadores GerencCiais: .......cccceveeriereenuereenieneeieneeeneere et 83,33%

Utiliza¢do do produto: .......
Utilizag80 dO SEIVIO: ..cuveuveereuiiiiriiriinienieieeeeetetese st
Servigo POS-VENAa: .....c..coveieieiriiririiniereieeeeeee e
Projetos ambientais: ......
Auditoria ambiental: ... 84,85%

O grau de sustentabilidade verificado foi: 85,55%

Fatos relevantes observados na analise: Sugere-se investir em cursos de qualificagao,
melhoria dos controles internos e fomentar a realizacao de palestras.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo
Qual?

Fonte: dados pesquisados

Talvez a localizacdo desta instituicdo possa ser o fator fundamental para que

a divulgacao de informacdes ambientais e sociais da organizagao

0S

resultados do indice de sustentabilidade ter se apresentado tdo diferentes, uma vez que a

empresa estd trabalhando sob outras leis e padrdes de exigéncia dos clientes. A autora sugeriu

De fato o resultado obtido através da aplicacio do SICOGEA neste hospital foi uma

de fundos do governo.

A Tabela 23 apresenta aplicacdo do SICOGEA em um hotel de Florianépolis

Tabela 23 - Aplicaciao do SICOGEA em um Hotel.
Leitura: 14 Ano da Publicacdao: 2006

sustentabilidade global de 85,55%, considerando ainda que a menor sustentabilidade por
critério e sub-critério foi de 56,25% relativo a “Indicadores ambientais de bens, direitos e
obrigacdes”, isso ocorre porque o hospital em questdo nido possui Balanco Ambiental, ndo
evidenciando desta forma seus passivos ambientais. Além disso, ndo possui reservas para

contingéncias de natureza ambiental, até porque nestes casos seus recursos sao provenientes

Autores (1 ):
Giselly Miiller
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Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Hotel

Titulo: A Contabilidade Ambiental como instrumento de gestdo: aplica¢do parcial do
SICOGEA no Resort Costao do Santinho - um estudo de caso
Banca: (Niao) Co-orientacao

Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher

Membro 2: Eleonora Milano Falcdo Vieira, Dr*

Membro 3: Luiz Alberton, Dr.

Visitou a empresa pesquisada? Sim

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim

Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ..........coouiiiiiiiiiiiiiiie e 76%

Processo produtivo e prestagao de SeTvVigos: ........ceeverveerereeriereenennn

a) ECO-efiCIENCIA: ..oooiiiviiieieecceeeeee e 70,45%

b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........coceeverienenieniniienenienenienenns 50%

¢) Aspectos e impactos ambientais N0 ProCESSO: .......coerverereererrerennens 92,86%

d) Recursos humanos na organizagio: ..........cccceceeervenvereereeeenenennens 62,5%

e) Disponibilidade de capital: ..........ccccouevueieieineneneneiercieencsenene 100%

Tratamento de CHENES: ........ccoceviriireriinieieieieeneseeeeereeee e 100%

Separag@o do LiX0: ..ccceverievieniiniinieienececcceeeeee e

Atendimento a CONdOMINOS: .........ccociviiiiiriiiiiiiiecceceecee e

Administragdo do condominio: .........ccceeveeverienieniienenieneneeneereniene

Indicadores CONtdbeis: ..........cccceiriiiiiiiiiiiiiiiiiceccce e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes:
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ............cccceevvveennennns 63,64%
¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica: .........c.cocceenee 92,86%
Indicadores gerenciais: ...........coceeeveeveeeerenenenuennenne 76,47%
Utilizag@0 do Produto: .....c..cevuereerienienienieieneeiceteeseee e
Utilizag@0 dO SETVICO: ..eouviruieiiiieiiniieienieetesicereeitete et 75%
Servico pés-venda: ........
Projetos ambientais: .......ccoceevuerreerienienienieienceteetee e
Auditoria ambiental: ...

O grau de sustentabilidade verificado foi: 75%

Fatos relevantes observados na analise: Mesmo ndo possuindo Demonstragido
Ambiental Especifica, elabora Balan¢o Social.

Os representantes da instituicao pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

Verificou-se nesta pesquisa uma sustentabilidade global de 75% e menor
sustentabilidade por critério e sub-critério de 50%, referente ao “Nivel de tecnologia
utilizada”. A autora identifica o baixo “nivel de tecnologia utilizada” como resultado da
dependéncia de energias ndo renovaveis, provenientes de terceiros e alta dependéncia de
insumos provenientes de fornecedores, o que seria facilmente resolvido através da adogao de

novas tecnologias.
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3.29 Estudos realizados em instituicoes do ramo industrial

As tabelas 24 até 31 apresentam os dados verificados na aplicacdo do SICOGEA em
empresas do ramo industrial. Foram reunidos, neste tépico, os dados coletados das pesquisas
realizadas em industrias de diversos ramos, entre eles producdo de bebidas, cerdmica, téxtil,
siderurgia, fabricacdo de compressores, entre outros.

No decorrer da andlise dos trabalhos observou-se que do total de pesquisas realizadas
em empresas deste ramo, quatro foram elaboradas em forma de artigo, enquanto as outras
cinco como TCC. Também foi possivel notar que o maior nimero de publicacdes foi

observado no ano de 2008, com quatro trabalhos num total de nove, conforme Figura 10.

| IIIIIIIIIIIIIIIIIIII

2004

-

Industrias

2008

2009

Figura 10 — Levantamento de aplicacoes do SICOGEA no ramo industrial
Fonte: dados analisados

A Tabela 24 apresenta aplicacdo do SICOGEA em uma industria de bebidas da

cidade de Ant6nio Carlos no ano de 2008.

Tabela 24 - Aplicacio do SICOGEA em uma Industria de Bebidas

Leitura: 6 Ano da Publicacdo: 2008

Autores (6 ):

Freitas, C. L.

Silveira, E.

Richartz, F.

Brenner, K.

Zolet, P. E.
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Pfitscher, E. D.

Tipo do Trabalho: Artigo Ramo: Industria Bebidas

Titulo: Andlise de Sustentabilidade Ambiental: Um Estudo de Caso na Vonpar
Refrescos S.A.

Banca: (Nao) Co-orientaciao

Visitou a empresa pesquisada? Sim

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim

Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ..........coouiiiiiiiiiiiiiie e 84,6%

Processo produtivo e prestagao de SErvigos: .......cecceevervvererveenercuenienns 76,5%

a) Eco-eficiéncia: .......c.cccoevveieeviiiiciiieeieeee,
b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cceceverviereriienieiieneeienceieeene
c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: .........ecceverreeruerrueruenns
d) Recursos humanos na organizacgao: ...................
e) Disponibilidade de capital: ..........ccooeriereriieneniieneeiereeeeeeeiee
Tratamento de PACIENES: ......ccueveeruerierierienienienieeeenreerene e
Separagdo do Lixo: .................
Atendimento a CONdOMINOS: .........ccociriiiiiriiiiiiiieeeeceecee e
Administragdo do condominio: .........ceceeveeverienienrieneniieneneeneerenene
Indicadores contdbeis: ...........ccceceviriiiiiiiiiiiiiiiiicce
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ...................
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ..........cc.cccoevveeenee..
¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: .
Indicadores erencCiais: .........ccceceveruererienieieieieienenieseeereeee e 100,0%
Utilizag@0 do Produto: ........cecverueeierieiiinieieneeeeeeeseee e 66,7%
Utilizagdo do servigo: ....
Servico pés-venda: ........
Projetos ambientais: ......
Auditoria ambiental: ........c..occeieiiiiiiiiie e

O grau de sustentabilidade verificado foi:

Fatos relevantes observados na analise: Observou-se nivel de gestio ambiental
elevado; Sugerido que se utilize maior quantidade de recursos renovéveis e que se
aumente o prazo de validade dos produtos.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

Considerando que no estudo a menor sustentabilidade constatada foi no critério
“Utilizacdo do Produto” onde observou-se 66,7% de adequacdo, o autor sugere o aumento do
prazo de validade dos produtos. Porém questiona-se a sugestdo de aumento do prazo de
validade dos produtos, pois teria que ser devidamente verificado o impacto do uso de
produtos quimicos na saide do ser humano, bem como dos impactos causados pelos seus
residuos em contato com o meio ambiente.

A Tabela 25 apresenta aplicacdo do SICOGEA em uma inddstria de bebidas

energéticas.
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Tabela 25 - Aplicacao do SICOGEA em uma Industria de Bebidas Energéticas.
Leitura: 28 Ano da Publicacdo: 2008
Autores (1 ):
Romel Matheus Bonissoni
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Industria Bebidas
Titulo: Gestao e sustentabilidade ambiental: estudo de caso em uma fabrica de bebida
energética
Banca: (Sim) Co-orientaciao
Orientador: Eleonora Milano Falcao Vieira
Membro 2: Jodo Paulo de Oliveira Nunes
Membro 3: Elisete Dahmer Pfitscher
Visitou a empresa pesquisada? Sim
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1
Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:

FOrnecedores: ..........coouiiiiiiiiiiiiiiecccece e 70%
Processo produtivo e prestagao de SETVigos: ......ccceeerveerrereeriereennennn

a) ECO-efiCIENCIA: ..ooiiciviiieiiiecceeeceeee e 81,82%
b) Nivel de tecnologia utilizada: ........c..ccccceeveeinenininenecieieenenenene 50%

¢) Aspectos e impactos ambientais N0 ProCESSO: .......coerverereeerrerennens 45,45%
d) Recursos humanos na organizagio: ..........cecceceeereervereeeeeerenenennens 25%

e) Disponibilidade de capital: ..........ccccoeeueeeirireneneneierceeenesenene 100%
Tratamento de PACIENES: ......ccuerueeruerierierienienienieeteneerene et erenaene
Separag@o do LiX0: ..cccooerievieriiiiniiieneccceceeeeeee e
Atendimento a CONdOMINOS: .........cociviiiiiriiiiiiiieeeeceec e
Administragdo do condominio: .........ccceeveeverierenrieneniieneneeneereniene
Indicadores CONLADEIS: ......cceevueruieriiriieierieieeierie et

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: .................. 93,33%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ............cccceeevveennennns 75%

¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica 45,45%
Indicadores GerencCiais: ........ccceeeevuerueeriereenieneeienieie et 53,33%
Utilizag@0 dO Produto: .....cc.cevverieeierieniinieieneeteeeeeseee e 71,43%
Utilizagdo do servigo: ....

Servigo POS-VENAa: ...c..coouivuiiiiriiiiiniieienieeteseeeeeee e 66,67%

Projetos ambientais: .........coceevuerieriieienienieieeienie ettt
Auditoria ambiental: ........c..coceoviiiiiiiie e

O grau de sustentabilidade verificado foi: 67,23%

Fatos relevantes observados na analise: Sugere-se investimento em cursos sobre
preservacdo ambiental, implantacio de S.G.A., investir em tecnologia e elaborar
benchmarking ambiental

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

Nota-se que a ndo valorizacdo do capital humano em uma empresa € fator de
descontentamento e pode interferir ndo apenas no aspecto ambiental, mas no padrdo de
atendimento da empresa, sendo o ‘“nivel de tecnologia utilizado” um empecilho para a
expansdo da empresa, uma vez que a organizag¢ao nao utilizar tecnologia autoctone.

Nota-se que a sustentabilidade global observada foi de 67,23% e a menor
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sustentabilidade por critério e sub-critério de 25% para os “Recursos Humanos na
Organizagao”; 45,45% para “Aspectos e impactos ambientais no processo” e “Indicadores de
demonstracdo ambiental especifica”; e 50% para “Nivel de tecnologia utilizada”. Seus
melhores indicadores foram “Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigacdes” com
93,33% de adequacdo e “Eco-eficiéncia” com 81,82% de adequacio.

A Tabela 26 apresenta aplicagdo do SICOGEA em uma industria ceramica.

Tabela 26 - Aplicacao do SICOGEA em uma Industria Ceramica.
Leitura: 10 Ano da Publicacdo: 2008
Autores (3 ):
Pfitscher, E. D.
Nunes, J. P. O.
Furtado, A. P. P.
Tipo do Trabalho: Artigo Ramo: Industria Ceramica
Titulo: Um Aporte da Contabilidade a Gestdao Ambiental: Estudo de Caso em uma
Empresa do Ramo de Ceramica.
Banca: (Niao) Co-orientacao
Orientador:
Membro 2:
Membro 3:
Visitou a empresa pesquisada? Sim
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1
Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:

FOrnecedores: ..........ccoouiiiiiiiiiiiiiie e 61,5%
Processo produtivo e prestacio de servigos: ...... 68,9%
a) ECO-efiCIENCIA: ..ooiiiiiiicieeccec e 58,3%
b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........ccceceeeeireneninenercieencnenne 60,0%
c) Aspectos e impactos ambientais no processo: ... 85,7%
d) Recursos humanos na organizagio: ..........ce.ceceeereervenuereeeenenennens 85,7%
e) Disponibilidade de capital: .........ccccooerieririieneniieneeieeeeeceeiee NA
Tratamento de pacientes: .............

Separag@o do LiX0: ..ccocverieiieriiiiniiieneccceceeeee e
Atendimento a CONdOMINOS: .........cociviiiiiiriiiiiiiiceeecee e
Administragdo do condominio: .........cceceeveeverienenieeneniieneneeneereniene
Indicadores CONtdbeis: ..........cccceiruiiiiiiiiiiiiiiicicec e 73,7%
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ................... 71,4%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ............cccceevuveennennns 60,0%
¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica: .........c.cocceuenee 85,7%
Indicadores erencCiais: .........ccceceeerererienieieieieieneneesieeereeee e 89,5%
Utilizag@0 do Produto: .....cc.eevverieeierieniinieieneeieeeeeneete e 85,7%
Utilizag@0 dO SEIVICO: ..eovirvieiiriiiiiniieieeieetenicereeieete et
Servigo POS-VENAa: ...c..coovivuiriiiriiiiiriiiieneetesceeeeee e 66,7%

Projetos ambientais: .......ccoceevuereerienienieneeieneeteeeee e
Auditoria ambiental: ........c..coceiiiiiiiiiiiie e

O grau de sustentabilidade verificado foi: 74,3%

Fatos relevantes observados na andlise: A empresa possui muitas agdes que
valorizam o meio ambiente, porém sugere-se a intensificacdo das pesquisas voltadas a
minimizacao dos impactos causados pelas atividades dos fornecedores e a divulgacao
das possibilidades de reutilizacdo dos produtos.
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Os representantes da instituicao pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo
Qual?

Fonte: dados pesquisados

O baixo indice de sustentabilidade do critério Eco-eficiéncia se deve ao fato da
empresa ser uma provavel geradora de residuos nocivos ao meio ambiente e a demanda por
energia que é necessdria para producdo das mercadorias. Este ponto interfere sensivelmente
no seu desempenho global.

Através do estudo verificou-se uma sustentabilidade global de 74,3% e as menores
sustentabilidade por critério e sub-critério de 58,3% para “Eco-eficiéncia” e 60% para os itens
“Nivel de tecnologia utilizada” e “Indicadores ambientais de contas de resultado”.

A Tabela 27 apresenta aplicacdo do SICOGEA em da mesma industria ceramica.

Tabela 27 - Aplicacao do SICOGEA em uma Industria Ceramica.
Leitura: 24 Ano da Publicacdo: 2008
Autores (1 ):
Ana Paula Peixoto Furtado
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Industria Ceramica
Titulo: Um aporte da contabilidade a gestdo ambiental: estudo de caso em uma
empresa do ramo ceramico
Banca: (Niao) Co-orientacao
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher
Membro 2:
Membro 3:
Visitou a empresa pesquisada? Nao
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1
Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:

FOrnecedores: ..........ccoouiiiiiiiiiiiiiiieeccece e 61,54%
Processo produtivo e prestagao de SETVigos: ........ceeerveerereeniereenenne

a) ECO-efiCIENCIA: ..oooiieviiieiiecceeeee e 58,33%
b) Nivel de tecnologia utilizada: .........cccccevvereenene 60%

¢) Aspectos e impactos ambientais N0 ProCESSO: .......coerverereeererrennens 85,71%
d) Recursos humanos na organizagio: ..........cecceceeereerveniereeeenenennens 85,71%
e) Disponibilidade de capital: ................... 0%
Tratamento de PACIENLES: ......ccuerueervirierierieieeierie et ete e ete e eee e
Separag@o do LiX0: ..cccooerieviriiiiniiienececeeeeeeee e
Atendimento a CONdOMINOS: .........ccociviiiiiriiiiiiiieeeeceecec e
Administragdo do condominio: .........ccceeveeverieneriienenieneneeneerenene
Indicadores CONtAbeis: ..........cccceiiiiiiiiiiiiiiiiicece e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ................... 71,43%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ............cccceeevveennenns 60%

¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica: .........c..cccceeuee 85,71%
Indicadores erencCiais: .........ccceceeeruererienieieieieieneniesteeereeee e 89.47%

Utilizag@0 dO Produto: .....cc.cevvereerierieniinieieneeiceeeeseee e 85,71%



Utilizag@0 dO SEIVICO: ..eouviruiriiriieiiriieienieeiesieereeieete et
Servico pos-venda: .......c..coceeeeenene
Projetos ambientais: ........c.cceceeuene
Auditoria ambiental: ...

91

O grau de sustentabilidade verificado foi: 74,34%

Fatos relevantes observados na analise: Como nenhum dos indices apresentou indice
deficitario, sugeriu-se intensificar P&D ambiental, bem como, aumentar a divulgacao
das possibilidade de reutilizacdo dos produtos.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo
Qual?

Fonte: dados pesquisados

Os métodos de extracdo dos insumos utilizados no ramo ceramico costumam ser

nio necessite adotar uma politica de melhoria continua para atingir indices excelentes

qualidade na producdo e no esclarecimento de consumidores.

Também neste estudo verificou-se uma sustentabilidade global de 74,34% e

N

menor sustentabilidade por critério e sub-critério de 58,33% referente a “Eco-eficiéncia

“Indicadores Gerenciais™.

A Tabela 28 apresenta aplicagdo do SICOGEA em uma industria de compressores.

Tabela 28 - Aplicacao do SICOGEA em uma Indistria de Compressores
Leitura: 12 Ano da Publicacao: 2004

prejudiciais para o ambiente, bem como o seu processo de producdo. De modo geral, a

organizacido conseguiu atingir um bom grau de sustentabilidade, mas isso ndo significa que

de

de

no

processo produtivo”. Ainda constatou-se que a industria obteve 89,47% de adequagdo nos

Autores (1 ):
Francine Chequetto

Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Indistria de Compressores

Titulo: Gestdo ambiental: um estudo de caso na empresa Embraco S.A.

Banca: (Niao) Co-orientacao
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher
Membro 2: Joisse Antonio Lorandi, Msc
Membro 3: Luiz Alberton, Dr

Visitou a empresa pesquisada? Nado

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ..........coouiiiiiiiiiiiiiicccecc e 100%

Processo produtivo e prestagao de SeTvVigos: ......cccceeerveerereeniereenennn 71,43%

a) ECO-EfICIENCIAL ..vviiivviieeiiie e e

b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........ccecevervieneniieniriieneeienceieene

c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: .........ecceverreerverueruenns

d) Recursos humanos na organizacio: .........c..ceceeveereeceenieeneenieesuenienns

e) Disponibilidade de capital: .........ccceoereenirienenieninieneneceeieniee
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Tratamento de PACIENES: ......ccuerueeruerierierienienienieeeeneerene et ene e
Separacdo do LiX0: .....ccccceeeeveenene
Atendimento a condominos: ..........
Administragdo do condominio: .........coceeveeverieneniieneniieneneeneereniens
Indicadores CONtADEIS: .......cc.eeeevuvieieiiiieeeieee ettt 65,22%
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ...................
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ...........cc.cccevveeenne..
¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: ..

Indicadores GerencCiais: ........ccceeeeruereeruereenieneeienieeneete et 100%
Utilizag@0 do Produto: .....cc.cevverieeiirienienieienceiceeeeseee e 66,67%
Utilizag@o do Servigo: ......cccceeeueenne 66,67%
Servigo POS-VENAa: ...c..cocvivuiiiiriiiiiniiiieeeeeseeteeeee e 70%

Projetos ambientais: .........ceceevuerierienienienienieeierie ettt
Auditoria ambiental: ........c..cocceiiiiiiiiiie e

O grau de sustentabilidade verificado foi: 73,56%

Fatos relevantes observados na analise: Dados captados através do site.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

A empresa obteve bom desempenho na avaliacdo de sustentabilidade ambiental,
talvez devido aos investimentos em meio ambiente que s@o 3% da receita operacional. Seu
desempenho ndo € ainda maior pelo fato do risco vinculado ao usudrio, em ndo dar a
destinacdo correta aos produtos produzidos pela instituigdo.

Também neste estudo verificou-se uma sustentabilidade global de 73,56% e de
menor sustentabilidade por critério e sub-critério de 65,22% e 66,67%, o primeiro referente ao
critério “Indicadores Contabeis” e o segundo aos itens “Utilizacdo do produto” e “Utilizagcao
do Servigo”. Por outro lado os sub-critérios “Fornecedores” e ‘“Indicadores Gerenciais”
obtiveram 100% de adequacgdo, por meio dos quais se observa que gradualmente algumas
posturas vinculadas a preservacdo ambiental j4 estdo sendo adquiridas.

A Tabela 29 apresenta aplicacdo do SICOGEA em uma industria de fundicdo de aco

da regidao de Blumenau, SC.

Tabela 29 - Aplicacao do SICOGEA em uma Industria de Fundicao de Aco
Leitura: 34 Ano da Publicacao: 2009
Autores (1 ):
Melissa Schulze Da Silva
Tipo do Trabalho: Monografia Rameo: Indistria de Fundi¢do de Aco
Titulo: Responsabilidade s6cio-ambiental: estudo de caso em uma empresa do ramo de
fundi¢do de ago
Banca: (Sim) Co-orientacio
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher
Membro 2: Joao Paulo de Oliveira Nunes, Mestrando
Membro 3: Loreci Jodo Borges, Dr.
Visitou a empresa pesquisada? Sim
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
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Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ..........coouiiiiiiiiiiiiiie e 100%

Processo produtivo e prestagao de SeTvVigos: ........ceoerveerereeniereennennn

a) Eco-eficiéncia: .......ccccceevveievciiiiciiieeiee e,
b) Nivel de tecnologia utilizada: .........ccecceverviereniienieiieneeienceieene
c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: .........ecceverveerverrueruenns
d) Recursos humanos na organizacgao: ...................
e) Disponibilidade de capital: ..........ccccoeeveeeeriineneneneierceeencsienne 83,33%
Indicadores CONtdbeis: ..........ccoceiiiiiiiiiiiiiiieiiiee e 84,84%
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigacdes:
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ...........cc.ccccveeenneee.
¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: ......c..cccceecuenenee
Indicadores gerenciais: ........ccoceveevvereeenieneenieneenieneenes
Utilizag80 do produto: .......cc.cceeiririireniirieieieceeeeseseeereeee e
Utilizag80 dO SEIVIO: ..cuveuviiieiiriiiiiriiientcieeeeet ettt
Servigo pés-venda: ........
Projetos ambientais: ......
Auditoria ambiental: ...

O grau de sustentabilidade verificado foi: 88,69%

Fatos relevantes observados na analise: Utilizado Critério Responsabilidade Sécio-
Ambiental (100%). Sugeriu-se criar programa para reduzir consumo de energia,
tratamento acustico e investimento em Gestao S6cio-Ambiental

Os representantes da instituicao pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

73,33%

Fonte: dados pesquisados

A empresa possui alto padrdo de sustentabilidade, postura bastante voltada para a
preservacdo ambiental, apresentando participacdo em projetos ambientais e sociais. Preocupa-
se inclusive com a seguranca do trabalhador o que é fundamental para que estes tenham
comprometimento com as metas da organizagao.

O grau de sustentabilidade global verificado no estudo foi de 88,69%, o que
determina um alto desempenho em termos de controle, incentivo e estratégia competitiva,
conforme Pfitscher (2004, p. 130). Fato que se confirma ao verificar os indicadores de
sustentabilidade por critério e sub-critério, onde “Fornecedores” e ‘“Projetos ambientais”
alcancaram 100% de adequacgdo, seguidos de “Recursos humanos na organizacdo” com
94,74% e “Indicadores contdbeis” com 84,84% de adequacdo. Nota-se que seu menor indice
ainda estd acima no nivel regular de sustentabilidade, apresentando um resultado de 73,33%
no item “Eco-eficiéncia no processo de producao”.

A Tabela 30 apresenta aplicacdo do SICOGEA em uma industria siderurgica.
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Tabela 30 - Aplicacao do SICOGEA em uma Indistria Sidertrgica
Leitura: 13 Ano da Publicacdao: 2006
Autores (1 ):
Andressa Da Silva Favarin
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Industria Siderurgica
Titulo: A Contabilidade Ambiental como forma de gestdo: aplicagdo parcial do
SICOGEA em uma empresa siderdrgica
Banca: (Nao) Co-orientacao
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher
Membro 2: Luiz Alberton, Dr
Membro 3: Fabricia Silva
Visitou a empresa pesquisada? Nao
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1
Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:

FOrnecedores: ..........coouiiiiiiiiiiiiiiecccece e 30%
Processo produtivo e prestagao de SErvigos: .......cocceevervvererveeneriuenienns 66,6%
a) ECO-efiCIENCIA: ..ooiiciviiieiiiecceeeceeee e 70%

b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........ccceceeeevineneninenieicieencnenne 66,66%

¢) Aspectos e impactos ambientais N0 ProCESSO: .......co.ervereeereruerennens 66,6%%
d) Recursos humanos na organizacio: .........c..ccceeeeereevuenieneeneesuenienns

e) Disponibilidade de capital: ..........ccccoeeveveirinenininieierceeencnenene 100%
Tratamento de PACIENES: ......ccuevueeruerierierierienierieetenieerene et
Separag@o do LiX0: ..cocceoerieveniiiiniieieneeeeeeeeeee e
Atendimento a CONdOMINOS: .........ccociviiiiiriiiiiiiicceeccecec e
Administragdo do condominio: .........ccceeveeverienerieenenieneneeneereniens
Indicadores CONLADEIS: ......cceevueruieriiriieierieieeiee et

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: .................. 80%

b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ............cccceeevveennennns 80%

¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica 100%
Indicadores GerencCiais: ........ccceveeruereenuereenieneeieneeeneete et 76,47%
Utilizag@0 dO Produto: .....cc.cevuerieerierienienieieneeteeeeeseee e 71,43%
Utilizagdo do servigo: ....

Servigo POS-VENAa: ...c..coouivuiiiiiriiiiiniiiieeieeterceeeeee e 100%

Projetos ambientais: .........ceceeverierienienienienieeeese ettt
Auditoria ambiental: ........c..coceeiiiiiiiiie e

O grau de sustentabilidade verificado foi: 72,93%

Fatos relevantes observados na analise: Problemas locais enfrentados com a
expansdo da Cia junto a populacdo; Eventos na drea social e ambiental, como: centro
arco-iris, associacdo cultural girassol, associacdo pestalozzi da serra, programa
catavento.

Os representantes da instituicao pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

Através do estudo verificou-se uma sustentabilidade global de 72,93% e de menor
sustentabilidade por critério e sub-critério de 30% de adequagdo no quesito ‘“Fornecedores”.
Por ser uma empresa considerada potencialmente poluidora, ndo atingiu grau mais elevado no

sub-critério “eco-eficiéncia no processo produtivo”. Ja no item “nivel de tecnologia utilizado”
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o fator redutor deste grau foi a utilizacdo de recursos ndo renovaveis no processo de produgdo.
Constatou-se também que seus fornecedores nao possuem qualquer tipo de certificacdo.
Porém, a industria manifesta seu comprometimento socioambiental através da participagao e
incentivos de projetos ambientais e sociais.

A Tabela 31 apresenta aplicagdo do SICOGEA em uma industria téxtil.

Tabela 31 - Aplicacao do SICOGEA em uma Industria Téxtil
Leitura: 16 Ano da Publicacao: 2006
Autores (1 ):
Mariela Pizani Flor
Tipo do Trabalho: Monografia Rameo: Industria téxtil
Titulo: A influéncia da contabilidade ambiental na gestdo de empresas: um estudo de
caso em empresa do ramo textil
Banca: (Nao) Co-orientaciao
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher
Membro 2: Eleonora Milano Falcao Vieira, Msc
Membro 3: Jurandir Sell Macedo Junior
Visitou a empresa pesquisada? Ndo
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicacao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrNECEAOreS: ... uvveiiiiiieieee et e e e 57,14%

Processo produtivo e prestagao de Servigos: .......ecceveevererieeneniienienns

a) Eco-eficiéncia: .......cccccoovveeeevveeiciiieceneeeenne.

b) Nivel de tecnologia utilizada: .........ccoceveriinenieniniieneniencnienenne 33,33%
c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: ........cecceverveerververuenne 100%
d) Recursos humanos na organizacao: .........c......... 66,67%
e) Disponibilidade de capital: .........coceoereenenienenieninienenecceenee 100%
Tratamento de PACIENLES: ......ccuerueeruieierierieieeierieeteneeete et seeeee e
Separagdo do Lixo: .......c..c......

Atendimento a CONAOMINOS: ...c..eovveruieriirieriirienieetenieetesieete e eee e
Administragdo do condomiNio: ........ccecereerieriienieriienieieneeieneeeeeniens
Indicadores CONtAbEIs: ........cceceerveeeieniereenieniieienceee e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ................... 100%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ...........cc.cccceveeenneee. 100%
¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: ......c..cccccecuenenee 100%
Indicadores GerenCiais: .......cccceeeeruereeriereenieneeieniee et 84,62%
Utilizag80 do produto: .......cc.cceeivirierenienieieieieeneseeeerecee e 100%
Utilizag80 dO SEIVIO: ..cuveuveiieiiiiiriiriirienteteeeeet et

Servigo POS-VENAa: .....c..couevieieiririiriinieeieeeeee e 75%

Projetos ambientais: .........ceceevuerierienienienieieeierie ettt
Auditoria ambiental: ...

O grau de sustentabilidade verificado foi: 83,53%

Fatos relevantes observados na analise: Veficou-se que no decorrer da pesquisa a
postura dos empresarios mudou no que tange as questdes ambientais.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados
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A sustentabilidade global verificada foi de 83,53%, considerada adequada para o
padrdo adotado pelo SICOGEA. O menor indice foi quanto ao “nivel de tecnologia utilizada”
com adequacdo de 33,3%, uma vez que a organizacao utiliza-se de recursos ndo-renovaveis e
depende de tecnologia de terceiros para sua operacionalizacdo. A indudstria também nao adota
a politica de adquirir produtos reciclaveis o que provoca reducdo do grau de sustentabilidade

do critério “fornecedores”.

3.2.10 Estudos realizados em lavanderias

A Tabela 32 apresenta os dados verificados na aplicacdo do SICOGEA em uma

lavanderia, localizada no municipio de Floriandpolis.

Tabela 32 - Aplicacdo do SICOGEA em uma Lavanderia.
Leitura: 5 Ano da Publicacdao: 2008
Autores (6 ):
Baldissera, B. M.
Alves, D.
Farias, S.
Thaiane, F. B.
Pfitscher, E. D.
Marian, S.
Tipo do Trabalho: Artigo Ramo: Lavanderia
Titulo: Andlise da Sustentabilidade Ambiental na Empresa Lavanderia Ecolégica.
Banca: (Nio)
Visitou a empresa pesquisada? Sim
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicacao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrNECEAOreS: ... ueviiiieeiiiieee et e e 53,3%

Processo produtivo e prestagdo de servigos: ...
a) ECO-EfICIENCIAL ..veiiivviiieiiie e e

b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........coccevervienenieniniienenienenienenns

¢) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: ........occevereervercvenuenns

d) Recursos humanos na organizacfio: .........c..cceceeveevuerveneneenencuenenns

e) Disponibilidade de capital: .........ccceoeveeniniinenieninienenecneeeee
Tratamento de PACIENLES: ......ccuerueeruirieriirieieeienieete e ete et eee e
Separagdo do LiX0: .cocoeeieieieiiininienienieeeeeeceere e
Atendimento a CONAOMINOS: ......eevviruierierieriieienieetenieete e eee e ere e
Administragdo do condomiNio: ........ccecereerieriienieniieniieieneeteneeieniens
Indicadores CONtAbEis: ..........ccoeeiiuiiiiiiiiiiiicieieece e 57,1%
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ...................

b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ...........cc.cccceveeennnen.
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¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: ......c..cccceecuenenee

Indicadores GerencCiais: ........ccceeeevuereeruereenieneeienieeneesre et 75,0%
Utilizag@0 do Produto: .....cc.cevverieeiinieniinieieneeiceeeeseere e 60,0%
Utilizag@0 dO SEIVICO: ..eouviruirieiieiiniieieeieetesieeteeeeete et 60,0%
Servigo POS-VENAa: .....cc.eeueieiiiiiiinieieneeeee e 66,7%

Projetos ambientais: .........cecceverierienienienienie ettt
Auditoria ambiental: .........c.cooceiiiiiiiiiiie e

O grau de sustentabilidade verificado foi: 64,4%

Fatos relevantes observados na analise: Sugeriu-se a utilizacdo de lavagem a seco e
insumos biodegraddveis, na inten¢do de reduzir a degradacdo causada no meio
ambiental, além da busca de novos fornecedores.

Os representantes da instituicao pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

A empresa em questdo apresentou projetos que levaram 3 anos para receber a
aprovaciao da FATMA (Fundacido do Meio Ambiente). O grau de sustentabilidade foi afetado
pela auséncia de um sistema rigoroso de normas relativas a saide e seguranca no trabalho,
além do consumo de energia elétrica, onde se verificou uma sustentabilidade global de 64,4%
e de menores sustentabilidade por critério e sub-critério de 51,1%, 53,3% e 57,1%,
respectivamente referente aos itens “Fornecedores”, “Processo produtivo e prestacdo de
servicos” e “Indicadores Contdbeis”. Sendo que todos os outros critérios avaliados

apresentaram indices maiores.

3.2.11 Estudos realizados em 6rgaos publicos

As Tabelas 33 a 35 apresentam os dados verificados na aplicacdo do SICOGEA em
uma instituicdo de ensino, tratando-se o primeiro dos dados publicados em um artigo e o
segundo em um TCC, ambos em 2008. A seguir € possivel observar a Tabela 33, que

apresenta a aplicacdo do SICOGEA na Prefeitura Municipal de Florianpolis.

Tabela 33 - Aplicacio do SICOGEA em uma Orgio Piiblico
Leitura: 3 Ano da Publicacao: 2008
Autores (5 ):
Cunha, C. T. N.
Pfitscher, E. D.
Nunes, J. P. O.
Alberton, L.
Neres, D.
Tipo do Trabalho: Artigo Ramo: Orgido Piiblico
Titulo: A Gestdo da Prefeitura Municipal de Florianépolis Quanto ao Meio Ambiente
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com o Auxilio da Contabilidade e Controladoria Ambiental.

Banca: (Niao) Co-orientacao

Visitou a empresa pesquisada? Sim

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo

Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim

Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicacao do questionario, nos critérios avaliados:

FOrNECEAOreS: .. .uviiiiiiiieieee et e e 78,6%
Processo produtivo e prestagdo de servigos: ......

a) ECO-€fICIENCIA: ..ioveieiieiieciieiec ettt 55,6%
b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........ccccceeveeinenineneniecriieencnenene 33,3%
¢) Aspectos e impactos ambientais N0 ProCeSSO: .......coerverereerererrennens 90,9%

d) Recursos humanos na organizacfio: .........c..cceceeveevvervveneneenencnennens 71,4%
e) Disponibilidade de capital: .........coceoeveeninienenieninienenecceieee 50,0%
Tratamento de PACIENES: ......ccuerueeruerierierienienieniententeerenee et
Separag@o do LiX0: ..ccccooevievieriiniiniieieneceseeceee e
Atendimento a CONAOMINOS: ...c.eevveruieriirieriirienieeienieete e ete e eee e
Administragdo do condomiNiO: ........ceevverierieriierieriieniieieneeteneeieniens
Indicadores CONLADEIS: ......cceevueruieriiriieierieieeieriee e
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ................... 75,0%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ...........cc.cccceveeennnen. 83,3%
¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: ......c..cccccecuenenee 90,9%
Indicadores Gerenciais: .......c..cceceevvereevveneenieneesieneenens 57,1%
Utilizag@0 do Produto: .....cc.cevverueenienienieneeieneeceeeeseee e
Utilizag80 dO SEIVIO: ..cuveuveiieiieiiriiriinienicieeeeet et
Servigo pés-venda: ........
Projetos ambientais: .........ceceeverierieeienienienie ettt
Auditoria ambiental: ...........coccooeieriiiiiniiiiee e

O grau de sustentabilidade verificado foi: 71,6%

Fatos relevantes observados na analise: A prefeitura implemetou sete programas de
conscientizacdo ambiental, mas nem sempre foi de interesse das administragdes
anteriores

Os representantes da instituicao pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual? Niao

Fonte: dados pesquisados

Mesmo com os programas implementados pela entidade, ainda € possivel melhorar
alguns pontos, como a substituicao de insumos e matérias primas perigosas € utilizar recursos
renovaveis e por tratar-se de um 6rgdo que ndo tem o lucro como objeto da atividade, o
indicador de disponibilidade de capital foi afetado. CUNHA (2008, p.15)

Neste estudo verificou-se uma sustentabilidade global de 71,6% e de menor
sustentabilidade por critério e sub-critério de 50% referente ao item “Disponibilidade de
Capital”. Observa-se, especialmente, que a entidade trata-se de um 6rgdo publico e, portanto,
ndo tem o lucro como fim de sua atividade.

A Tabela 34 apresenta aplicacdo do SICOGEA em outro 6rgao publico.
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Tabela 34 - Aplicacido do SICOGEA em uma ()rgﬁo Piablico

Leitura: 19 Ano da Publicacao: 2007
Autores (1 ):
Andreza C. Dias

Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Orgao Publico
Titulo: Sustentabilidade ambiental via sistema tributdrio, com o auxilio do SICOGEA
Banca: (Nao) Co-orientaciao

Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher

Membro 2: Valdirene Gaspareto

Membro 3: Sergio Marian

Visitou a empresa pesquisada? Nado

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicacao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrNECEAOreS: ... uvviiiiieiieieee e et e e 71,43%

Processo produtivo e prestacao de Servigos: .......c..coeevereerecinienenennens 100%

a) Eco-eficiéncia: .......cccccoevveeeeiveeeciiieeeneeeens
b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........cocevervienenieniniienienicninienenns

c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: ........cocceverveervercvenuenne 71,42%
d) Recursos humanos na organizacfio: .........c..cceceeveeverveneneenencuenens 100%
e) Disponibilidade de capital: .........ccceoereenirienenieninienereeeeienee
Tratamento de PaCIENLES: ......c.ccceveruerueriirieieieieeneseesteeereeee e 66,66%

Separagdo do LiX0: .co.coerierieieirininienieneeeeeee e
Atendimento a CONAOMINOS: ...c.eevveruierierieriirienieeienieete et eae e
Administragdo do condomiNiO: ........ccevverierieriienieriieniieiereeie e
Indicadores CONtAbEis: ..........ccoceiiiiiiiiiiiiiiiicec e
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigacdes: .
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ...........cc.ccccveeenneen. 80%

¢) Indicadores de demonstra¢do ambiental especifica: ......c..cccccecuenenne 71,42%
Indicadores erencCiais: .........coceceveruererienieieieieieneneesieeereeee e 62,5%
Utilizag80 do produto: .......cc.cceeivirierenieieieieieeseseesteeereeee e
Utilizacdo do servigo: ........cccceeeeeee.
Servigo pés-venda: ........c.ccoeveneen.
Projetos ambientais: ........cc.cceceeuuene
Auditoria ambiental: ... 56,52%

O grau de sustentabilidade verificado foi: 65,05%

Fatos relevantes observados na analise: Surgiu novo indicador: Tributacdo ¢/ 68,75%
e opinido do consumidor com 64,28%. Sugerido implantacio de Plano de Gestao
Ambiental, qualificagdo e benchmarking ambiental.

Os representantes da instituicao pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

A organizagdo possui alto padrio de sustentabilidade, postura bastante voltada para a
preservacdo ambiental, apresentando participacdo em projetos ambientais e sociais. Preocupa-
se inclusive com a seguranca do trabalhador o que é fundamental para que estes tenham
comprometimento com as metas da organizagao.

A sustentabilidade global verificada foi de 65,05%, considerada regular, sendo o

indice de menor sustentabilidade por critério e sub-critério os “Indicadores ambientais de
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bens, direitos e obrigacdes” e a “Auditoria Ambiental”, que alcangaram 50% e 56,52% de
adequacdo respectivamente. Ja os incides dos itens ‘“Processo produtivo e prestagdo de
servicos” e “Recursos humanos na organizacao” apresentaram 100% de adequagdo.

A Tabela 35 apresenta aplicacdo do estudo também na Prefeitura Municipal de

Florian6polis.

Tabela 35 - Aplicacio do SICOGEA em uma Orgio Piiblico
Leitura: 26 Ano da Publicacao: 2008
Autores (1 ):
Carla Thais Nascimento Da Cunha
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Orgio Piblico
Titulo: A gestdo da prefeitura municipal de Florianpolis quanto ao meio ambiente
com o auxilio da contabilidade e controladoria ambiental
Banca: (Niao) Co-orientacao
Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher, Dra.
Membro 2: Luiz Alberton, Dr.
Membro 3: Joao Paulo de Oliveira Nunes
Visitou a empresa pesquisada? Nao
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicacao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrNeCEdOres: ... uvviiiiieiiiieeee e et e e 78.57%
Processo produtivo e prestagao de SETvVigos: ........ceevevveerereeniereennennn

a) Eco-eficiéncia: .......cccceevveieeciiiieiiiecieeeee, 55,55%
b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........coccevirvienenieniniienenicnenienenns 33,33%
c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: ........cecceverveervercvenuenne 90,9%
d) Recursos humanos na organizagio: ................... 71,43%
e) Disponibilidade de capital: ..........ccccoeeveeeininenenenieiereeeencnenene 50%
Tratamento de PACIENLES: ......ccuerueeruirierierierieeienie et ete e eee e eee e
Separagdo do LIX0: .cocoevieieieiiininienieseeeeeeeeeeese et
Atendimento a CONdOMINOS: .........ccoeiviiiiiiiiiiiiiieeeeceec e
Administragdo do condominio: .........ceceeveeverieneriienenieneneeneereniene
Indicadores CONtAbEis: ..........ccceeiiiiiiiiiiiiiiiiicice e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: ................... 75%

b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ...........cccccccveeennnee. 83,33%
¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica: .........c.cocceueuee 90,9%
Indicadores erencCiais: .........ccceceverererierieieieinieneneesteeereeee e 57,14%

Utilizag80 do produto: ........c.cceeevirieneniinieieieieereseseeereeeese e
Utilizag80 dO SEIVIO: ..cuveuveiieiiiiiriiriirienicieeee ettt
Servigo POS-VENAA: ...c..coouiviiiiiriiiiiriieienieeteceeeeee e
Projetos ambientais: ......
Auditoria ambiental: ...

O grau de sustentabilidade verificado foi: 71,59%

Fatos relevantes observados na analise: Nivel de tecnologia foi deficitaria devideo a
dependéncia da tecnologia de fornecedores, j4 quando a disponibilidade isso se deve
ao fato da instituicdo ndo visar o lucro.

Os representantes da instituicio pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados
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A referida prefeitura possui bom padriao de sustentabilidade, mas o “nivel de
tecnologia utilizada” foi um critério que deixou a desejar, podendo ser melhorado. Da mesma
forma os indicadores gerenciais, que nao oferecem informagdes sobre questdes ambientais,
uma vez que seguem o padrao do setor publico.

Foi possivel observar uma sustentabilidade global de 71,59%, considerada adequada,
com alto desempenho da organizacdo no que se refere ao comprometimento ambiental. A
menor sustentabilidade por critério e sub-critério de 33,33% foi evidenciada no “Nivel de
tecnologia utilizada”, resultado este que estd vinculado a dependéncia que a institui¢do possui

em relacdo a tecnologia de fornecedores.

3.2.12 Estudos realizados no ramo de supermercados

No trabalho realizado no ramo de supermercado, percebeu-se algumas modifica¢des
quanto a forma de estruturacao do resultado final da anélise e a falta de um sistema de gestao
ambiental que suprisse as necessidades do estabelecimento.

A Tabela 36 apresenta os dados verificados na aplicagdo do SICOGEA em um
supermercado de Floriandpolis, realizado na forma de TCC e apresentado a banca no ano de

2008.

Tabela 36 - Aplicacdo do SICOGEA em um Supermercado
Leitura: 27 Ano da Publicacao: 2008
Autores (1 ):
Cintia Bernardete Da Silva
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Supermercado
Titulo: A responsabilidade sécio-ambiental analisada em uma rede de supermercados
com auxilio do SICOGEA
Banca: (Nao) Co-orientaciao
Orientador: Elisete Dahmer Phitscher
Membro 2: Valdirene Gasparetto , Dra
Membro 3: Jodo Paulo de Oliveira Nunes, Msc
Visitou a empresa pesquisada? Ndo
Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicacao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrNeCEdOres: ... uoeiiiiiiieieee et 92,31%

Processo produtivo e prestacao de Servigos: .......c..coeevereerecinenenennens 55,55%

a) ECO-EfICIENCIAL ..viiiivviiieiiie e

b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........coccevverienenieniniieninicncnienenne

c) Aspectos e impactos ambientais N0 Processo: ........cecceverreervercvenuenne
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d) Recursos humanos na organizacfio: .........c..cceceeveeveevenereenencuenenns 85%
e) Disponibilidade de capital: .........ccceoeveenirienennieninieneneenceenies 50%
Tratamento de PACIENES: ......ccuerueeruerierierienienienieeeenre et eeenre e

Separacdo do LiXo: ......cccceceevernene
Atendimento a condominos: ..........
Administragdo do condOmMINIO: .......cceevuereerieriierienieniieieneeteseeie e
Indicadores CONLADEIS: ......cceevueruieriieiieieeieieeie et
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigacdes: .
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ...........cccccccveeennnen.
¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: ......c..cccceecuenenee
Indicadores Gerenciais: .......ccocceveevuereenuereeneneenrencnenenne
Utilizag@0 do Produto: .....cc.eevverieeiirieiieneeieneeiceeeesieere e
Utilizag80 dO SEIVIO: ..cuveuviuieiiiiiriiriinientcieeeeetetese et
Servigo pés-venda: ........c.ccoeveueeen.
Projetos ambientais: ........c.cceceeuenne
Auditoria ambiental: ..............ccoeiiiiiiiiieiiieeee e 21,05%

O grau de sustentabilidade verificado foi:

Fatos relevantes observados na analise: Utilizou um padrio diferente de estruturacio
das perguntas. Responsabilidade Socio-Ambiental (76,92%); Sugeriu-se a implantacdo
de S.GA.

Os representantes da instituicao pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

A empresa apresentou bom padrdo de sustentabilidade, necessita implantar um
sistema de gestdo ambiental de forma a ter maior controle sobre suas acdes sdcio-ambientais.
Dividiu os critérios em Fornecedores, Colaboradores, Responsabilidade sdcio-Ambiental,
Disponibilidade de Capital, Contabilidade e Auditoria Ambiental e Execugdo do Servigo. Para
manter o padrdo de comparabilidade desta pesquisa, estes critérios foram reagrupados em
critérios afins. A menor sustentabilidade por critério e sub-critério de “Auditoria Ambiental”
que apresentou 21,05% de adequacdo, seguido de “Disponibilidade de Capital” com 50% de

adequacdo.

3.2.13 Estudos realizados em instituicoes do ramo de tecnologia

A Tabela 37 apresenta os dados verificados na aplicacdo do SICOGEA em uma

empresa do ramo tecnoldgico, o qual foi elaborado na forma de TCC e apresentado em 2009.

Tabela 37 - Aplicaciao do SICOGEA em uma empresa de Tecnologia
Leitura: 31 Ano da Publicacdo: 2009
Autores (1 ):
Cinara Santolim Da Silva
Tipo do Trabalho: Monografia Ramo: Tecnologia
Titulo: Andlise da sustentabilidade ambiental: estudo de caso em uma empresa de
tecnologia por meio da aplicacdo parcial do SICOGEA - sistema CONTABIL gerencial
ambiental
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Banca: (Nao) Co-orientaciao

Orientador: Elisete Dahmer Pfitscher

Membro 2: Valdirene Gasparetto, Dra

Membro 3: Jodo Paulo de Oliveira Nunes, Mestrando
Visitou a empresa pesquisada? Sim

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a segunda etapa do SICOGEA? Ndo
Aplicou a terceira etapa do SICOGEA? Sim
Aplicou até qual fase da terceira etapa? 1

Dos resultados alcancados na aplicaciao do questionario, nos critérios avaliados:
FOrnecedores: ..........coouiiiiiiiiiiiiiie e 37,5%

Processo produtivo e prestacao de SErvigos: .......eccevveevereeiveneniienienns

a) Eco-eficiéncia: .......c..ccovveeeevvieeciiieceieeeenne.

b) Nivel de tecnologia utilizada: ..........ccccceeveeinenininenereiecncnenene 83,33%
¢) Aspectos e impactos ambientais N0 ProCeSSO: .......coervereeeerrerennens 75%

d) Recursos humanos na organizacao: ................... 77,77%
e) Disponibilidade de capital: .........coceoeveenerienenienenieneceenceenee 100%
Tratamento de PACIENES: ......ccuerueeruerienierienienienieeeereeeene et naene
Separagdo do Lixo: .................

Atendimento a CONAOMINOS: .....eevueruierierieriieienieeienieete et eee e
Administragdo do condomiNio: ........cceeereerieriierieriienieeieneeieneeieniens
Indicadores CONtAbEIS: .......ceeceeruereierierieieniieieneeie e

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes: .................. 88,88%
b) Indicadores ambientais de contas de resultado: ............cccceevvveennennns 75%

¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica: ......c..cccccecuennenee 75%
Indicadores GerenCiais: ........occeveeriereeriereenienieeieneeie et 92,3%
Utilizag@0 do Produto: .....cc.cevuerieeienienienieieneeiceeeeseete e 85,71%
Utilizag@0 dO SEIVICO: ..eouvirviriiiiiiiniieieniteteniceteeitete et

Servigo POS-VENAa: .....c..coveieieiriiiiniirieneeee e 100%

Projetos ambientais: ........cceceeverierierienienienieeierie ettt
Auditoria ambiental: ............cccoooieriieiiiiiiieeeeeee e

O grau de sustentabilidade verificado foi: 79,38%

Fatos relevantes observados na analise: Sugere-se melhorar os critérios de escolha
dos fornecedores, divulgar as acdes através de Balanco Social e Ambiental e divulgar
os procedimentos do programa de Gestdo Ambiental em toda a empresa.

Os representantes da instituicao pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Ndo

Qual?

Fonte: dados pesquisados

Esta foi a tnica aplicacdo em uma empresa de tecnologia, obtendo um bom grau de
sustentabilidade, como resultado da aplicacdo do SICOGEA. Seu tnico indicador deficitario
foi quanto aos “fornecedores”, pois a empresa ndo se preocupa em verificar a preocupacao de
seus fornecedores com o meio ambiente.

O trabalho, que foi elaborado em uma empresa de saneamento onde se percebeu que
o residuo lancado no meio ambiente apresenta qualidade dentro do padrdo permitido por lei.
Mesmo a empresa apresentando um grau de sustentabilidade satisfatério, hd condi¢des de
alcancar um padrao de sustentabilidade mais elevado. (MELISSA et al, 2008).

Também neste estudo verificou-se uma sustentabilidade global de 79,38% e de

menor sustentabilidade por critério e sub-critério de “Fornecedores” com 37,5% de
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adequacdo, indice considerado deficitario em virtude da falta de critério na escolha dos

fornecedores.

De modo geral os critérios que obtiveram maior destaque na foram “Indicadores

ambientais de bens, direitos e obrigacdes”, “Indicadores Contédbeis”, “Indicadores Gerenciais”
e “Fornecedores” o que evidencia a auséncia de preocupacao das organizacdes em divulgar ou
prestar contas dos impactos que exerce no meio em que estd inserida para a sociedade, bem
como pouca percep¢do da influéncia que estas demonstracoes exercem sobre a sua imagem

frente ao mercado.

3.3 CONVERGENCIAS E DIVERGENCIAS DO SICOGEA

Para atender o método cientifico mostrado na Figura 1, neste item apresenta-se o
resultado quanto aos questionamentos mencionados nesta figura. A primeira questao: “Houve
aplicacdo do SICOGEA desde sua primeira e segunda etapa?” verificou-se que nos trabalhos
analisados a aplicacdo do SICOGEA englobou apenas a primeira fase da segunda etapa do
sistema, sendo que foram elaboradas sugestdes de melhorias em todos os casos.

Notou-se, porém que a forma de evidenciacdo do(s) estudo(s) de caso ndo
apresentava uniformidade na forma de apresentacdo, uma vez que alguns trabalhos
apresentaram alto grau de detalhamento, onde trouxeram as respostas dos questionamentos
individualmente, enquanto em artigos, hd os que apresentaram apenas o grau de
sustentabilidade da empresa em relagc@o ao critério analisado, ndo informando quais questdes
ndo se aplicavam a empresa estudada ou quais critérios foram considerados Deficitarios (D).

Quanto a segunda questao: “O (s) pesquisador (es) conhece a empresa estudada?”
verificou-se que obedecendo a trajetéria metodoldgica, foi observado que em todos os
trabalhos que envolveram estudo de caso houve visita a instituicio ou pelo menos contato
com algum representante desta, com excecido de duas pesquisas que utilizaram informacdes
obtidas no site da empresa estudada, uma referente a comércio de cosméticos e outra ao grupo
de empresas que compunham o Indice de Sustentabilidade Empresarial da BOVESPA.

Ressalta-se ainda que quanto a empresa de cosméticos Schamaedecke, autora desta
pesquisa ndo visitou a empresa pesquisada, contudo parte dos alunos do Curso de Ciéncias
Contdbeis visitou a empresa e repassaram informacgdes a esta pesquisadora, auxiliando na

Andlise dos resultados, bem como estes académicos passaram a ser extensionistas desta
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pesquisa.

Quanto a terceira questdo: “Como foi realizada a coleta de dados e sua interpretacao
especificamente quanto a lista de verificacdo?” verificou-se que das aplicacdes realizadas,
cujos resultados foram divulgados em forma de artigos ou trabalhos monograficos, todos
enfocaram a pesquisa na primeira fase da terceira etapa do SICOGEA, utilizando o método
SW2H para elaborar o Plano de Ac¢do para melhoria dos indices de sustentabilidade da
instituicao.

Quanto a especificamente a “lista de verificagdo” observou-se que os pesquisadores
adaptaram as questdes com base na lista original que foi implantada e aplicada em uma cadeia
produtiva de arroz ecolégico, bem como estudaram as aplicagdes existentes em cada ramo de
atividade, constando entdo, no caso especifico de hospitais; clinicas de satide e maternidades
critérios e sub-critérios idénticos com pequenas alteracdes nos questionamentos. Evidenciou-
se também nestes trabalhos o comprometimento dos autores em mencionar a fonte, ou seja,
referenciar os autores de cada lista de verificag@o.

Apenas um trabalho ndo envolveu estudo de caso, tratando-se de uma pesquisa
multicaso, na qual foi elaborado estudo bibliografico além de um trabalho ndo ter utilizado o
SICOGEA como forma de andlise do grau de sustentabilidade da organizacdo pesquisada,
através de dados obtidos entre as empresas que compdem o Indice de Sustentabilidade
Empresarial da BOVESPA.

Outro aspecto importante das aplicacdes € que em alguns casos foi apresentado, ou
somente o critério, ou somente os sub-critérios de andlise. Quanto as convergéncias e
divergéncias percebidas nas aplicacdes pode-se notar que as formas de estruturacao
convergem ou divergem quando analisados os estudos de caso de todos os setores.

Através do exame dos dados apresentados nas tabelas acima se percebeu que o item

“Auditoria Ambiental” foi avaliado em sua maioria em Hospitais, ou seja, cinco das sete

aplicacdes, sendo as outras duas aplicadas em um supermercado e um 6rgao publico.

Notou-se também que os condominios foram os Unicos que trataram a verificacdo

dos critérios “coleta de lixo”, “atendimento a conddminos” e “administragdo do condominio”

de forma diferenciada dos outros setores, separando os critérios e agregando um indicador
particular para cada, da mesma forma que foi utilizado o critério “tratamento de pacientes”
nos estudos do ramo hospitalar.

Quando observadas as aplicacdes em industrias observou-se que apenas um dos

estudos identificou o critério de “indicadores gerencial” de 53,33%, sendo todos os outros
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maiores que 75% e nenhuma das industrias pesquisadas tenham apresentado grau de
sustentabilidade global menor que 67,23%. O que evidencia a preocupacgdo das empresas em
adequarem-se as normas ambientais vigentes no pais, ja que todas as industrias pesquisadas
sdo brasileiras.

O Quadro 6 evidencia o total de vezes que cada item foi utilizado, considerando o

montante das andlises do grau de sustentabilidade das empresas avaliadas pelos

pesquisadores.
Critérios ou sub-critérios utilizados nos trabalhos Quantidade de
pesquisados evidenciacoes
Fornecedores 33
Indicadores gerenciais 32
Grau de sustentabilidade Global 31
a) Eco-eficiéncia 25
d) Recursos humanos na organizacio 25
b) Indicadores ambientais de contas de resultado 23
¢) Indicadores de demonstracdo ambiental especifica 23
a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigacdes 22
e) Disponibilidade de capital 19
¢) Aspectos e impactos ambientais no processo 17
b) Nivel de tecnologia utilizada 15
Utilizac¢do do produto 13
Servico pds-venda 12
Processo produtivo e prestacdo de servigos 11
Tratamento de pacientes 11
Indicadores contdbeis 8
Auditoria ambiental 7
Utilizagdo do servigco 6
Projetos ambientais 6
Separacdo do Lixo 3
Atendimento a condéminos 3
Administracdo do condominio 3

Quadro 6 - Levantamento do total de evidenciacoes por critério e sub-critério.
Fonte: dados analisados

Observando o Quadro 6 nota-se que os critérios mais evidenciados foram o de
“Fornecedores” e “Indicadores Gerenciais”, os quais ndo estando presentes em apenas dois
estudos, que foi uma adaptacio do SICOGEA ao modelo do Instituto ETHOS e o estudo
bibliografico.

Considerando os padrdes de pesquisa utilizados nos trabalhos estudados, entende-se

que o maximo de evidenciacdo de cada item teria sido de 35 ocorréncias. Partindo deste
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principio tem-se que dos estudos verificados: 100% dos trabalhos utilizaram o critério
“Fornecedores”; 96,96% avaliaram “Indicadores gerenciais”; 93,94% avaliaram o “Grau de
sustentabilidade Global”, logo, nem todos apresentaram o resultado total do estudo.

A “Eco-eficiéncia no processo de producdo” foi analisada em 75,75% dos trabalhos,
1sso ocorre porque em alguns casos este sub-critério foi suprimido pelo indice de “Processo
produtivo e prestagdo de servigos”, o qual foi evidenciado em 33,33% dos estudos.

O sub-critério “Recursos humanos na organiza¢ao” foi avaliado em 75,75% dos
estudos, seguido de “Indicadores ambientais de contas de resultado” e “Indicadores de
demonstracdo ambiental especifica”, presentes em aproximadamente 70% das pesquisas,
enquanto os “Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigacdes” foram evidenciados em
66,66% das pesquisas, em 57% destes o indice de “Disponibilidade de capital”, 51% os
“Aspectos e impactos ambientais no processo” e os demais indices estiveram presentes em
menos de 50% dos trabalhos verificados.

A variacdo na forma de estruturacdo dos questiondrios é um aspecto importante que
precisa ser considerado. O desempenho das instituicdes pode ser evidenciado com maior
capacidade de comparabilidade mediante a utilizacdo de grupos mais genéricos, onde sejam

apresentados os resultados de forma mais ampla.



4 CONCLUSOES E SUGESTOES PARA FUTUROS TRABALHOS

Neste item apresentam-se as conclusdes deste estudo, compostas pelas consideragdes
finais e resposta a pergunta de pesquisa. Além de apresentar o alcance do atendimento aos

objetivos especificos propostos e ainda as sugestdes para trabalhos futuros.

4.1 QUANTO A PROBLEMATICA E OS OBJETIVOS

A problemitica deste trabalho ficou resumida na seguinte questao problema “Existem
convergéncias ou divergéncias na aplicacdo do SICOGEA?”, portanto o objetivo geral deste
trabalho foi atingido uma vez que se concluiu que existem convergéncias e divergéncias nas
aplicacdes do SICOGEA, uma vez que os resultados e os questiondrios utilizados precisam
ser adaptados para cada ramo de atividade.

O presente trabalho buscou atingir os seguintes objetivos especificos: Identificar
métodos de gestdao ambiental; Analisar as aplicacdes do SICOGEA, e; Apresentar sugestoes
no sistema baseado na andlise dos resultados.

Através das aplicacdes do SICOGEA percebeu-se que o sistema € passivel de
aplicacdo em vadrios ramos de negdcio, abrangendo vdrios setores da economia, o que
demonstra sua capacidade de adaptacdo aos diversos setores da economia, oferecendo meios
de percep¢ao dos pontos fortes e fracos de cada atividade.

Também foi possivel verificar que as empresas ainda estdo descobrindo as
ferramentas capazes de identificar o seu desempenho ambiental. Notou-se que hd pouca
preocupacio quanto aos aspectos ambientais € que em alguns casos as instituicdes o fazem
meramente por razoes legais.

Quanto a pergunta de pesquisa “Existem convergéncias ou divergéncias na aplicacdo
do SICOGEA?” verificou-se que em geral a andlise dos dados coletados varia conforme o
ramo de atividade. Sendo assim, a comparabilidade fica comprometida e que o ideal seria o
acompanhamento da institui¢do por alguns exercicios sociais, observando-se a variagao dos
indices.

Neste sentido verificou-se que nas aplicacdes do SICOGEA no setor hospitalar
apresentou variabilidade, principalmente devido aos quesitos que influenciam os Indicadores

ambientais de bens, direitos e obrigacdes apresentarem-se deficitarios; ndo menos relevante
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atencdo precisa ser oferecida aos quesitos: Recursos Humanos e Eco-eficiéncia dos processos,
que também apresentaram resultados deficitarios em dois estabelecimentos.

Como citado, de modo geral os critérios que obtiveram maior destaque foram

“Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes”, “Indicadores Contabeis”,

“Indicadores Gerenciais” e “Fornecedores” o que poderia evidenciar a pouca percepciao da
influéncia que estas demonstragdes exercem sobre a sua imagem frente ao mercado.

Quanto as convergéncias e divergéncias nas aplicacdes do SICOGEA, observou-se
que no que se refere a estrutura das andlises verificadas estas divergem quando comparadas
entre um ramo e outro, mas os critérios utilizados dentro de um mesmo ramo convergem,
podendo as listas de verificagcdo sofrer pequenas modificagdes conforme cada entidade
pesquisada, considerando que as organizacdes nao sio idénticas tanto hierarquicamente
quando nos métodos e procedimentos utilizados.

Quanto a este aspecto € visivel que nas aplicagdes do ramo hospitalar o item

“Auditoria Ambiental” foi avaliado em 71,4 % dos estabelecimentos em que o critério foi

verificado. Da mesma maneira, as aplicagcdes em condominios foram as Unicas a tratar a

verificagdo dos critérios “coleta de lixo”, “atendimento a conddéminos” e “administracdo do

condominio” de forma diferenciada dos outros ramos de atividade. A utilizagdo do critério
“tratamento de pacientes” nos estudos do ramo hospitalar também pode ser considerada.

Conforme observado na andlise dos dados pesquisados, nas aplicacdoes em industrias
observou-se que apenas um dos estudos identificou o critério de “indicadores gerencial” de
53,33%, sendo todos os outros maiores que 75% e nenhuma das industrias pesquisadas
tenham apresentado grau de sustentabilidade global menor que 67,23%. Fator que pode estar
relacionado a preocupagdo das empresas em adequarem-se as normas ambientais vigentes no
pais, ja que todas as industrias pesquisadas sdo brasileiras.

As aplicagdes também convergem no sentido de terem realizado a aplicagdo do
SICOGEA de forma parcial, aplicando a primeira fase da terceira etapa do sistema, através da
utilizagdo da lista de verificacdo, sempre adaptando as questdes ao setor pesquisado. E de
forma geral, o método de pesquisa também converge uma vez que os pesquisadores buscaram
conhecer a empresa estudada, utilizando-se de entrevistas semi-estruturadas.

A partir da percep¢do de que o sistema adota diferentes padrdes de grupos, conforme
o ramo em que € aplicado, para melhoria do sistema, sugere-se que seja elaborado um

software que padronize os resultados em diferentes dreas, oferecendo maior precisdo no
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confronto dos resultados de indicadores de impactos ambientais de cada atividade.

4.2 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Na intencao de contribuir com o tema abordado na presente pesquisa, considerando o
fato do tema ser importante, no que tange a continuidade ndo apenas das empresas, mas
também da preservacdo das espécies, merecendo assim a atencdo dos pesquisadores. Propde-
se que sejam elaboradas outras pesquisas na drea e sugere-se que para futuros trabalhos:

e Elaborar levantamento, entre empresas que ja utilizam sistemas de gestdo
ambiental, quais s@o os sistemas que ja estdo sendo utilizados pelas
institui¢des;

e Verificar entre as empresas estudadas quais delas efetivamente colocaram em
pratica as agdes recomendadas pelos estudos e quais foram os impactos
econdmicos sucedidos apds aplicacao do SICOGEA.

e Comparar os resultados da aplicacdo do SICOGEA em diversas empresas
uma mesma regido a cardter de benchmarking, principalmente quando
dependentes de recursos naturais em comum, integrando outras dreas do

conhecimento, como biologia ou geografia.
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APENDICE A - LEVANTAMENTO DE PUBLICACAO DE TCCS NO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABEIS DA UFSC

Académico(a) Ano | Titulo Orientador(a) Busca por | Busca por | Disponivel
Ambiental | SICOGEA
Francine Chequetto 2004 | Gestdao ambiental: um Elisete Dahmer X X ok
estudo de caso na empresa | Pfitscher
Embraco S.A.
Andressa Da Silva 2006 | A Contabilidade Ambiental | Elisete Dahmer X X ok
Favarin como forma de gestdo: Pfitscher
aplica¢do parcial do
SICOGEA em uma
empresa siderdrgica
Giselly Miiller 2006 | A Contabilidade Ambiental | Elisete Dahmer X X ok
como instrumento de Pfitscher
gestdo: aplicacdo parcial
do SICOGEA no Resort
Costdo do Santinho - um
estudo de caso
Jodo Paulo De Oliveira | 2006 | A Contabilidade Ambiental | Elisete Dahmer X X ok
Nunes como forma de gestdo - Pfitscher
estudo de caso em um
hospital
Mariela Pizani Flor 2006 | A influéncia da Elisete Dahmer X X ok
contabilidade ambiental na | Pfitscher
gestdo de empresas: um
estudo de caso em empresa
do ramo téxtil
Rosane Lewiski 2006 | Andlise do sistema de Elisete Dahmer X X ok
Schmaedecke gestdo ambiental em uma | Pfitscher
empresa de cosméticos por
meio da utilizacdo do
SICOGEA - sistema
contabil gerencial
ambiental
Alex Sandro Santos 2007 | A implantacdo do Roque X X ok
SICOGEA em uma Brinckmann
academia de gindstica
Andreza C. Dias 2007 | Sustentabilidade ambiental | Elisete Dahmer X X ok
via sistema tributario, com | Pfitscher
o auxilio do SICOGEA
Marcelo De Ataide 2007 | Responsabilidade social Eleonora Milano X X ok
Leonardo empresarial Falcdo Vieira
Marciani Maria Steiger | 2007 | Avaliag@o dos aspectos e Elisete Dahmer X X ok
impactos ambientais em Pfitscher
um hospital com auxilio da
contabilidade e
controladoria ambiental
Willian Maiate Machado | 2007 | Responsabilidade social Eleonora Milano X X ok

nas empresas que
compdem o indice de
sustentabilidade
empresarial da BOVESPA
-ISE

Falcédo Vieira
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Académico(a)

Ano

Titulo

Orientador(a)

Busca por
Ambiental

Busca por
SICOGEA

Disponivel

Ana Paula Linhares De
Aratjo

2008

Gestdo dos aspectos e
impactos ambientais em
um condominio com o
envolvimento da
contabilidade ambiental

Elisete Dahmer
Pfitscher

X

X

ok

Ana Paula Peixoto
Furtado

2008

Um aporte da
contabilidade a gestdao
ambiental: estudo de caso
em uma empresa do ramo
ceramico

Elisete Dahmer
Pfitscher

ok

Bruna Valéria Kremer

2008

A contabilidade ambiental
como instrumento de
auxilio na gestdo:
aplica¢do parcial do
SICOGEA em uma
instituicdo de ensino

Elisete Dahmer
Pfistcher

ok

Carla Thais Nascimento
Da Cunha

2008

A gestdo da prefeitura
municipal de Florianépolis
quanto ao meio ambiente
com o auxilio da
contabilidade e
controladoria ambiental

Elisete Dahmer
Pfitscher

ok

Cintia Bernardete Da
Silva

2008

A responsabilidade sécio-
ambiental analisada em
uma rede de
supermercados com auxilio
do SICOGEA

Elisete Dahmer
Phitscher

ok

Romel Matheus
Bonissoni

2008

Gestio e sustentabilidade
ambiental: estudo de caso
em uma fabrica de bebida
energética

Eleonora Milano
Falcdo Vieira

ok

Valdineia Enedina
Marques

2008

Andlise dos aspectos
ambientais com auxilio da
contabilidade e
controladoria ambiental e
aplica¢do parcial do
SICOGEA: estudo de caso
em um hospital

Elisete Dahmer
Pfitscher

ok

Vinicius Pamplona

2008

A contabilidade ambiental
na gestdo de empresas:
estudo de caso em um
hospital

Elisete Dahmer
Pfitscher

ok

Cinara Santolim Da
Silva

2009

Andlise da sustentabilidade
ambiental: estudo de caso
em uma empresa de
tecnologia por meio da
aplicacdo parcial do
SICOGEA - sistema
CONTABIL gerencial
ambiental

Elisete Dahmer
Pfitscher

ok

Estefania De Moraes
Miguel

2009

Gestdo ambiental com base
no calculo da
sustentabilidade: estudo de
caso em uma empresa do
ramo de energia elétrica.

Elisete Dahmer
Pfitscher

ok
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Académico(a)

Ano

Titulo

Orientador(a)

Busca por
Ambiental

Busca por
SICOGEA

Disponivel

Jerusa Bacelo

2009

A contabilidade ambiental
como forma de gestao:
aplicacdo parcial do
método SICOGEA em um
condominio residencial de
Florianépolis

Elisete Dahmer
Pfitscher

X

X

ok

Melissa Schulze Da
Silva

2009

Responsabilidade sécio-
ambiental: estudo de caso
em uma empresa do ramo
de fundicdo de ago

Elisete Dahmer
Pfitscher

ok

Rafaella Feminella

2009

Gestdo ambiental - um
estudo de caso em um
hospital da Itdlia

Elisete Dahmer
Pfitscher

ok

Fabiana Schiocket

A gestdo de custos
ambientais como estratégia
de gerenciamento do setor
industrial: estudo de caso
de uma empresa do ramo
de alimentos

Elisete Dahmer
Pfitscher

Aline Gabriela Da Silva

Responsabilidade social:
proposta de implantagdo do
balanco social para o
municipio de Sdo Pedro de
Alcantara

Elisete Dahmer
Pfistcher

Aline Da Silva

Analise de
evidencialisacdo da
demonstragdo do valor
adicionado nas empresas

Loreci Jodo
Borges

Ana Paula Archer De
Arruda Borges

Evidencia¢do voluntéria
das praticas em
desenvolvimento
sustentdvel: um estudo nas
grandes empresas
brasileiras de papel e
celulose

Sandra Rolim
Ensslin

Ana Paula Saraiva De
Oliveira Forte

Auditoria ambiental: um
estudo de caso em uma
empresa de geragdo de
energia elétrica

Luiz Alberton.

Arilson Schmitt

Processo de aplicagcdo de
indicadores de
responsabilidade social em
empresas do setor de
distribui¢do de energia
elétrica no brasil: um
estudo de caso na celesc
s.a.

Loreci Jodo
Borges

Audrey Alcantara Garcia
Damiani E Cruz

Controle em agronegécio:
um estudo sobre a inclusao
de eventos ambientais
mensuraveis
monetariamente aos
softwares contagri 2000 e
bonanza 2.0

Elisete Dahmer
Pfitscher
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Académico(a)

Ano

Titulo

Orientador(a)

Busca por
Ambiental

Busca por
SICOGEA

Disponivel

Barbara De Lima Voss

Responsabilidade social
das entidades premiadas
pela advb/sc do ano de
2006 (segundo alguns
indicadores)

Flavio da Cruz

X

Bruna Matos

A evidenciagdo voluntaria
do capital intelectual de
natureza social e ambiental
da empresa natura
cosméticos s.a. no periodo
de 2003 a 2008

Sandra Rolim
Ensslin

Carla Lucia Correia

Investimentos ambientais
efetuados por uma empresa
catarinense do ramo de
geracdo e distribuigcdo de
energia elétrica

Vladmir Arthur
Fey

Cleber José Ferreira

Auditoria social: uma
proposta inicial de
planejamento de auditoria
do balango social

Luiz Alberton

Daiane Raupp Martins

Composigdo e
expressividade das
despesas com gestdo
ambiental realizadas pela
prefeitura municipal de
floriandpolis no periodo de
2003 a 2008

Orion Augusto
Platt Neto

Danilo César Abréu
Dutra

Auditoria interna no
sistema de gestdao
ambiental - nbr iso 14001:
um estudo de caso

Hans Michael
van Bellen

Danubia Vegini

Contabilidade e auditoria
ambiental

Elisete Dahmer
Pfitscher

Danubia Vegini

Contabilidade e auditoria
ambiental

como forma de gestao:
um estudo de caso de um
hospital

Elisete Dahmer
Pfitscher

Edson Porgentino
Chaves

Analise dos reflexos da
gestdo ambiental nos
resultados da empresa: um
estudo de caso da eliane
ceramica s.a.

Ilse Maria
Beuren

Elane Cibel Inicio

Balanco social para micro
€ pequenas empresas:

Bernadete
Limongi

Elker Marques Bezerra

Evidenciacdo social: um
estudo exploratério sobre
os indicadores de
sustentabilidade contidos
no balango social de uma
empresa do ramo de papel
e celulose

Eleonora Milano
Falcédo Vieira

Francisco José
Bittencourt Junior

Balanco social ibase: uma
andlise da estrutura de
evidenciacdo segundo a
norma brasileira de
contabilidade nbc t 15

Luiz Felipe
Ferreira
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Académico(a)

Ano

Titulo

Orientador(a)

Busca por
Ambiental

Busca por
SICOGEA

Disponivel

Gisele Eliete Garcia

Responsabilidade
corporativa: uma andlise
das informacdes sécio-
ambientais de empresas
nacionais do setor
sidertirgico

Luiz Felipe
Ferreira

X

Giselle Koerich Gesser

Andlise da informagao
ambiental aos stakeholders:
uma verificacdo no setor de
papel e celulose

Luiz Felipe
Ferreira

Graciele Hernandez
Crispim

Andlise da evidenciacdo da
responsabilidade social
com énfase na gestao
ambiental: um estudo
comparativo das
sociedades anOnimas de
capital aberto no brasil

Elisete Dahmer
Pfitscher

Guilherme Maurilio De
Oliveira

Icms ecolégico: uma
andlise comparativa da
aplicacdo nos municipios
de santa catarina.

Hans Michael
van Bellen

Harley Almeida Soares
Da Silva

Evidenciacdo do capital
intelectual de natureza
social e ambiental: estudo
nos relatérios anuais e nos
sites das empresas listadas
no programa ?em boa
companhia? Da bovespa.

Sandra Rolim
Ensslin

Henrique Schramm
Carrascoza

Controle e gestdo
ambiental por meio da
contabilidade: um estudo
de caso em uma fabrica de
pranchas de surfe

Bernadete
Limongi

Jaqueline Manes
Guesser

Composi¢do e mensuragdo
dos custos ambientais: um
enfoque de
desenvolvimento
sustentavel nas
organizagoes

Ilse Maria
Beuren

Jorge Luiz Alves

ANALISE DO
CONTEUDO
AMBIENTAL DAS
DEMONSTRACOES
CONTABEIS
PUBLICADAS NO
BRASIL E NOS eua

Jose Alonso
Borba

Karina Claudino

Investimentos ambientais
efetuados pelas maiores
empresas catarinenses do
ramo alimenticio e
prestadoras de servigos de
energia elétrica: um estudo
multicasos

Eleonora Milano
Falcédo Vieira
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Académico(a)

Ano

Titulo

Orientador(a)

Busca por
Ambiental

Busca por
SICOGEA

Disponivel

Lucimari Dorizete Trés

Relatério de
sustentabilidade
empresarial: uma
compilacdo entre balanco
social ibase e relatério de
sustentabilidade segundo
as diretrizes da gri

Luiz Felipe
Ferreira

X

Luiz Demaria Vieira

Balancgo social modelo
ibase e sua estrutura: um
estudo multi-caso

Darci
Schnorrenberger

Mariela Wagner Da
Silva

Evidenciagdo da
contabilidade ambiental:
uma andlise da
transparéncia das
demonstragdes contdbeis
de empresas nacionais

Luiz Felipe
Ferreira

Micheli Edinete Ramos

Gestdo e controladoria
ambiental ? Estudo de caso
em uma propriedade rural

Elisete Dahmer
Pfitscher

Michelle Ariane Da
Silva

Andlise de
responsabilidade social:
estudo de duas instituicdes
financeiras

Elisete Dahmer
Pfitscher

Mirelle Gongalves
Silveira

O reflexo da incorporacio
de uma nova variavel em
um sistema de custos: o
custo ambiental

Sandra Rolim
Ensslin

Ornella Pitz De Avila

A informacao contébil
como instrumentos de
auxilio na prevengado dos
danos causados ao meio
ambiente

Erves Ducati

Osemar Oliveira Braga

Prevencdo ambiental: a
nova responsabilidade
social

Joisse Antonio
Lorandi

Patrick Alexandre
Palmeira

Gestdo ambiental e a
contabilidade em uma
industria téxtil

Joisse Antonio
Lorandi

Suliani Rover

Evidenciagdo do passivo
ambiental: uma anélise
comparativa das
demonstragdes financeiras
apresentadas no brasil e
nos estados unidos

José Alonso
Borba

Taisa Machado Sena

Consideragdes sobre o
perfil dos auditores de
balango social

Luiz Alberton

Teresa Maria Lopes Da
Veiga

Estratégias e
sustentabilidade com
énfase na contabilidade
ambiental: estudo de caso
na empresa beneficiadora
de arroz uma avaliag¢@o do
método gaia

Elisete Dahmer
Pfitscher

Thaise De Lima Ferreira

Estudo da composicdo e da
evolucdo do balango social
da caixa econdmica federal

Sérgio Murilo
Petri
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Académico(a)

Ano

Titulo

Orientador(a)

Busca por
Ambiental

Busca por
SICOGEA

Disponivel

Thales Fernando Schmitt
Rodrigues Goulart

A participacao do
profissional de
contabilidade no processo
de gestdo e auditoria
ambiental

Luiz Alberton

X

Viviane Junckes

Andlise de informagdes
evidenciadas pela
contabilidade ambiental no
balango social - estudo de
caso de uma empresa do
ramo de cerdmica

Elisete Dahmer
Pfitscher

Viviane Schmidt

A questdo ambiental na
empresa: o papel do
contador e da contabilidade
neste contexto

Nivaldo Jodo dos
Santos

Soma

68

24

24

Percentuais

100%

35%

100%

Quadro 7 - Levantamento de publicacio de TCCs no Departamento de Ciéncias

Contabeis da UFSC

Fonte: Mecanismo de Pesquisa on-line de TCCs da Coordenadoria de Monografias do Departamento de Ciéncias

Contabeis da UFSC
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APENDICE B - FICHAS DE ANALISE DAS APLICACOES DO SICOGEA

Seqiiéncia: Ano da Publicagio:

Autores ( ):

Trabalho: () Monografia () Artigo Ramo:

Titulo:

Banca: () Co-orientagdo
Orientador:
Membro 2:
Membro 3:

Visitou a empresa pesquisada?

Aplicou a primeira etapa do SICOGEA?

Aplicou a segunda etapa do SICOGEA?

Aplicou a terceira etapa do SICOGEA?
Aplicou até qual fase da terceira etapa?

Dos resultados alcancados na aplicac@o do questiondrio, nos critérios avaliados:
e Fornecedores:

Processo produtivo e prestagdo de servigos:

a) Eco-eficiéncia:

b) Nivel de tecnologia utilizada:

¢) Aspectos e impactos ambientais no processo:

d) Recursos humanos na organizagao:

e) Disponibilidade de capital:

Tratamento de pacientes:

Separacdo do Lixo:

Atendimento a condéminos:

Administra¢do do condominio:

Indicadores contébeis:

a) Indicadores ambientais de bens, direitos e obrigagdes:

b) Indicadores ambientais de contas de resultado:

¢) Indicadores de demonstragdo ambiental especifica:

Indicadores gerenciais:

Utilizag@o do produto:

Utilizagdo do servigo:

Servigo pés-venda:

Projetos ambientais:

Auditoria ambiental:

O grau de sustentabilidade verificado foi:

Fatos relevantes observados na analise:

Os representantes da instituicdo pesquisada manifestaram opinido a respeito dos
resultados apurados na pesquisa? Qual?
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ANEXO A - LISTA DE VERIFICACAO APLICADA NUMA EMPRESA

BENEFICIADORA DE ARROZ EM 2004

CRITERIOS

LISTA DE VERIFICACAO EMPRESA BENEFICIDORA DE ARROZ

Si-
me

Né

> 2

1 Observacéd
5 2

Critério 1 - FORNECEDORES

0::

1. As matérias primas utilizadas s&o oriundas de recursos renovaveis?

2. Os fornecedores possuem o monopdlio do mercado?

3. Os fornecedores apresentam processos produtivos que causam impacto ao

meio ambiente e aos seres humanos?

4. Paraa extragao;transpor‘te/processamentofdlstnbmg:ao da matéria prima

demanda grande consumo de energia?

5. Q cultivo de arroz obedece a normas do IBD?

6. Os fornecedores estio comprometidos com 0 meio ambiente?

7. Existe producio continuada e atividades acessorias, que agregam valor a
P G greg
propriedade rural fornecedora?

8. Os principais fornecedores da organizagéio sdo certificados pelas normas

ambientais 1SO 140017

9. Os fornecedores d&o garantias de qualidade?

10. Os fornecedores ddo garantias de seguranga?

11. As compras da empresa s6 incluem produtos/servigos reciclaveis?

12. Os fornecedores da empresa se obrigam a reciclar os seus produtos

“usados?

13. O controle na recepciio das compras obedece a normas precisas quanto ao
meio ambiente?

14. O armazenamento das compras obedece a normas precisas quanto ao

meio ambiente?

15. As compras pereciveis estdo sujeitas a uma data-limite de utilizagio?

CRITERIO 2 - PROCESSO PRODUTIVO E PRESTACAO DE'SERVZCO .

a) ECO- EFICIENCIA NO PROCESSO PRODUTIVO E DO SERVICO
PRESTADO

Si

S

Observact .
fes 0

16. Os processos produtivos s@o poluentes ou potenCIalmente po uldores”

17. Ocorre a geragio de residuos perigosos durante o processamento do produto?

18. O processo produtivo é responséavel por um alto consumo de energia?

19. A Orgqmzaqao atende integralmente as normas relativas a saude e

seguranga dos colaboradores internos e externos?

20. Existe na empresa, um manual de seguranga interna, que acompanha os

processos produtivos?

21. A empresa avalia o impacto dos processos produtivos sobre o quadro

biogeoldgico da sua regido?

22. A classificacdo do arroz convencional e ecologico ¢ devidamente
controlada?

23. O controle de qualidade quanto a umidades, impurezas ¢ avariados €
devidamente verificado?

24, Existe geragio de residuos durante beneficiamento do produto?

5. Na etapa de pré-limpeza existe controle dos residuos gerados?

S0 IEe)

6. Os residuos gerados sio reaproveitados na empresa?

27. Os residuos sédo vendidos?

28. Existe conhecimento do que as empresas compradoras fazem com os residuos?

29. A organizagio atende integralmente as normas relativas 4 salide e seguranga dos
colaboradores internos e externos?
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30. No armazenamento existe disting3o entre lotes advindos das proprledades"

b) NIVEL DE TECNOLOGIA UTILIZADA

| 31. A tecnologia, no processo produtivo, apresenta viabilidade somente para

a grande escala de funcionamento?

32. A tecnologia apresenta viabilidade em todo o processo desde o cultivo na
lavoura até o beneficiamento somente para a grande escala de
funcionamento?

33.A tecnologia; no processo produtivo, apresenta alto indice de automac@o
(demanda uma baixa densidade de capital e trabalho)?

34. A tecnologia, na prestagio de servigo, apresenta alto indice de automagéo
(demanda uma baixa densidade de capital e trabalho)?

'%3 A tecnologia, no processo produtivo, demanda a uhllzagao de insumos e

matérias primas perigosos?

36. A tecnologia, na prestagio de servigo, demanda a utiliza¢do de insumos e

matérias primas perigosos?

37. A tecnologia, no processo produtivo, demanda a utilizagfio de recursos

ndo renovaveis?

38. A tecnologia, na prestagdo de servigo, demanda a utilizac&c de recursos

nfo renovaveis?

39. A tecnologia, no processo produtivo, ¢ autdctone (capaz de ser

desenvolvida, mantida e aperfeicoada com recursos préprios)?

40. A tecnologia, na prestagdo de servigo, € autdctone (capaz de ser

desen»olwda mantida e aperfei¢oada com recursos préprios)?

41. A tecnologia, no processo produtivo, apresenta uma dependéncia da

organizagio em relagdo a algum fornecedor ou parceiro?

42. A tecnologia, na prestagio de servigo, apresenta uma dependéncia da

organizacio em relag@o a algum fornecedor ou parceiro?

¢) ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS DO PROCESSO

43. Durante o processo de beneficiamento existe controle da poluig&o?

44,

Existe um alto consumo de 4gua no processo de beneficiamento?

45.

Existe um alto consumo de dgua total na organizagao?

46.

Existe conhecimento da contaminagio do solo pelos administradores?

47.

A fonte hidrica utilizada € comunitaria?

48.

Existe algum reaproveitamento de.4gua no processo?

49.

Ha controle por parte da empresa para amenizar a poeira causada durante

0 processo?

50.

Ha controle por parte da empresa para amenizar a poluigdo sonora?

dls

Os padrdes legais referentes ao processo sdo integralmente atendidos?

52.

Sdo gerados efluentes perigosos durante o processo?

53,

Os padrdes legais referentes a efluentes liquidos sdo integralmente atendidos?

54.

S#o gerados residuos sélidos perigosos durante o processo produtivo?

35:
atendidos?0s padrdes legais referentes a residuos sélidos sdo integralmente
atendidos?

Os padrdes legais referentes a residuos sélidos sfo integralmente

56.

Existe algum tipo de reaproveitamento de residuos sélidos no processo?

57.

produtivos?

Existe algum residuo gerado passivel de valorizagdo em oufros processos

58.

Existe algum tipo de reaproveitamento de papel e outros no processo?

59.
meio ambiente?

O controle de qualidade engloba normas de avaliagdo do impacto sobre o

60.

Existe na empresa um plano de prevengfio em caso de incidente grave?
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61. As normas de seguranca e meio ambiente sdo rigorosamente respeitadas
pelos funciondrios?

d) RECURSOS HUMANOS NA ORGANIZACAO

62. A alta administragio se mostra efetivamente comprometida com a gestéo

ambiental?

63. O corpo gerencial se apresenta efetivamente comprometido com a gestio

ambiental?

64. A mao de obra empregada ¢ altamente especializada, também em

contabilidade ambiental?

65. Os colaboradores estdao voltados a inovagdes tecnoldgicas?

66. A criatividade é um dos pontos fortes da organizacio e de seus

colaboradores?

67. Existe uma politica de valorizac@io do capital intelectual?

68. A organizagfo oferece participa¢@o nos lucros ou outras formas de

motiva¢do aos colaboradores?

69. Existe algum acompanhamento da drea de Recursos Humanos com a

Contabilidade Ambiental?

) DISPONIBILIDADE DE CAPITAL

70. Existe capital préprio disponivel para investimentos em gestio ambiental?

71. Existem restrigdes cadastrais ou legais para a concessiio de empréstimos

para investimentos em gesto ambiental?

72. A organizagdo apresenta lucro operacional na rubrica gerenciamento de

residuos?

CRITERIO 3 - ANALISE CONTABIL

2) INDICADORES CONTABEIS PATRIMONIAIS

73. Os estoques de insumos ambientais estdo devidamente listados?

74. A empresa possui titulos a receber?

75. A empresa possui outros créditos a receber?

Ativo Realizavel a Longo Prazo

76. Os estoques de insumos ambientais estdo devidamente listados?

77. A empresa possui titulos a receber?

78. A empresa possui outros créditos a receber?

79. A empresa possui bens em uso no processo de protegdo, controle,

preservacdo e recuperagao ambiental?

80. A empresa possui demais elementos do ativo permanente?

81. A empresa possui gastos com pesquisas e desenvolvimento de

tecnologias ambientais?

82. A empresa possui passivos ambientais, relativos a empréstimos e

financiamentos de investimentos na gestdo ambiental?

83. A empresa possui multas e indeniza¢Bes ambientais?

84. A empresa possui salérios e encargos de especialistas da drea ambiental?

85. A empresa possui passivos ambientais, relativos a empréstimos e

financiamentos de investimentos na gestdo ambiental a LP?

86. A empresa possui multas e indenizagdes ambientais a LP?

87. A empresa possui reservas para contingéncias de natureza ambiental?

b) INDICADORES AMBIENTAIS DE CONTAS DE RESULTADO

88. A empresa tem auferido receitas relativas a valorizagio do meio ambiente?

89. Os custos de produg#o sdo superiores as receitas?

90. Os custos de produgdo atingem 50% das receitas?

91. Existe consumo de recursos para controle, preservagfo, protegéo
ambiental e perda acelerada decorrente de exposicio de bens a poluigao?
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92. O consumo de recursos para controle, preservagdo, protegdo ambiental e

perda acelerada decorrente de exposicdo de bens & poluicdo tem se mantido

constante?

93. O lucro bruto tem aumentado no ultimo periodo?

94. A empresa paga honoréarios de profissionais especializados?

95. A empresa paga taxas, confribuigdes e demais gastos relacionados com

a drea ambiental?

96. A empresa paga multas e indenizagdes por falhas operacionais, como

infragdo a legislag@o ou direito de terceiros?

97. A empresa paga multas e indenizages por acidentes ambientais; perdas

por exposi¢do de pessoas e bens & poluigdo?

¢) INDICADORES AMBIENTAIS ESPECIFICOS

98. Existe aquisicdo de estoques (parcela ainda néo consumida)?

99. Existe aquisigao de imobilizados?

100. A empresa paga insumos utilizados para redugdo dos impactos
ambientais?

101. A empresa possui custos relativos a adaptagiio & legiél“z—aéﬁo?

102. A empresa possui gastos com divulgagéo na érea ambiental?

103. A empresa possui redugdo de refugos?

104. A empresa possui economia de energia elétrica?

105. A empresa possui economia em transportes?

106. A empresa possui economia de matérias primas?

107. A empresa possui economia de gastos com pessoal? (satude,
improdutividade, absenteismo, etc).

108. A empresa possui grande quantidade de residuo que causam impacto?

CRITERIO 4 — INDICADORES GERENCIAIS

109. A organizagio estd submetida a um a intensa fiscalizag#o por parte dos
4rgiios ambientais municipais, estaduais e federais?

110. A empresa ja obteve beneficios e/ou premiagoes pela atuagdo na
wvalorizagao do meio ambiente?

111. A organizagio € ré em alguma agdo judicial referente & poluicao
ambiental, acidentes ambientais e/ou indenizagGes trabalhistas?

112. Jé ocorreram reclamagﬁes sobre aspectos e impactos do processo

113. Em caso af'rmatwo, foram tomadas agdes corretivas e/ou preventivas
para a resolucfio do problema?

114, Ocorreram acidentes ou incidentes ambientais no passado?

115. Em caso afirmativo, os acidentes ou incidentes foram resolvidos de
acordo com as expectativas das partes interessadas?

16. Os acidentais ou incidentes foram documentados e registrados em meio
adequado?

117. A empresa possui um Sistema de Gestdo Ambiental? j

118. Sdo realizados investimentos sisteméticos em protegdo ambiental?

119. A empresa trabalha com custos ambientais de prevengo?

120. A empresa trabalha com custos ambientais de avaliagio?

121. Existe controle das falhas internas e externas da administracio da
beneficiadora?

122. A avaliagio de todo o processo ¢ realizada mensalmente?

123. A avaliacio de todo o processo € realizada trimestralmente?

124. Existe alguma forma de controle dos investimentos realizados na

contabilidade ambiental? —

125. A empresa tem a!cum retorno com residuos no processo produtivo € na

Lpfsla(;ao de serv;g(ﬁ '''''
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126. Os retornos dos investimentos em meio ambiente sdo satisfatérios?

127. Existe aplicagdo financeira em projetos ambientais?

128. A empresa acredita numa vantagem competitiva no mercado com a

m:f-ﬁorizaqao da questao ambiental?

CRITERIO 5 — UTILIZACAO DO PRODUTO

129. O consumidor tradicional do produto tem disponibilidade de alaum
servico sobre questionamentos da qualidade do produto?

130. O produto ¢ perigoso ou requer atengdo e cuidados por parte do usudrio?

131. A utilizagio do produto ocasiona impacto ou risco potencial ao meio
ambiente e aos seres humanos?

132. O produto situa-se em um mercado de alta concorréncia?

133. O produto possui substitutos no mercado ou em desenvolvimento?

134. O produto apresenta consumo por ser artigo de primeira necessidade?

135. O produto apresenta caracteristicas de alta durabilidade?

CRITERIO 6 — UTILfZACAO DO SERVICO

136. O consumidor tradicional do servigo apresenta alta consciéncia e nivel
de esclarecimento ambiental?

137. O servigo requer atengo e cuidados por parte do usuario?

138. A utilizagio do servigo ocasiona impacto ou risco potencial ao meio
ambiente e aos seres humanos?
136. Os servigos situam-se em um mercado de alta concorréncia?

140. Os servigos apresentam um minimo necessario de embalagem"
CRITERIO 7- SERVICO POS-VENDA :
141. A empresa tem acompanhado a entrega do produto

142. O produto, gerado com o servigo, apds sua utilizago pode ser
reutilizado ou reaproveitado?

143. O produto, gerado com o servigo, apés sua utilizagio pode ser
desmontado para reciclagem e/ou reutilizagdo?

144. O produto, gerada com o servigo, apds sua utilizagdo pode ser reciclado
no todo ou em parte?

143. O produto, gerado com o servigo, apds sua utilizagfio apresenta
facilidade de biodegrada¢io e decomposi¢io?

146. O produto, gerado com o servigo, apés sua utilizagdo apresenta
periculosidade?

147. O produto, gerado com o servigo, apds sua utilizagdo requer cuidado
adicional para prote¢do do meio ambiente?

148. O produto, gerado com o servigo, apds sua utilizagio gera empregos e
renda na sociedade?

149. A empresa assume a responsabilidade pela recuperagfo dos seus
produtos usados?

150. A empresa assume a responsabilidade pela reciclagem dos seus produtos
usados?

151. A empresa possui um sistema de tratamento dos seus residuos?
152. A empresa possui um sistema de tratamento de seus efluentes?
153. A empresa possui sub produtos do beneficiamento de arroz?
154. A empresa possui utilizagdo dos residuos do arroz?

155. A empresa comercializa os residuos do arroz?

Fonte: Pfitscher (2004, p. 160)

Fonte: adaptado PFITSCHER (2004, p. 160)
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ANEXO B - LISTA DE VERIFICACAO APLICADA NUM HOSPITAL EM 2007

CRITERIO 1 - FORNECEDORES SIM [NAO [NA [OBSERVACOES
1. O processo hospitalar segue a legislagao ambiental?

2. Os fornecedores sio monopolistas no mercado?

3. Os fornecedores apresentam preocupagdo com o meio ambiente?

4. Para a extragfo/transporte/processamento/distribuigdo da matéria prima
¢ necessario grande consumo de energia?

5. Os fornecedores apresentam alternativas para o tratamento de residuos?
CRITERIO 2 ~-ECOEFICIENCIA DO PROCESSO HOSPITALAR
A) INCINERACAO DE RESIDUOS

6. E utilizada para o tratamento de todos os residuos a incineragao?

7. E utilizada para o tratamento de residuos de alta periculosidade, a
incineragio?

8. T verificado se existe a destruigio completa e segura neste processo?

9. Este método possui alto custo?

10. E necessaria a utilizagio de equipamentos especiais?

11. As escorias e cinzas, resultantes do processo, séo dispostas em aterro
sanitdrio proprio?

12. Os efluentes liquidos sdo encaminhados para estacio de tratamento?
13. Os gases oriundos da queima sdo tratados e monitorados?

14. O lixo hospitalar ¢ acondicionado em sacos plasticos e eliminado
manualmente em pequenos incineradores?

15. E realizada também a incineragio a céu aberto?

16. A instituicdo tem conhecimento da empresa terceirizada que faz o
tratamento dos residuos hospitalares com visitas periddicas?

17. A instituicdo tem realizado verificagdo “in loco™ sobre o tratamento
dos residuos hospitalares com visitas periddicas?

B) AUTOCLAVAGEM

18. A instituigao utiliza também esta forma de tratamento?

19. O lixo deve ser coletado em sacos plésticos, na cor branca leitosa,
conforme especificagdo da norma ABNT, ou nos recipientes apropriados?
20. Os sacos de lixo sio depositados em caixas metdlicas sem tampa, sem
que haja a necessidade de abri-los?

21. O vapor ¢ injetado na camara para permitir a esterilizagao
propriamente dita?

22. O lixo ¢ separado e encaminhado para um aterro sanitario para
deposicio final?

23. O lixo triturado, ensacado ou em container ¢ armazenado sobre base
impermeabilizada com caimento para caixa de coleta, para recolher o
chorume?

24. Os liquidos que resultarem da lavagem dos containeres € do triturador
sdo encaminhados para a mesma caixa de coleta?

25. Os efluentes sdo tratados?

26. E realizada a secagem da carga, permitindo assim a retirada da mesma
sem respingos?

27. A institui¢ao terceiriza o servigo a mais de cinco anos?

CRITERIO 3 — TRATAMENTO COM PACIENTES

28.Existe estrutura fisica adequada para o tratamento de pacientes?
29.Existe quantidade suficiente de recursos humanos para atendimento
aos pacientes?

30.Existe conhecimento por parte dos pacientes sobre a valorizagao
ambiental?

31.Existe acompanhamento psicolégico aos pacientes com problemas
mais graves de sa(de?

32.Existe separagio por sefores aos pacientes com doengas contagiososas?
CRITERIO 4 — INDICADORES GERENCIAIS

33. A organizagio esta submetida a uma intensa fiscalizagdo por parte dos
¢rgdos ambientais municipais, estaduais e federais?

34. A organizacio é ré em alguma agdo judicial referente & poluicio
ambiental, acidentes ambientais e/ou indenizagdes trabalhistas
decorrentes?

35. Ja ocorreram reclamagdes sobre aspectos e impactos do processo |
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hospitalar por parte da comunidade vizinha?

36. Ocorreram acidentes ou incidentes ambientais no passado?

37. Sio realizados investimentos sisteméticos em prote¢io ambiental?

38. A eficiéncia de utilizagdo de insumos e matérias primas ¢
relativamente observada

39. A quantidade mensal de matérias primas e energia utilizadas por
processo hospitalar sdo crescentes?

CRITERIO 5 — RECURSOS HUMANOS NA ORGANIZACAO

40. Os gestores estdo cientes da poluicdo do ar pelos gases da combustao
e por particulas ndo retidas nos filtros e precipitadores?

41. Os gestores tém conhecimento sobre o tratamento de efluentes em
visitas periédicas?

42. Os gestores acreditam que a carga orgdnica pode estar isenta de
contaminagio?

43. A alta administra¢do se mostra efetivamente comprometida com a
gestdo ambiental?

44. O corpo gerencial se apresenta efetivamente comprometido com a
gestdo ambiental?

45, A mio de obra empregada ¢ altamente especializada?

46. Os colaboradores estdo voltados as inovagdes tecnoldgicas?

47. A criatividade é um dos pontos fortes da organizagdo ¢ de seus
colaboradores?

48. Existe uma politica de valorizag¢do do capital intelectual?

49. A instituicao possui funcionario responsavel exclusivamente para a
destinagdo dos residuos hospitalares?

50. Os funcionérios utilizam os EPIs?

51. A institui¢do possui uma politica de treinamento na drea de gestdo de
residuos?

52. E realizado acompanhamento do processo apos curso de qualificagdo?

CRITERIO 6 — INDICADORES CONTABEIS

A) INDICADORES AMBIENTAIS DE BENS E DIREITOS E
OBRIGACOES

53. Vocé tem conhecimento se a instituigdo utiliza Balango Social?

54. Sabe se a institui¢io apresenta resultados ambientais em notas
explicativas?

55. Sabe se a instituigdo tem conhecimento da estrutura de Balango
Social?

56. Sabe se a instituigdo tem conhecimento da estrutura de Balango
Ambiental?

37. Sabe se a instituigdo tem conhecimento da estrutura de Indicadores
Ambientais?

58. Sabe se os estoques de insumos ambientais estdo devidamente
listados?

39. Sabe se a institui¢do possui titulos a receber?

60. Sabe se a instituigdo possui outros créditos a receber?

61. Sabe se os estoques de insumos ambientais estdo devidamente listados
aLP?

62. Sabe se a institui¢do possui titulos a receber a LP?

63. Sabe se a institui¢do possui outros créditos a receber a LP?

64. A instituigdo possui bens em uso no processo de protecdo, controle,
p p
preservagio e recuperagdo ambiental?

65. A institui¢do possui demais elementos do ativo permanente?

66. A instituigdo possui gastos com pesquisas e desenvolvimento de
tecnologias ambientais?

67. A instituicdo possui passivos ambientais, relativos a empréstimos e
financiamentos de investimentos na gestdo ambiental?

68. A institui¢ao possui multas e indenizagdes ambientais?

69. A instituigdo possui salarios e encargos de especialistas da arca
ambiental?

70. A institui¢do possui passivos ambientais, relativos a empréstimos e
financiamentos de investimentos na gestdo ambiental a LP?

71. A instituigdo possui multas e indenizacdes ambientais a LP?

72. A instituigdio possui reservas para contingéncias de natureza
ambiental?
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B) INDICADORES AMBIENTAIS DE CONTAS DE RESULTADOS

73. A instituigdo tem auferido receitas relativas a valorizagdo do meio
ambiente?

74. A instituigdio possui receita ndo-operacional (fontes de financiamento
de 6rgdos governamentais € ndo governamentais)?

75. Os custos de produgdo sdo superiores as receitas?

76. Existe consumo de recursos para controle, preservagdo, protegdo
ambiental e perda acelerada decorrente de exposigdo de bens a polui¢ao?

77. O consumo de recursos para controle, preservagio, protegdo ambiental
e perda acelerada decorrente de exposi¢do de bens & poluicdo tem se
mantido constante?

78. O lucro bruto tem aumentado no Gltimo periodo?

79. A empresa paga honorérios de profissionais especializados?

80. A empresa paga taxas, contribuigdes e demais gastos relacionados
com a area ambiental?

81. A empresa paga multas e indenizagdes por falhas operacionais, como
infracdo 2 legislagdo ou direito de terceiros?

82. A empresa paga multas e indenizagdes por acidentes ambientais;
perdas por exposigdo de pessoas ¢ bens & polui¢do?

C) INDICADORES DE DEMONSTRACAO AMBIENTAL
ESPECIFICA

83. Existe aquisi¢fo de estoques (parcela ainda ndo consumida)?

84. Existe aquisi¢do de imobilizados?

85. A instituigio paga insumos utilizados para redugdo dos impactos
ambientais?

86. A instituigio possui custos relativos 4 adaptagio 4 legislagdo?

87. A instituigio possui gastos com divulgagdo na drea ambiental?

88. A instituigdo possui redugdo de refugos?

89. A institui¢iio possui economia de energia elétrica?

90. A instituigio possui economia em transportes?

91. A instituigdo possui economia de matérias primas?

92. A instituicio possui economia de gastos com pessoal? (salde,
improdutividade, absenteismo, etc).

93. A instituigio possui grande quantidade de residuos que causam
impactos?

CRITERIO 7 — AUDITORIA AMBIENTAL

94. Existe uma politica para a qualidade ambiental definida para a
institui¢do?

95. Existe um plano de qualidade ambiental?

96. Se existe, a politica da qualidade ambiental ¢ redefinida anualmente
quando da elaboragdo do “plano diretor de qualidade ambiental?”

97. Possuem instrumentos de monitoramento para 0
desenvolvimento/implantagdo/operacionalizagao  dessa  politica  de
qualidade ambiental?

98. Ha um sistema informatizado sobre a gestio da qualidade ambiental
na institui¢do?

99. Ha manual (is) de instrugiio sobre os programas ¢ procedimentos do
tratamento de residuos hospitalares?

100. H4 controle de objetivos e metas atingidas pela instituicdo definidas
pelo programa de qualidade ambiental?

101. Ha possibilidade dos funciondrios sugerirem melhorias?

102. Hé produtos destinados & desmontagem, reciclagem ou reutilizagdo?

103. Ha produtos que contém instrugdes de uso e descarte ecologicamente
seguros?

104. Hé controle do grau de conformidade das atividades da instituigdo
com os regulamentos ambientais?

105. A instituicao sofreu multas ou punigdes pela ma gestdo ambiental
nos ultimos 5 anos?

106. Hé controle dessas punigdes?

107. Hé reformulagio do plano de auditoria a partir do controle dessas
puni¢des?

108, Sdo feitas auditorias ambientais?

109. Foi feita pelo menos de 01 auditoria por ano?

110. Foram necessérias agdes emergenciais como medida preditiva?
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111. Foram realizados reparos rapidos para evitar problemas ambientais
nas medidas preditivas.

112. Existem medidas preventivas para a qualidade ambiental da
instituigdo?

113. A comunidade é envolvida no processo de qualidade ambiental da
instituigao?

114. As consideragdes da comunidade sio catalogadas e analisadas para
compor o programa de qualidade ambiental?

115. Ha comunicagfo para a impressa sobre a responsabilidade sécio-
ambiental da institui¢ao?

116. Ha processo de comunicagdo sobre a atuagdo da institui¢do em
algum site, na questdo ambiental?

117. Sdo aplicadas “condigdes e termos da qualidade”, quando da
efetivacio dos processos de compra de insumos ¢ equipamentos?

118. O tratamento de residuos hospitalares ¢ feito na propria institui¢do?
119. O tratamento de residuos hospitalares ¢ terceirizado?

120. Sao definidas politicas ambientais para o processo de sele¢@o para as
empresas que prestam estes servigos?

121. Ha acompanhamento dos servigos prestados?
122. E feito manutengdo ¢ inspegdo dos equipamentos da instituigdo de
maneira a garantir a qualidade ambiental?

123. E definida claramente a cadeia de tomada de decisdes e de
responsabilidade com a qualidade ambiental?

124. A responsabilidade ¢ de um tnico setor?

125. A diregdo da instituigdo ¢ envolvida e comprometida com a gestdo da
qualidade ambiental?
126. Todos os setores da instituigdo estdo envolvidos no programa de
qualidade ambiental?

127. Ha politicas de sele¢do e avaliagdo definidas com os fornecedores?
128. Ha controle de projetos e pesquisas da qualidade ambiental na
institui¢io?

129. Existem procedimentos de acompanhamento das atividades descarte
e tratamento de residuos hospitalares em todos os setores?

130. Existem procedimentos de avaliagio das atividades descarte e
tratamento de residuos hospitalares em todos os setores?

131. Existem propostas de melhorias das atividades descarte e tratamento
de residuos hospitalares em todos os setores?

Quadro 2.7: Proposta para lista de verificacio
Fonte: adaptado de Leripio (2001, apud PFITSCHER, 2004, p. 121) e PFITSCHER et al
(2006, p. 11).

Fonte: Steinger (2007, p. 72-75)
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ANEXO C - LISTA DE VERIFICACAO APLICADA NUMA INDUSTRIA DE

BEBIDAS

'CRITERIOQ 12"FORNECEDORES® =5

1. As matérias primas utilizadas sdo oriundas de recursos
renovdveis?

valor a empresa fornecedora?

2. Os fornecedores sdo monopolistas no mercado? D

3. Para a extragio/ transporte/ processamento/ distribui¢do da

matéria prima ¢ necessdrio grande consumo de energia?

4. Os fornecedores apresentam alternativas para o tratamento de NA
residuos?

5. Os formecedores apresentam processos produtivos que causam | D

impacto ao meio ambiente e aos seres humanos?

6. Os principais fornecedores da organizac&o sfo certificados pelas A

normas ambientais ISO 140017

7. Os fornecedores do garantias de qualidade? A

8. Os fornecedores dio garantias de seguranca? A

9. As compras da empresa sd incluem produtos/servigos recicldveis? NA
10. As compras pereciveis estdo sujeitas a uma data-limite de A

utilizag@o?

11. O armazenamento das compras obedece a normas precisas A

quanto ao meio ambiente?

12. Existe producao continuada e atividades acessdrias, que agregam NA

13. Os fornecedores estio comprometidos com o meio ambiente?

CRITERIO 2 = PROCESSO PRODUTIVO: &%

:| OBSERVACOES

'A)ECOEFICIENCIA DO PROCESSO: PRODUTIVO:

14. Os processos produtivos s@o poluentes ou potencialmente
poluidores?

15. Ocorre a geragdo, de residuos perigosos durante o processamento
do produto?

16. O processo produtivo € responsdvel por um alto consumo de
energia?

17. A organizacio atende as normas relativas  saide e seguranga
dos colaboradores internos e externos?

18. Existe na empresa, um manual de seguranga interna, que
acompanha os processos produtivos?

19. A empresa avalia o impacto dos processos produtivos sobre o
quadro biogeolGgico da sua regidio?

20. O controle de qualidade quanto a umidades, impurezas €
avariados ¢ devidamente verificado?

21. Os residuos gerados siio reaproveitados na empresa?

22. Os residuos sdo vendidos?

23. Existe conhecimento do que as empresas compradoras fazem
com os residuos?

24. A organizacio atende integralmente as normas relativas a satide
e seguranca dos colaboradores internos e externos?

‘B) NIVEL DE TECNOLOGIA UTILIZADA®

25. A tecnologia, no processo produtivo, apresenta viabilidade
somente para a grande escala de funcionamento?

26. A tecnologia, no processo produtivo, apresenta alto indice de
automagiio {demanda uma baixa densidade de capital e trabalho)?

27. A tecnologia, no processo produtivo, demanda a utilizagdo de
insumos e matérias primas perigosos?

28. A tecnologia, no processo produtivo, demanda a utilizagdo de
recursos ndo renoviveis?

29. A tecnologia, no processo produtivo, € autdctone (capaz de ser
desenvolvida, mantida e aperfei¢oada com recursos proprios)?

30. A tecnologia, no processo produtivo, apresenta uma dependéncia
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C) ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS DO PROCESSO

31. Existe um alto consumo de figua total na organizacio?

32. Existe algum reaproveitamento de dgua no processo?

33. H4 controle por parte da empresa para amenizar a poluigio
sonora?

34. Os padrdes legais referentes ao processo sdo integralmente A
atendidos?

35. Sao gerados efluentes perigosos durante o processo? A
36. Os padrdes legais referentes a efluentes liquidos sdo A
integralmente atendidos?

37. Sio gerados resfduos sélidos durante o processo produtivo? D

38. Os padrdes legais referentes a residuos sélidos sao integralmente | A
atendidos?

39. Existe algum tipo de reaproveitamento de residuos sélidos no D
processo?

40. Existe algum residuo gerado passivel de valorizag@io em outros A
processos produtivos?

41. Existe algum tipo de reaproveitamento de papel e outros no A
processo?

42. O controle de qualidade engloba normas de avaliagio do impacto NA
sobre 0 meio ambiente?

43, Existe na empresa um plano de prevencao em caso de incidente A

grave?

44. As normas de seguranga e meio ambiente so rigorosamente A

respeltadas pelos funciondrios?

‘D) RECURSOS HUMANOS NA ORGANIZACAO

45. A alta administrag@o se mostra efetivamente comprometlda com A
a gestdo ambiental?
46. O corpo gerencial se apresenta efetivamente comprometido com A

a gestiio ambiental?

47. A mio de obra empregada € altamente especializada, também em
contabilidade ambiental?

48. Os colaboradores estio voltados a inovagdes tecnoldgicas?

49. A criatividade € um dos pontos fortes da organizacgo e de seus
colaboradores?

50. Existe uma politica de valorizagdo do capital intelectual?

51. A organizago oferece participagio nos lucres ou outras formas
de motivacdo para os colaboradores?

g g9 <

52. Existe algum acompanhamento da drea de Recursos Humanos
com a Contabilidade Ambiental?

=l

'E) DISPONIBILIDADE DE CAPITATS =

53. Existe capital préprio disponivel para investimentos em gestao

A
ambiental?
54. Existem restrigdes cadastrais ou legais para a concessgo de A
empréstimos para investimentos em gestdo ambiental?
55. A organizagiio apresenta Jucro operacional na rubrica A

gerenciamento de residuos?

‘CRITERIO 3 =ANALISE CONTAB.

“A) INDICADORES CONTABEIS PATRIMONIAIS 258 0

e

Bens e Direitos de Curto Prazo?

56. Os estoques de insumos ambientais estdo devidamente listados?

57. A empresa possui titulos a receber?

58. A empresa possui outros créditos a receber?

> |

Bens e Direitos de Longo Prazo

59. Os estoques de insumos ambientais estdo devidamente listados?

60. A empresa possui titulos a receber?

61. A empresa possui outros créditos a receber?

== |

Imobilizacdes

62. A empresa possui bens em uso no processo de protegao,
controle, preservacfio e recuperaciio ambiental?

63. A empresa possui demais elementos do ativo permanente?

Diferido

64. A empresa possui gastos com pesquisas e desenvolvimento de
tecnologias ambientais?




Obrigacdes de Curto Prazo
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65. A empresa possui passivos ambientais, relativos a empréstimos e
financiamentos de investimentos na gestdo ambiental?

66. A empresa possui multas e indenizacbes ambientais?

67. A empresa possui saldrios e encargos de especialistas da drea
ambiental?

Obrigacdes de Longo Prazo

68. A empresa possui passivos ambientais, relativos a empréstimos e
financiamentos de investimentos na gestdo ambiental?

69. A empresa possui multas e indenizacdes ambientais ?

70. A empresa possui reservas para contingéncias de natureza
ambiental?

"B} INDICADORES DE RESUETADO:

71. A empresa tem auferido receitas relativas a valonzagao do meio
ambiente?

72. Os custos de producfo sdo inferiores a 50% das receitas?

73. Existe consumo de recursos para controle, preservagdo, protegdo
ambiental e perda acelerada decorrente de exposicdo de bens a
poluicdo?

74. O lucro bruto tem aumentado no Gltimo periodo?
75. A empresa paga honordrios de profissionais especializados?

76. A empresa paga taxas, contribuicBes e demais gastos
relacionados com a drea ambiental?

P

77. A empresa paga multas e indenizagdes por falhas operacionais,
como infragfo 2 legislacfio ou direito de terceiros?

78. A empresa paga multas e indenizaces por acidentes ambientais;
perdas por exposicio de pessoas e bens 4 poluigéo?

C)INDICADORES AMBIENTAIS: ESPECIEICOS =

79. Existe aquisiciio de estoques (parcela ainda ndo consumida)?

80. Existe aquisi¢io de imobilizados?

81. A empresa paga insumos utilizados para redugio dos impactos
ambientais?

!

82. A empresa possui custos relativos a adaptaco 2 legislacao?

83. A empresa possui gastos com divulgacdo na drea ambiental?

84. A empresa possui redugio de refugos?

85. A empresa possui economia de energia elétrica?

86. A empresa possui economia em transportes?

87. A empresa possui economia de matérias primas?

88. A empresa possui economia de gastos com pessoal (sadde,
improdutividade, absentefsmo, etc)? -

89. A empresa possui grande quantidade de residuo que causam
impacto?

JOBSERVACOES

90. A organizagio estd submetlda aum a intensa ﬁscallzagao pGr
parte dos érgfios ambientais municipais, estaduais e federais?

91. A empresa ji obteve beneficios e/ou premiag0es pela atuagdo na
valoriza¢io do meio ambiente?

92. A organizagiio & ré em alguma agiio judicial referente a polui¢io
ambiental, acidentes ambientais e/ou indenizacdes trabalhistas?

93. J4 ocorreram reclamagdes sobre aspectos e impactos do processo
produtivo por parte da comunidade?

94. Em caso afirmativo, foram tomadas ac0es corretivas efou
preventivas para a resolucdo do problema?

NA

95. Ocorreram acidentes ou incidentes ambientais no passado?

96. Em caso afirmativo, os acidentes ou incidentes foram resolvidos
de acordo com as expectativas das partes interessadas?

NA

97. Os acidentais ou incidentes foram documentados e registrados
em meio adequado?

NA

98. A empresa possui um Sistema de Gestdo Ambiental?

99. S3o realizados investimentos sisteméaticos em protegio
ambiental?

100. A empresa trabalha com custos ambientais de prevengio?

101. A empresa trabalha com custos ambientais de avaliacio?

102. Existe controle das falhas internas e externas da administragio
da beneficiadora?
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103. A avaliacio de todo o processo € realizada mensalmente? A

104. A avaliagdo de todo o processo € realizada trimestralmente? NA

105. Existe alguma forma de controle dos investimentas realizados A
na contabilidade ambiental?

106. A empresa tem algum retorno com residuos no processo D
produtivo?
107. Os retornos dos investimentos em meio ambiente sdo NA
satisfat6rios?
108. Existe aplicacio financeira em projetos ambientais? D
109. A empresa acredita numa vantagem competitiva no mercado A
com a valorizacdo da questdo ambiental?

‘CRITERIO 52 UTILIZACAO DO PRODUTO e
110. O consumidor tradicional do produto tem disponibilidade de
aleum servico sobre questionamentos da qualidade do produto?
111. O produto € perigoso ou requer atengao e cuidados por parte do A
usudrio?
112. A utilizacio do produto ocasiona impacto ou risco potencial ao A
meio ambiente e aos seres humanos?
113. O produto situa-se em um mercado de alta concorréncia? A
114. O produto possui substitutos no mercado ou em A
desenvolvimento?

115. O produto apresenta consumo por ser artigo de primeira

necessidade?

116. O produto apresenta caracteristicas de alta durabilidade?
“CRITERIO 6- SERVICO POS-VENDA® R = ESIM
117. A empresa tem acompanhado a entrega do produto? A

A
A
A

D
D =3
'NAO | NA | OBSERVACOES=

118. O produto, apés sua utilizagio pode ser reutilizado ou
reaproveitado?

119. O produto, gerado com © servigo, ap6s sua utilizagdo pode ser
desmontado para reciclagem e/ou reutilizacio?

120. O produto, apds sua utilizaggo pode ser reciclado no todo ou em
parte?

121. O produto, apds sua utilizagdo apresenta facilidade de D
biodegradaciio e decomposicao?
122. O produto, apds sua utilizacZo apresenta periculosidade? A
123. O produto, gerado com o SeIvigo, ap0s sua utilizagdo requer D
cuidado adicional para prote¢io do meio ambiente?
124. O produto, gerado com o servigo, apGs sua utilizagio gera A
empregos e renda na sociedade?
125. A empresa assume a responsabilidade pela recuperagio dos A
seus produtos usados?
126. A empresa assume a responsabilidade pela reciclagem dos seus D
produtos usados?
127. A empresa possui um sistema de tratamento dos seus residuos? D
128. A empresa possui um sistema de tratamento de seus efluentes? A

Fonte: Bonissoni (2008, p. 71-74)
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ANEXO D - LISTA DE VERIFICACAO APLICADA EM UMA EMPRESA DE

ENERGIA ELETRICA

LISTA DE VERIF]CACAO PARA EMPRESA DO RAMO DE ENERGIA ELETRICA

CRITERIOS Si |Na N Observag:oes
m jo TA i
Cntérm l FORNECEDORES , i e
1. As matérias primas utilizadas sdo oriundas de recursos renovaveis? D
2. Os fornecedores possuem o monopdlio do mercado? A
3. Os fornecedores apresentam processos produtivos que causam impacto ao D
‘meio ambiente e aos seres humanos? ]
4. Para a extrac¢o/transporte/processamento/distribuicdo da matéria prima D
demanda grande consumo de energia? o I
5. A geracdo de energia obedece a legislagdo ambiental? A
6. Os fornecedores estdo comprometidos com o meio ambiente? A
7. Existe produgdo continuada que agregam valor a propriedade rural? A
8. Os principais fornecedores da organizagio sdo certlf'cados pelas normas A
ambientais 1SO 140017 o
9. Os fornecedores déo garantias de qualidade? A
10. Os fornecedores dio garantias de seguranga? A
11. As compras da empresa s6 incluem produtos/servigos reciclaveis? D
12. Os fornecedores da empresa se obrigam a reciclar os seus produtos D
usados? - -
13. A seguranca do transporte e da manutengdo dos abastecimentos da A
empresa obedece a normas? -
14. O controle na recepcéio das compras obedece a normas precisas quanto ao A
' meio ambiente? - )
15. O armazenamento das compras obedece a normas precisas quanto ao A
meio ambiente? N o
16. As compras pereciveis estdo sujeitas a uma data-limite de utilizagdo? X
'CRITERIO 2— PROCESSO PRODUTIVO E PRESTACAO DE SERVICO - 1Si [N& |N !Observacdes
dm lolat 0 o0
)ECO-EFICIENCIA NO PROCESSO PRODUTIVO E DO SERVICO PRESTADO i
17. Os processos produtivos s@io poluentes ou potencialmente poluidores? D
18. Ocorre a geracdo de residuos perigosos durante o processamento do produto? D
19. O processo produtivo é responséavel por um alto consumo de energia? D
20. A organizagio atende integralmente as normas relativas a saiide e A
Euuranqa(dos colaboradores internos e externos? '
21. Existe na empresa, um manua] de seguranca interna, que acompanha o0s A
processos produtives? o
22.A emprgia_alfa_ll?_g_m_pacto dos processos produtives sobre o quadro A
bnoneologmo da sua regido?
23. A qualidade da 4gua da regifo € prejudicada em decorréncia do processo? D
24, Existe supervisio, controle e protecio dos sistemas elétricos? A
25. Existe geragdo de residuos durante a producio? D
26. Na etapa de utilizagdo de matéria prima existe controle dos residuos gerados? A
27. Os residuos gerados sio reaproveitados na empresa? A
28. Os residuos sdo vendidos? A
thecimemo do que as empresas compradoras fazem com os residuos? D
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30. No armazenamento de matéria prima existe distin¢do entre lotes advindos

dos fornecedores?

b) NIVEL DE TECNOLOGIA UTILIZADA

31. A tecnologia, no processo produtivo, apresenta wabxlldade semente para D

a grande escala de funcionamento?

32. A tecnologia apresenta viabilidade em todo o processo desde a utilizagio da A

matéria prima?

33. A tecnologia, no processo produtivo, apresenta grau de complexidade D

elevado? o

34. A tecnologia, na prestagéio de servico, apresenta grau de complexidade D

clevado? )
35.A tecno]ocla no processo produtivo, apresenta alto indice de automacio A

(demanda uma baixa densidade de capital ¢ trabalho)? | o
36. A tecnologia, na prestagio de servico, apresenta alto indice de automacio A

(demanda uma baixa densidade de capital e trabalho)? o -

37. A tecnologia, no processo produtivo, demanda a utilizagdo de insumos e D

matérias primas perigosos? i D
38. A tecnologia, na prestacio de servigo, demanda a utilizagio de insumos ¢ D
| matérias primas perigosos? o

39. A tecnologia, no processo produtivo, demanda a utilizac@o de recursos D

néo renovaveis? ' o =

40. A tecnologia, na prestagéo de servigo, demanda a utlllzagao de recursos D

niio renovaveis? i

41. A tecnologia, no processo produtivo, € autdctone (capaz de ser A

desenvolvida, mantida e aperfeicoada com recursos proprios)?

42. A tecnologia, na prestagio de servigo, é autdctone (capaz de ser A

desenvolvida, mantida e aperfeioada com recursos proprios)? N
43. A tecnologia, no processo produtivo, apresenta uma dependéncia da D

organizacdo em relacfo a algum fornecedor ou parceiro? o ]
44. A tecnologia, na prestacao de servmo apresenta uma dependéncia da D

Oroan@;{) em réléé;da alvum | fornecedor ou parceiro? B

¢) ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS DO PROCESSO

45. Durante o processo de geragdo de energia existe controle da poluigio? A

46. Existe um alto consumo de dgua no processo de produgdo? D

47. Existe um alto consumo de agua total na organizagéo? D

48. Existe conhecimento da contaminacéo do solo pelos administradores?

49. A fonte hidrica utilizada € comunitaria? D

50. Existe algum reaproveitamento de agua no processo? A

51. Ha controle por parte da empresa para amenizar a poeira causada durante A

0 processo?

52. Ha controle por parte da empresa para amenizar a polui¢io sonora? A

53. Os padrdes legais referentes ao processo sdo integralmente atendidos? A

54. S@o gerados efluentes perigosos durante o processo? D

55.0s padroes legais referentes a efluentes liquidos sdo integralmente A

atendidos? B

56. Sdo gerados residuos sélidos perigosos durante o processo produtivo? D

57. Os padrdes legais referentes a residuos sélidos sdo integralmente A ]
atendidos? o 3

58. Existe algum tipo de reaproveitamento de residuos sélidos no processo? A

A

Ii}, Existe algum residuo gerado passivel de valorizagido em outros processos
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_brodutivos?

60. Existe algum tipo de reaproveitamento de papel e outros no processo?

61. Sdo utilizados gases estufa no processo produtivo?

62. Sdo utilizados gases ozdnio no processo produtivo?

63. O controle de qualidade engloba normas de avahaq:ao do impacto sobre o

>l g| >

meio ambiente?

64. Existe na empresa um plano de prevengdo em caso de incidente grave?

65. As normas de seguranga e meio ambiente sdo rigorosamente respeitadas

pelos funcionarios?

d) RECURSOS HUMANOS NA ORGANIZACAO

66. A alta administragdo se mostra efetivamente comprometida com a gestiio

ambiental?

67. O corpo gerencial se apresenta efetivamente comprometido com a gestio

ambiental?

68. A mio de obra empregada ¢ altamente espec;ailzada também em
contabilidade ambiental?

69. Os colaboradores estdo voltados a inovagdes tecnologicas?

70. A criatividade é um dos pontos fortes da organizacio e de seus

colaboradores?

71. Existe uma politica de valorizagio do capital intelectual?

72. A organizagdo oferece participac@o nos lucros ou outras formas de

motivagio aos colaboradores?

73. Os novos produtos desenvolvidos possuem longos ciclos de

desenvolvimento?

74. Existe algum acompanhamento da 4rea de Recursos Humanos com a

Contabilidade Ambiental?

¢) DISPONIBILIDADE DE CAPITAL

75. Existe capital proprio disponivel para investimentos em gestdo ambiental?

76. Existem restricdes cadastrais ou legais para a concessdo de empréstimos

para investimentos em gestdo ambiental?

77. A organizacgio apresenta lucro operacional na rubrica gerenciamento de

residuos?

CRITERIO 3 — INDICADORES CONTABEIS -

2) INDICADORES AMBIENTA!S DE BENS E DIREITOS E OBRIGACOES :

78. Os estoques de insumos ambientais estdo devidamente listados?

79. A empresa possui titulos a receber?

80. A empresa possui outros créditos a receber?

Ativo Realizavel a Longo Prazo

81. Os estoques de insumos ambientais estdo devidamente listados?

82. A empresa possui titulos a receber?

83. A empresa possui outros créditos a receber?

84. A empresa possui bens em uso no processo de protegdo, controle,

preservagdo e recuperag@o ambiental?

85. A empresa possui demais elementos do ativo permanente?

8§6. A empresa possui gastos com pesquisas e desenvo!vnmento de

tecnologlas ambientais?

87. A empresa possui passivos ambientais, relativos a empréstimos ¢

financiamentos de investimentos na gestdo ambiental?

88. A empresa possui multas e indenizagdes ambientais?

89. A empresa possui salarios e encargos de especialistas da drea ambiental?
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90. A empresa possui passivos ambientais, relativos a empréstimos e

financiamentos de investimentos na gestdo ambiental a LP?

91. A empresa possui multas e indenizag6es ambientais a LP?

g

92. A empresa possui reservas para contingéncias de natureza ambiental?

o

b) INDICADORES AMBIENTAIS DE CONTAS DE RESULTADO

93. A empresa tem auferido receitas relativas a valorizagdo do meio ambiente?

94. Os custos de produgio sdo superiores as receitas?

95. Os custos de produgio atingem 50% das receitas?

96. Os custos de produgdo sdo inferiores a 50% das receitas?

> | = O

97. Existe consumo de recursos para controle, preservacio, protecdo

ambiental e perda acelerada decorrente de exposi¢do de bens a poluicdo?

98. O consumo de recursos para controle, preservagdo, protecdo ambiental e

.perda acelerada decorrente de exposicdo de bens a pd]uigﬁo tem se mantido
constante?

S

99. O lucro bruto tem aumentado no ltimo periodo?

100. A empresa paga honorérios de profissionais especializados?

101. A empresa paga taxas, contribui¢des e demais gastos relacionados com

a area ambiental?

102. A empresa paga multas e indenizagdes por falhas operacionais, como

infracdo a legislagdo ou direito de terceiros?

103. A empresa paga multas ¢ indenizagdes por acidentes ambientais; perdas

por exposicdo de pessoas e bens & poluigio?

CRIT-!?}RIO 4~ INDICADORES GERENCIAIS

104. A organizagio estd submetida a um a intensa fiscalizagdo por parte dos

orgdos ambientais municipais, estaduais e federais?

105. A empresa ja obteve beneficios e/ou premiagdes pela atuagédo na

valorizagdo do meio ambiente?

106. A organizagfo é ré em alguma acgéo judicial referente a poluigio

ambiental, acidentes ambientais e/ou indenizagGes trabalhistas?

107 J& ocorreram reclamagdes sobre aspectos e impactos do processo

produtivo por parte da comunidade?

108. Em caso afirmativo, foram tomadas ag¢des corretivas e/ou preventivas

para a resolucdo do problema?

109. Ocorreram acidentes ou incidentes ambientais no passado?

o

110. Em caso afirmativo, os acidentes ou incidentes foram resolvidos de

acordo com as expectativas das partes interessadas?

111. Os acidentais ou incidentes foram documentados e registrados em meio

L

adequado?

112. A empresa possui um Sistema de Gestdo Ambiental?

113. S3o realizados investimentos sistematicos em protegdo ambiental?

114. A empresa trabalha com custos ambientais de prevengdo?

115. A empresa trabalha com custos ambientais de avaliagdo?

116. Existe controle das falhas internas e externas da administragéio?

117. A avaliagio de todo o processo ¢ realizada mensalmente?

118. A avaliacfo de todo o processo é realizada trimestralmente?

119. Existe alguma forma de controle dos investimentos realizados na

=g =l e = ) g ) e

contabilidade ambiental?

120. A empresa tem algum retorno com residuos no processo produtivo e na
prestagdo de servigo?

>

121. Os retornos dos investimentos em meio ambiente sfo satisfatorios?

122. Existe aplicagfo financeira em projetos ambientais?
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123. A empresa acredita numa vantagem competitiva no mercado com a

valorizacdo da questdo ambiental?

CRITERIO 5 - ESTRATEGIA AMBIENTAL

124. A empresa estuda formas de implantar em outras usinas termelétricas, o uso dos
bio-combustiveis?

125. A empresa tem planejamentos de curto ou longo prazo para aumentar a
capturag@o de carbono?

126. As receitas com créditos de carbono j& superaram os investimentos?

Nio € o
objetivo

127. O projeto de Mecanismo de Desenvolvimento Limpo foi desenvolvido pela
prépria empresa?

128. E burocrético registro no Comité Executivo de Mecanismos de
Desenvolvimento Limpo — MDL?

129. O plantio de mais de 290 mil 4rvores nativas em areas da Companhia ou
adjacentes em 2007 tem objetivo de gerar Redugdes Certificadas de Emissées
(RCEs)?

130. E feito registro de estoque de carbono?

131. A empresa possuj em seu Planejamento estratégico a capturagio de carbono?

CRITERIO 6- UTILIZACAO DO PRODUTO

132. O consumidor tradicional do produto tem disponibilidade de algum
servigo sobre questionamentos da qualidade do produto?

133. O produto € perigoso ou requer atencdo e cuidados por parte do usuério?

134. A utilizagio do produto ocasiona impacto ou risco potencial ao meio

ambiente e aos seres humanos?

135. O produto situa-se em um mercado de alta concorréncia?

136. O produto possui substitutos no mercado ou em desenvolvimento?

137. O produto apresenta consumo por ser artigo de primeira necessidade?

138. O produto apresenta caracteristicas de alta durabilidade?

Fonte: Adaptado de Pfitscher (2004, p. 160)

Fonte: Miguel (2009, p. 81-83)
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ANEXO E - LISTA DE VERIFICACAO APLICADA NUM CONDOMINIO

CRITERIOS

Sim

Nao

NA

Classificacdo

CRITERIO 1 - FORNECEDORES

1. Quanto aos fornecedores, as atividades do
condominio seguem a legislacdo ambiental?

2. Os fornecedores sao monopolistas no
mercado?

3. Os fornecedores apresentam preocupagdo com
0 meio ambiente?

4. Os fornecedores apresentam processos
produtivos que causam impacto ao meio
ambiente e aos seres humanos?

5. Os fornecedores dio garantia de qualidade?

6. Os fornecedores ddo garantia de seguranca?

7. As compras do condominio s6 incluem
produtos/servicos reciclaveis?

8. As compras pereciveis estdo sujeitas a uma
data-limite de utilizacao?

CRITERIO 2 -PRESTACAO DE SERVICO

a) ECO-EFICIENCIA DO SERVICO
PRESTADO

9. O Condominio atende integralmente as
normas relativas a saide e seguranca dos
colaboradores internos e externos?

10. O Condominio avalia os impactos de suas
atividades sobre o quadro biogeolégico da sua
regiao?

11. O Condominio utiliza materiais
ecologicamente corretos?

b) SEPARACAO DO LIXO

12. Ha separacdo do lixo pelos conddminos?

13. H4 destinacdo diferenciada do lixo organico e
do recicldvel?

14. Ha projetos de incentivo a reciclagem?

15. O lixo reciclavel é vendido?

¢) ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS
DAS ATIVIDADES

16. Existe um alto consumo de 4gua no
condominio?

17. Existe um alto consumo de energia elétrica
no condominio?

18. A fonte hidrica é comunitaria?

19. Existe algum reaproveitamento da dgua?

20. Existem outras fontes de dgua?

21. Existe utilizacao de fontes alternativas de
energia elétrica?

22. Existe algum tipo de reaproveitamento dos
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residuos s6lidos oriundos das atividades do
condominio?

23. Existe algum tipo de reaproveitamento de
papel e outros?

24. As normas de seguranga e meio ambiente sao
rigorosamente respeitadas pelos colaboradores?

d) ATENDIMENTO AOS CONDOMINOS

25. Existem reunides pré-agendadas com os
conddéminos?

26. Existe algum hordrio definido para
atendimento dos condéminos?

27. O sindico tem outra atividade fora do
condominio?

28. O sindico possui um bom relacionamento
com 0s condominos?

29. O sindico possui um bom relacionamento
com os funciondrios do condominio?

30. Os condominos possuem um bom
relacionamento com os funcionarios do
condominio?

) ADMINISTRACAO DO CONDOMINIO

31. E utilizado o servi¢o de empresa
especializada em administragdo de condominios?

32. Se h4 utilizacao de empresa especializada em
administra¢do de condominios, esta se apresenta
ambientalmente e socialmente correta?

33. A empresa contratada oferece algum tipo de
gestdo ambiental ao condominio?

34. A empresa contratada sempre participa das
reunides do condominio?

35. A empresa contratada participa das decisdes,
dando sugestdes?

f) DISPONIBILIDADES DE CAPITAL

36. Existe capital disponivel para investimentos
em gestdo ambiental?

37. Existem restri¢des cadastrais ou legais para a
concessao de empréstimos para investimentos
em gestdo ambiental?

38. O condominio ja utilizou recursos financeiros
para investimento ambiental?

39. Foram realizadas obriga¢des financeiras para
investimento ambiental?

40.0 condominio apresenta reservas de capital
para eventuais necessidades?
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CRITERIO 3 - INDICADORES
CONTABEIS

a) INDICADORES AMBIENTAIS DE BENS
E DIREITOS E OBRIGACOES

41. A organizagdo tem conhecimento da estrutura
de indicadores ambientais?

42. A organizagdo tem conhecimento da estrutura
do balango social?

43. A organizagdo tem conhecimento da estrutura
do balan¢o ambiental?

44. O Condominio possui créditos a receber?

45. O condominio possui bens em uso no
processo de protecdo, controle, preservacao e
recuperagdo ambiental?

46. A organizagdo possui gastos com pesquisas e
desenvolvimento de tecnologias ambientais?

47. A organizagdo possui passivos ambientais,
relativos a empréstimos e financiamentos de
investimentos na gestao ambiental a longo
prazo?

48. A organizagdo possui multas e indenizagdes
ambientais a longo prazo?

b) INDICADORES AMBIENTAIS DE
CONTAS DE RESULTADO

49. O Condominio tem auferido receitas relativas
a valoriza¢cdo do meio ambiente?

50. Ha consumo de recursos para controle,
preservacdo e prote¢do ambiental?

51. A organizac¢do paga honorarios de
profissionais especializados?

52. A organizagdo paga taxas, contribui¢des e
demais gastos relacionados com a drea
ambiental?

53. A organizagao paga multas e indenizagdes
por infracdo a legislacdo ou direito de terceiros?

¢) INDICADORES DE DEMONSTRACAO
AMBIENTAL ESPECICFICA

54. Existe aquisi¢do de imobilizados?

55. A organizagdo possui custos para redugdo de
impactos ambientais?

56. A organizacdo possui gastos com divulgagdo
na drea ambiental?

57. O Condominio possui economia de energia
elétrica?

58. O condominio possui economia de gastos
com o pessoal?

59. O condominio possui grande quantidade de
residuos que causam impacto?
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CRITERIO 4 - INDICADORES
GERENCIAIS

60. A Organizacao estd submetida a uma intensa
fiscalizacao por parte dos 6rgdos ambientais,
municipais, estaduais e federais?

61. A organizagdo participa de algum tipo de
feira/ concurso de responsabilidade social
direcionado para condominio?

62. O condominio ja obteve beneficios e/ou
premiacdes pela atuagdo na valorizagdo do meio
ambiente??

63. A organizagdo € ré em alguma ac¢ao judicial
referente a polui¢do ambiental , acidentes
ambientais e/ou indenizagOes trabalhistas?

64. J4 ocorreram reclamagdes a respeito dos
aspectos e impactos das atividades do
condominio por parte da comunidade?

65. Em caso afirmativo, ja foram tomadas ac¢des
corretivas e/ou preventivas para a resolucio do
problema?

66. Ocorreram acidentes ou incidentes
ambientais no passado?

67. Em caso afirmativo, os acidentes ou
incidentes foram resolvidos de acordo com as
expectativas das partes interessadas?

68. Os acidentes ou incidentes foram
documentados e registrados em meio adequado?

69. O condominio possui um sistema de gestiao
ambiental?

70. Sido realizados investimentos sistematicos em
prote¢do ambiental?

71. O condominio trabalha com custos
ambientais de prevenc¢do?

72. O condominio trabalha com custos
ambientais de avaliacao?

73. O condominio tem algum retorno com
residuos na atividade?

74. Os retornos dos investimentos em meio
ambiente sdo satisfatorios?

75. Existe aplicacdo financeira em projetos
ambientais?
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CRITERIO 5 - PROJETOS AMBIENTAIS

76. No condominio existem projetos para melhor
utilizacdo (economia) da dgua?

77. No condominio existem projetos para melhor
utilizacdo (economia) da energia elétrica?

78. Existe um plano de qualidade ambiental?

79. Ha controle de objetivos e metas atingidos
pelo condominio definidos pelo programa de
qualidade ambiental?

80. A comunidade é envolvida no processo de
qualidade ambiental da organizacio?

81. Todos os conddminos se envolvem no
programa de qualidade ambiental?

82. Existem propostas de melhorias em relacdo a
responsabilidade ambiental do condominio?

Fonte: adaptado PFITSCHER (2004, apud BACELO, 2009)



